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JAOTr0OBOP

Iuec, ... ... 2019 1., B rp. Codus, mexay:

BHJITCAPCKATA HAPOJHA BAHKA (BHB), chc cepmanunie M aapec Ha
ynpasjenne: rp. Cous 1000, nn. ,,Kuas Anexcanabp I” Ne 1, kon no BYJICTAT: 000694037,
npencraenseana ot CHesxanka JesHOBa ~ IMAaBEH CEKPETap, B KAUeCTBOTO H Ha BLJIOWKHTEN,
cbrnacHo 3amosen Ne BHB-36859/01.04.2019 r. n Temenywxka LlseTkosa rnaBeH
CYETOBOJIMTEN, HapHuaHa no-Hataruk B [loroeopa 3a kpatkoct BB3JIOMNKHUTEI, ot eaua
CTpaHa,

H

»Al Bwarapus” EAJl ckc cemanuwe M agpec Ha ynpasneHue: rp. Codmsa 1309,
paiion , Ununnen®, ymuua ,,Kykyw* Ne |, EMK/BYJICTAT: 131468980, npencrasassaHo oT
Anexcanapp JHMHTpOB rnaBed HINBAHATENeH aupektop u Mnagen Mapkocku
H3ITBJIHUTENIEH AUpEKTOp Upe3 MbaHoMouHuuTe Buktopus Jlunesa — nUpekTop Ha AMPEKLUA
PuHancH® u raased cuveroBoauten u Mpan HMBanos - crapuin AMpeKTOp HanpabBneHHe
,,KopropatusHu npoaaxGu“ cbriacHo meaHomowHo Per. Ne 4856/2018 r., napuuano no-

natatok B Jlorosopa 3a kpatkoct U3IIhJIHUTEJ, ot apyra cTpana,

(BB3JOXKHUTEJAT u USNNBJIHUTEJIAT, napuuanu 3aeaxo ,,CTpannTe”, a Bceku

OT TAX MOOTAENHO ,,CTpana‘)

Ha ocHoBaHHe 4. 194, an. 1 ot 3axoHa 3a oGwecTBeHnTe nopbuky (30IT), BLB Bpb3Ka €
ofuecTBeHa Nopbuka ,.chOHpaHe Ha odepTH ¢ 0OaBa”, mpoBesena no peaa Ha wi. 20, an. 3, T. 2
v un. 187 u cn. ot 30I1, BB3 ocHoBa Ha yTBbpAcH Ha 18.06.2019 r. oT BL3NOKKTENS NPOTOKO!
3a KiacHpaHe Ha YYacTHHUMTE M ONpelensHe Ha H3NbJAHATEN Ha ofllecTBeHa MOpBYKA C
npeamet: ,HA360p Ha N3NBLJAHNTEN 32 NpeJocTABANE HA YCAYI'H 10 IPEHOC HA TJIAC N JaHHH
ype3 o0IecTBeHa AafeKOchOOIINTENHA MOOMJIHA KHEThUHA MpECKA ¢ HAUHOHAIHO
nokputie no crangapt GSM/UMTS (1an eKBHBAJIEHT) 3a CPOK 0T 2 TOAHHH®, Ce CKIIOUH

T03H forosop {,,[JAorosopa//lorosopya™) 3a Bb3JlaraHe Ha o0LuecTBeHa NOPBUKA NPH CIEAHUTE f
/ '

3annJaBaHUATA B TO3HU AOTrOBOp U
MPUIIOKCHUATA KbM HEI'O Ca U3BBPUICHU

Ha ocHoBaHue ui. 4, ain. 1 or 001
permamMeHT 3a 3alluTa Ha TaHHUTE.



Stoyanka
Callout
Заличаванията в този договор и приложенията към него са извършени на основание чл. 4, ал. 1 от Общ регламент за защита на данните.


I. MNPEAMET HA JOI'OBOPA

Ya. 1. (1) BB3JMOXUTEAAT swv3nara, a USIIBJIHHUTENAT ce 3annmkasa na
W3BBPLIBA Cpellly Bb3HArpaXKAeHHe W NPH YCIOBHATA Ha To3H JloroBop yc/lyrH O NpeHoc Ha
raac ¥ AaHHH upe3 obulecTBeHa nanekocboOUIHTETHa MOOHIHA KileThYHA Mpeska Mo CTaHAapT
GSM/UMTS (K1 eKBHBaJIeHT) C HAHOHAHO MOKPHUTHE, 3a Hyx#anTe Ha BHbB, napuuanu 3a
KpaTKOCT B IOTOBOpPa ,,¥Y cayrure”.

(2) UBN'BJHUTEJIAT npeaccras Ha BB3JTOKHUTEJA SIM kapti ¢ KpeauTeH
JMMHT, BKMouBaul Bcnukd Yeayrn u onpeaeiied ot BB3JIOKHUTEJIA 3a seaka xapra
nooTAe/Ho aboHAMEHTEH NNaH, ¢ akTuBHpann 1o uidpaunte ot Bb3JIOJKUTEJSA ycnyru
choOpasHo yTBbpAeHHTE Tapidy U aGoHAMEHTHH NAaHOBE ChIacHo LIeHOBOTO MpeioKeH e
Ha U3ITBJHHUTEJA - lNpunoxenne Ne 3.

(3) INo BpeMe Ha u3nbaHeHnue Ha aorosopa BBIJIOKHUTEJAT moxe aa npomens
Gpos Ha SIM kaprute (1a yBenuuasa, na Hamanasa 6pos Ha SIM KapTuTe), KAKTO U ia NPOMeEHA
aGoHaMeHTHHTe IaHose cboOpazHo  Hywaure Ha  BB3IJOXKHUTEJIIA, «kato
M3NBJHHUTEJIAT ce yBeaoMaBa NHCMEHO 338 CHOTBETHUTE NPOMEHH,

(4) Ipu 1HeoOGXOAMMOCT OT BKJIOMBAHE Ha JOMBIHHTENHH aDOHAaTH - CIYKHTENH Ha
BHB B ofecTBenara nanekochobuiutentua Mobunna knetbuHa mpexa, Bb3JIOKHTE/SIT
yeenomsiea nucmero U3ITBJIHUTEJISA, xaTo 3a cblinTe ce 3anjalia CbrnacHo ycloBUATa Ha
HACTOALIMSA JOrOBOP U YIBhpieHUTe Tapu(pu u aGoHamenTHH mnakose Ha H3ITbJIHUTEJIA,
nocoueHH B LleHosoTo My npeanoxenue — [Ipunoxenne Ne 3 ot Aorosopa.

Ya. 2. (1) UBTBJIHUTEJSAT ce zaawimkaBa Ja H3nbiaHH Ycayrute no un. 1, B
ChOTBETCTBHE ¢ MIMCKBaHMATA Ha TeXHHUYecKara crieliuKkanus 3a pbinaraHe Ha obulecTBeHa
nopbYKa ¢ npeamer: ,3Gop Ha H3IMbAHHTE 33 IPEROCTABAHE HA YCJIYTH 10 NIPEHOC HA IJ1ac
I AaHHH 4pe3 0611ecTBeHA AATEKOCchO0IHTEIHA MOOIJIHA KNEThYHA MPeXa ¢ HAINOHANHO
nokpuTie no crapgapr GSM/UMTS (min exBHBaJZeHT) 3a CPOK OT 2 roamMuu®,
Texuuueckoto npemoxenne 1 Lienoroto npeanoxenne Ha U3IMTbJIHUTEJSA, creTapnssaluy
cwotBeTHo [lpunoxenus NeNe 1, 2 u 3 kbM To3u gorosop (,[Ipunokenusra®) wu
npeicTaBAABALIH Hepa3ieNHa YacT OT Hero.

(2) Ycnyrute, npenoctaBstin ot HW3IITBJIHUTEJNSA, tpabsa na oTrosapar Ha
M3HCKBAHUATA 34 KAUYECTBO, 3al0)KEHM B pa3pelllcHHETO 3a MoJ3BaHe Ha HMHAWBHAYaNHO
ofipeieNieH OrpaHH4eH Pecypc 3a OCHIIECTBABAHE HA €NEKTPOHHHM CHOOLUMTENHH yCIyrH 4pes

obulecTBeHa AaneKockobmuTeNHa MoGHIIHA KleTbYHa Mpexa no ctanaapt GSM/UMTS (unu

EKBHBMCHT) C HAIHOHAJIHO MOKPHTHE. -




Yna. 3. B cpok 1o 3 (Tpu} aHM OT JaTaTa Ha CKIlOYBaHE Ha JOroBOpa, HO Hali-KbCHO
npean 3amouysaHe Ha  HeroBoto  u3nbaHewue, H3MNBJIHUTEJNAT  ysenomssa
BB3JOXHUTEJSA 3a uMeTo, AaHHNHTE 9a KOHTAKT H NpeACTABUTEAMTE Ha NOAN3TBAHHTENHTE,
nocouehn B odeprara wa HUIIMMBJIHUTENA. M3IIBJHHTEJAT  ysenomsea
BBL3IJOXKUTEIS 3a BcAKakBH NpoMEeHHW B rnpejocTaBeHaTa WHdopMmauus B XoAa Ha
w3nbaHeHHeto Ha J[oroBopa B cpok Ao 3 (TpH) OHH OT HAacTbBaHE HA CbOTBETHOTO

obcToATencTso.!

II. CPOK HA IOT'OBOPA. CPOK U MSICTO HA U3ITBJIHEHHUE
Yn. 4. CpoksT Ha gorosopa e 2 (aBe) roaunm, cuutado ot 11.09.2019 r. unma cunraso
OT JaTarta, [OCOYEHA B pPErHCTPAal{OHHHA HOMEp OT JeNoBOJHATA CHCTeMa Ha
BB3JOXHUTEJIS, noctasen Ha ctpannua | ot Hactoswus Jlorosop, ako T# € o- KbCHa OT
narara - 11.09.2019 .
Y. 5. MscToTo Ha u3lbJIHEHHE Ha A0TOBOpa €:
1. 3a moctaska na SIM kapru - rpan Codwmn, ni. ,,Kuas Anexcanzbp [ Ne 1, Lenrpanno
ynpasnenue Ha BHB.
2. 3a npejocTaBfHe HA YCNYrH MO MNPeHOC Ha Ifac M JaHHM 4pe3 oOlliecTBeHa
HafiekocbobuuTenHa MoOMNIHA KIeTkYHa Mpeka ¢ HAUHOHAIIHO MOKPHTHE MO CTaHJapT

GSM/UMTS (unu ekBHBasedT) ~ Ha TepuTopuATa Ha Penybnuka buarapus u B uyx6uHa.

[II. IEHA, PEA W CPOKOBE 3A ILIAILAHE
Ya. 6. (1) O0wara cToiiHOCT Ha BCHUKH IUTALIAHHsA, KOHTO Ce H3BBPLIBAT N0 HACTOALIMA
Jorosop, He Moxe 1a HaaxBLpns cyMara oT 69 000 ( mectaeceT i geser Xuianaan) as. 6e3 JJC
sa uenus cpok Ha Joroeopa. B'b3JIOKHUTEJIAT cnean croitHocTTa Ha HM3BBPIUEHHTE
mnamwanus ¥ nHpopmipa USITBJIHHUTEJSA npu nocrurane Ha Tasu CTOHHOCT.

(2) B pamkure Ha mMakcumannara croiiHoct no an. | Bb3JIOJKHUTEJIAT 3annaia Ha
U3MBJHUTEJSA croiiHocTTa Ha AeiiCTBHTENHO mnpelocTaBeHuTe Ycnyr Ha Oasa Ha
yTBbpAeHHTe Tapudu u aGoHaMeHTHH mnaHose, npemtoxenn oT H3ITBJIHUTEIA 8
IlenoBoTto My npeanoxenue ~ [Ipunoxenne Ne 3.

(3) B Lenosoto npemnoxenne Ha UIITbJHUTEJIA - [Ipunoxenue Ne 3 ca BioueHH

peMuxd  pasxoau Ha M3IIBJHHUTEJISI 33 u3nbanende Ha  Ycenyrure,  Karo

' Benukn K1ay3H B TO3H (POEKT HA 1oroBop, kacaculd OTHOWEHHA C NMOAH3MBAHNTENH, €A NPIVIOKHMEH, CAMO aKo
YHACTHETO Ha NMOAHINBAHNTENH € NOCOYCHO B odlep'ra a Hi 1TeNA, KaTo B TAKbB c.nyqal‘-i cnefga na cel MaT
npensi




BB3JIOKHUTEJIAT He ablikH lanjaiiaHeto Ha KaKBUTO M J1a € APYFH pa3sHOCKH, HallpaBeHH
ot H3ITbJIHUTEJIA.

(4) llennte, nocouenn B LleHosoto npemioxenne na HIIMMBJIHUTEIS -
[Mpunoxkenne Ne 3, ca ¢huxcupaHn/xpaiiHM 3a BpeMeTo Ha W3mbiHeHue Ha [lorosopa M e
MOJUIENKaT Ha NPOMSHA OCBeH KoraTto HiMeHeHHeTo e B nomsa #Ha Bb3JIOKUTEJIA, kakro H B
clyuanTe, H3PHYHO YrOBOpeHH B To3H JloroBop H B choTBeTCTBHE ¢ pasnopenbure Ha 3011

Yn. 7. (1) Beuuku nnamanua no 1o3u JoroBop ce H3BLPIIBAT €XEMECEUHO CPOK A0 15
(netHagecet) paGoTHN AHM ciel NpeAcTaBsHe Ha (JAKTypa 3a AbAKHMATA CYMa 32 CBOTBETHHA
nepuon, uzngagesa ot H3MNBJIHUTEJIA u npeactasena na Bb3JIOKHTEJIA. dakrypurte,
M3JABAHH §Ipe3 CHOTBETEH OT4YeTeH mnepuoJ TpAbBa Jda BKNIOYBAT BCHUMKH aKTHBHH
KapTH/HOMepa, He3aBHCHMO OT TAXHATa HIX0/AIIA aKTHBHOCT.

(2) Mpunosxkennsra kbM MeceuHHTe GaKTypH no al. | ce NpeloCTaBAT HA XapTHEH H
eNeKTPOHEH HOCUTEN, KaTO 3ab/DKUTEIHO ChABPAAT CleAHaTa HudopMailHs:

1. neproj Ha (haxTypHpaHe:

2. MeceuHH aBoHaMeHTHHM TaKCH MOOTIENHO 3a BCEKH HOMep, kaxTo H ofobuieno 3a
BCHYKH HOMEpa;

3. u3pasxoipaH TpauK (NPOABLIKHTENHOCT Ha NPOBEICHUTE PA3rOBOPH B MHHYTH),
crofinocT u Opoii pasroBopu crioped Buza Ha ychnyrata (Munyt#/Mb) mo nanpaBneHus - B
coOCTBeHaTa Mpexa M KbM JIpyrd MoOOHIIHM MpEH MNOOTUENHO 3a BCAKA [pyra Mpexa,
pasroBopH KbM (MKCHpaHH MpeXH - B coOCTBEHATa M KbM JPYIH MPEKH, pa3rOBOPH KbM
MEeXAYHApOAHH HANpaBlEeHHs NOOTACIHO 3a BCAKO HallpaBJIEHHE C paijiHuHA LieHa - HIH 1o
rpyns, SMS B coGeTBeHaTa Mpeka H KbM JpYrd MpexH, BXOJSIL H H3XOAIL POYMHHT CBIacHo
O6wute ycnosus Ha H3ITBJIHUTEJISL 3a 3oHupane, ycayrH ¢ fofaBeHa CTOHHOCT,
Hereorpa)cKi HoMepa, NPeHOC Ha JAHHHW/MHTEPHET ¥ APYTH 3a BCAKO HATIpaBI/IeHHE C pa3jIHYyHa
LieHa nooTHenHo, KaKkTo M 0GoblIeHa cnpaBka 3a TpaHKa HA BCHYKH HOMEpPa Ha BLINOKHTES
CTIPAMO ropeonHcaHHTe KPUTEPHH.

4. GesnnaTHa AetailnMsdpaHa pasnedyarka chrnacHo 4. 198, an. I, T, 1 or 3akona 3a
eJIEKTPOHHHUTE CHOOEeHN,

(3) Mpu nunca Ha Hskofl oT ropenocouennte peksusut B an. 2, Bb3JIOXKHUTEJAT
MMa 0paBO 1a OTKaXe H3BLPIIBAHETO Ha IUIAllaHeTo JO MpeAcTaBiHe Ha (akTypa,
ChOTBETCTBAllla HA W3UCKBAHHATA. B To3M ciyuadl CpOKBT 3a H3BLpLUIBAHE HA MiallaHe KbM
M3IMTBJIHUTEJIS 2anoysa aa Teve oT jaTata Ha npeacTaBAHe Ha (axTypa, CbOTBETCTBALIA Ha

H3HUCKBAHHATA.




(4) Inamanero ce cnupa, korato HIIMTBJHUTEJISAT 6bae ysenomen. ue gaktypata
My He MoKe lla ObJle NnaTena, Thil KATO CyMaTa He € Ib/KHMA Nopajiy NUICBALIY H/KIH HETOYHH
NPHAPYKUTENHH JOKYMEHTH WM HATHYME Ha NOKA3aTeNCTBa, Ye Pa3sXoXLT € HenpasomepeH. B
to3u ciyuail HIIMNbJIHUTEJIAT Tpsabtea aa sane passcHeHHs, 12 HaNpaBH U3MEHEHHS WK Ja
npencTasy AonbiHuTeNHa WHpopMauud B cpok oT 3 (Tpu) paboTHu aHH, cnex Kato Obie
yBeNOMeH 3a ToBa. B To3u cnyuaii cpokbT 32 H3sbpliBade Ha muaane kbM H3ITBJIHUTEJIA
3amnouBa Aa Teude oT jartara, Ha koato BBIJIOWHUTEJIAT nonyun npaswiHo ogopMmeHa
(paKTypa U/MIH MOMCKAaHHTE pa3siCHEHHS, KOPEKLHH H/UIH JONBIHHTENHA HH(opMaliHs,

Yn. 8. (1) Beuuku nmawaHds 1o Hactoswua Jlorosop ce  W3BbpluBat  oOT

BB3JOXKHUTEJS no Gankos NbT, ¢ NpeBOAHO HapelkAaHe B JieBa, 1o cneliHaTa GaHkoBaTa
cMeTka Ha U3ITBJIHUTEJIA:

Bauxka

IBAN:
BIC: R

(2) U3NTBLJHUTEJSAT e mbked jga ysemoMsasa nucmedo BB3JTOIKHUTEJISA s3a
BCHYKH NOCHeABally NpoMeHH nmo an. | B cpox Jo 3 (TpH) AHH, CYHTAHO OT MOMEHTa Ha
npomsiHara. B cnyyvait, ye U3IThBJIHUTEJAT une ysenomu BB3JIOKUTEJIA 8 To3u cpok,
CHHTa ce, Ye MJIAAHMATA ca HAIUIeIKHO H3BhPLIEHH.

Y. 9. (1) Koraro 3a yactTa oT YcAyrure, KosTo c€ H3NbIHABA OT NCAM3MBIHHTEN,
M3NBIHEHHETO MOXe Ja Obje MpelaleHo OTAENHO OT M3NbIHEHHETO Ha ocTaHAIUTE YCAyrH,
noansneauutenart npeacrasd Ha UIITBJIHUTEJS oTyuer 3a H3NbAHEHHETO HAa CHOTBETHATA
yacT OT YCiyruTe, 3ae/lHO C HCKaHe 3a niallaHe Ha Ta3M 4acT NPAKO Ha MOAH3NbIHHTENS.

(2) UBII'BJIHUTEJAT ce 3anemkaga Nla npefoctasd Ha Bb3JIOKHUTEJIS otyera n
HCKaHeTo 3a MJallaHe Ha NoANH3ThIHUTENA B cpok Ao 15 (reTHafAeceT) AHH OT HONYHaBaHETO MY,
3a€[JHO ChC CTAHOBHMIE, OT KOETO Ja € BHAHO JaJH OCMOpBa MulallaHUATa HIIH YacT OT TAX KaTo

HEABIKHMHA

IV. TAPAHLHUA 3A U3ITBJIHEHHE
Y. 10. IMpu noanucsaHeTo Ha To3u Horosop, H3ITBJAHHUTEJAT upesocraes Ha
BB3MOKUTEJIS rapaHums 3a u3nbiasenune B pasmep Ha 5% (nier npoueHra) or
MaKcHMayHata cToiiHoct Ha Jlorosopa, mocoueHa B wi. 6, an. | .(,lapanumsita 3a
3nbadenne’) wid 3450 aB. (TpH XuASIH METHPHCTOTHH H NIETAECET JieBa).
Ya. 11. (1) B cnyuaii Ha usmeHeHue Ha Jloroeopa, #3BbpILIEHO B ChOTBETCTBHE € TO3H

Horosop u npunoxumoro. gpaso, H3Ib HUTEAAT ce zamemxasa ga npeanpHeme




HeoOXOAMMHTE AefiCTBAA 3a NpHBewAaHe Ha [apaHUMATa 3a H3NBIHEHHE B CHOTBETCTBHE C
H3MeHenuTe ycnoeus Ha JloroBopa, B cpok zo 3 (TpH) paboTnu IOHH OT MOANHCBAHETO Ha
JIOTIBJIHUTENTHO CrIopa3yMeHHeE 332 H3MEHEHHETO.

(2) HeficreusaTa 32 npHeexaHe Ha [apaHUuATa 32 H3MOBJAHEHHE B CBHOTBETCTBHE C
H3MEHEHHTE ycloBHA Ha JlorosBopa Morar aa Bkiiousar, no n3dop va H3ITbJIHHTEJIS:

1. BHacsHe Ha JONBLIHMTE/IHA TapU4YHa cyma 0o OaHkoBara CMETKA Ha
B'b3JIOXKUTEJIS, npu cnazgaxe Ha un. 12 ot Jlorosopa; WiniH;

2. npexocTaBsiHe Ha JOKYMEHT 3a W3MEHEHHe Ha MbpBOHavanHata GaHKOBa rapaHLHA
HnH HoBa GaHKOBa rapaHiiMs, NpH cMa3BaHe HA W3MCKBaHUATa Ha un. 13 ot Jorosopa; u/unu

3. npellocTaBsAHe Ha NOKYMEHT 32 H3MEHEHHME Ha ITbPBOHAYAIHATA 3aCTPaxoBKa HIH
HOBA 3aCTPaxoBKa, IPH clla3BaHe Ha W3NcKBaHuATa Ha wi. 14 ot Horosopa.

Ya. 12. (1) Koraro rapanuusTa ce npejiocrass BbB Bl Ha NapH4Ha CyMma, TA c€ BHacA
1o crieqnara 6ankoBa cMmeTka Ha BB3JIOMKHUTEJIA:

a) B cnyuaii ve USITBJIHUTEJIAT npencrassa rapaHuuaTa B AeBa, lapHYHaTa cyma ce
BHAcH Mo cleaHaTa GaHKOBA cMETKa:

IBAN: BG 40 BNBG 9661 1000 0661 23;

BIC: BNBGBGSD

6) B cnyuait ue U3IFBJIHUTEJIAT npeactass rapanuusTa B €Bpo, napHyHaTa cyma ce
BHacA Mo cneliHata GaHKOBa CMeTKa:

Direct to BNBGBGSF via TARGET2

IBAN: BG83BNBG9661 1100066141

(2) Bcuuku OaHkoBH pa3sxoly, CBbp3aHH C NPEBOJHTE HA cyMaTa ¢a 3a CMETKa Ha
M3N'BJIHUTEJIA.

Ya. 13. (1) Korato kato rapaHuus 3a W3mbJHeHHe ce MpeAcTaBsi OaHKoBa rapaHuus,
M3IMTBJHUTEJIST npenasa na BB3JIOJKUTEJIA opuruHanes exsemnnsap Ha GaHkoBa
rapaHums, u3nasieHa B nonsa Ha Bb3JIOKUTEJISA, xosto Tpabea aa oTroBaps Ha cnefsnre
H3HCKBaHHA:

1. 1ta 6bae Ge3ycnoBHa U HeoTMeHAeMa GaHKOBa rapaHuUus BB (JOpMa, NPeABapPHTENIHO
coriacysaia ¢ Bb3JIOMKHUTEJIS, u na ceabpika 3aabmKeHHe Ha GaHKaTa-rapaiT ia H3BbpLIH
nnamare npH nbpBo nucMmeno uckade ot BB3JIOYKUTEJISA, nexnapupain, ue € Hanuiue
HensnbaHeHne Ha 3aabiketne Ha U3ITBJIHUTEJA uiny apyro ocHoBaHHe 3a 3a/bpiaHe Ha

TapanuusaTa 3a H3NBJIHEHHE Mo To3H Jlorosop;




2. 1a OBlIe che CPOK Ha BAIMIHOCT 32 LiejiHA cpok Ha Aefictaue Ha [orosopa, mmoc 30
(TpuaeceT) AHH, KaTO NPH HEOOXOAMMOCT CPOKBLT Ha BaIMAHOCT Ha OGaHKoBaTa rapaHuus ce
yIbLJKABa MK € N34aBa HOBa.

(2) Beuuky 6aHKOBH pa3sXoH CBbp3aHH ¢ OTKpHBaHeTo U 0bcny:xBaneTo Ha bankoBaTa
rapaHliis, Mo ycBosiBaHeTo Ha cpeactsa oT ctpaHa Ha Bb3JIOKHTEJIA, npy nHannyuero Ha
OCHOBaHHE 32 TOBA, KaKTo W NpH HeliHOTO BpbluaHe ca 3a cmeTka Ha H3IThJIHUTEJLA.

Yna. 14. (1) Korato xaro [apaHums 3a H3MbJIHEHWE ce [pelCTaBs 3acTpaxoBKa,
H3MBJIHUTEJAT npenasa Ha BB3JOKHUTEIHA opurvHaned exsemiusiip Ha
3acTpaxoBarenHa nonula, npeapaputento ckrnacysana ¢ Bb3JIOKHUTEJA, wsnanena s
noma Ha Bb3JIOYKHUTEIIA, B kosto BB3JIOKHTEJIAT e nocouen xato TPeTo NON3BaLIo
ce nuue {Genedmunep), kosto TpadBa Ja OTroBaps Ha CNEAHHTE WINCKBAHHA:

|, na obe3neyapa H3NBIHEHHETO Ha To3H JloroBop upe3 MOKpHTHE Ha OTTOBOPHOCTTA Ha
N3MTbJHUTEJIA B onpenenenns B un. 10 pasmep;

2. na O'blle CbC CPOK Ha BAIMAHOCT 3a Henus cpoK Ha AeiicTBHe Ha Jlorosopa, nmoc 30
(Tpuaecet) AHM, KaTo NpH HEOOXOIUMOCT CPOKLT HA BAIHIHOCT HA rapaHi{ATa c¢ yAbJDKaBa
HIH ce H3/iaBa HOBA.

3.3acTpaxoBaTenHara NpeMHATa MO 3acTpaxoBKara cieilsa Ja € MuaTeHa Ha CTo
NpouUeHTa (He ce JAONMYycKa pa3cpoMeHO 3alJialllaHe Ha 3acTpaxoBaTenHara peMHs) H HE MOXE
na ObJe M3mon3BaHa 3a obe3neueHe Ha OTTOBOPHOCTTA Ha W3MBLAHMTENS MO APYT ACTOBOP.

(2) Pasxonute mo ckAOMBaHETO Ha 3aCTPAaxXOBaTeNHHA AOTOBOp H MOANBPXKAHETO HA
BAIHAHOCTTa Ha 3acTpaxoBKaTa 3a H3HCKBAHUA CPOK, KaKTO H MO BCAKO M3ILiallaHe Ha
3acTpaxoBareliHo obesweredne B noisa Ha Bb3JIOYKHTEJIS, npu nanuyuero Ha ocHoBaHHe
3a ToBa, ca 3a cMetka Ha U3IThJIHUTEJIA

Y. 15. (1) Bb3JIOKHUTEJIAT ocsoboxaasa rapaHLusTa 3a W3NBJIHEHHE, B CPOK 10
30 (TpuaeceT) AHK CNieA NPHKIIOYBaHe Ha W3MbiaHeHHeTo Ha JloroBopa, aKo JIHTICBAT OCHOBAHHS
3a 3aabpkaseTo oT crpaHa Ha Bh3JIOMKHUTEJISA, na kaksato H lla € cyMa 1o Hed.

(2) OcpoGoxnasaneto Ha ["apaHuuATa 32 H3MBJIHEHHE CE H3BhLPLIBaA, KAKTO Cllea8a:

I. KOraTo € BB (JopMaTa Ha mapuyHa cyma - upe3 peBex/ane Ha cyMaTa no baHKosara
cmerka Ha U3IThJIHUTEJIA, nocouena B un. 8, an. 1 ot forosopa;

2, KOraTo € BbB (popMaTa Ha OaHKoBa rapaHlUMs - 4pe3 BpbUIaHE HA HEHHHA OpPUTHHAN
na npencrasuten Ha A3ITBJIHUTEJIA nan yntiHOMOUIEHO OT HETO JIHLIE;

3. KkoraTo € BbB (opMara Ha 3acTpaxOoBKka -~ 4pe3 BphlUIAaHE Ha OpPHTHHANa Ha
3acTpaxoBaTellHaTa  MNOJMLA/3acTpaxoBaTeNHHs  CepTH(HKAT HAa  MpeAcTaBuTeN  Ha

N3ITBJIHUTEJIA unn ynbenHOMOLIEHO OT Aero giLe.




(3) Tapanuusta u1IM CcBOTBETHaTa 4acT OT HeA He ce ocBobowiuaga OT
Bb3JIOKUTEJIA, ako B nporeca Ha H3nbaHeHHe Ha JloroBopa e BE3HHKHAN CIOP MEMAY
CtpanuTe oTHOCHO Hew3nmbiHeHHe Ha 3agbmkenusta Ha WIITBJIHHUTEJA n sbnpocst e
OTHEceH 3a peluasaHe npej chi. I1pu pelnasate Ha cnopa B nomsza Ha BB3JIOXKHUTEJIA roii
MOE Aa NPHCTBIIH KbM YCBOSIBaHE Ha rapaHuuuTe.

Ya. 16. BbIJMOKHUTENAT uMa npaso na 3anbpiH CBOTBETHA uacT W Jla ce
yaoBneTeopH ot ['apaHumnsara 3a nznsnnenue, korato U3IIBJHUTEJAAT He nanbanu Hskoe
OT HerosyTe 3aibjkeHus no [loroeopa, KakTo ¥ B CJIyuaHTe Ha JOLIO, HacTHYHO H 3abaBeHO
M3ObJIHEHHE Ha KoeTo H la e 3aabiiketne Ha UZITBJIHUTEJISA, xato ycBou Takasa 4Hact OT
[apaHuusTa 32 W3NbNHEHHe, KOATO CLOTBETCTBA Ha yrosopeHara B Jlorosopa HeycToiika 3a
ChOTBETHHA cllydali Ha HEH3MTBAHEHHE.

Yn. 17. Bb3JIOXKHUTEJAT uma npaso na 3agppxu apanuusra 3a HanbaHEHHE B
nbeH pa3Mmep, B CIEAHUTE ClyUaH:

l. npH mObAHO HeM3NbiHeHHe W pazBansHe Ha JloroBopa oT cTpaHa Ha
Bb3JTOXKHUTEJIS na rosa ocHoBaHHe,;

2. npu npekparseade Ha aeiiocrta Ha U3ITHJIHUTEJSA unu npu o6sesBaHeTo My B
HECHCTOATENHOCT.

Yn. 18. Bue Bcekd cnyyait Ha 3anbpkade Ha [Tapanuuara 3a  M3NBIHEHHE,
BB3JNOKUTEJAT yeenomasa H3ITBJIHUTEJIA 3a 3aabpixadero H HEroBOTO OCHOBaHHE.
3agbpkaHeTo Ha [apaHuMATA 3a H3NBAHEHHE M3LANO HITH YACTHYHO HE H3UEpNBa Npapata Ha
BB3JIOKHUTEJISA na tepeu obe3lieTeHHe B NO-rojsM pasMep.

Y. 19. Korato BDB3JIOJKHUTEJISAAT ce e ynosnersopun ot [apaHuuara 3a
n3nbaHeHHe H JloroeopsT npoabmkasa da € B cuna, UIIMTBJHHUTEMAT ce sagtmkapa B Cpok
10 5 (mer) uHu aa FonbjiHH TapaHuuaTa 3a W3NbIHEHWE, KaTo BHECE YCBOEHaTa OT
BB3MOXHTENSA cyma no cmerkata Ha BB3JIOXKHUTEJIA unu npenocrasy A0KYMEHT 3a
MIMEHEHHE Ha NbpBOHAauYanHaTa GaHKOBa rapaHlUMsA HIM HoBa OaHKOBA rapaHuus, CbOTBETHO
3aCTPaxoBKa, Taka Ye BbB BCeKH MOMeHT oT AelicTBieTo Ha JloroBopa pasMepsT Ha ["apanuunsTa
3a H3NbiHeHHe Ja Obae B csoTBeTCTBHE ¢ Wi, 10 OT Aorosopa.

Yn. 20. BB3JOKUTEJIAT ue nbmkH NUXBa 32 BpEMETO, [Ipe3 KOETO ¢peACTBaTa Mo

lapaHuusTa 32 H3NBJIHEHHEE Ca NPECTOSUTH NIPH HEro 3aKoHochoOpa3Ho.




V. MMPABA U 3AABJIKEHHUA HA CTPAHHTE

Yn. 21. WzbpossaneTo Ha KOHKPETHH Npasa H 3a/bKeHHs Ha CTpaHUTE B TO3H pa3zjien
oT JloroBopa e HeH3uepnaTesHO U He 3acara ASHCTBHETO Ha JpyrH Kiay3d oT JloroBopa Wi oT
MPUIOKHMOTO MPaBo, NpeJBHKAALLK [paBa H/WIH 3aBINKEHNS, HA KOATO H Jia € OT CTpaHHTe.

Ya. 22. BINBJIHUATEJASAT uma npaso:

l. ma moayud BBIHArpaXKieHWs B pasMepa, CPOKOBETE M TipH YCNOBHATa MO TO3H
Joroeop;

2. na ucka u jaa nonyyasa or BB3IJIOMKHUTEINA neodxoaumoTo chielctBHe 3a
H3MBJIHEHHE HA 3a0b/DKEHHATA N0 To3H JIoroBop, KAKTo U BCHYKH HEOOXOAHMMM JOKYMEHTH,
uH(opMallis 1 JaHHH, IPSKO CBBP3aHH HIH HeoGXoaHMHA 3a H3TbIHEHHE Ha [Jorosopa;

Yn. 23. UIIIBJHHUTEJBIT ce 3anbnxasa:

1. na npenocrass YeiyruTe W Aa M3NbIHABA 3aAbIDKEHHATa cH no To3H [lorosop B
YrOBOPEHHTE CPOKOBE H KauyecTBEHO, B ChOTBETCTBHE C JoroBopa U NpUIOKEHHATA KbM HETo;

2. 1a M3INBIHABA BCHYKM  3aKOHOCBOOpa3HH  yKaszaHHMss W HM3UCKBAHHA  Ha
BB3JIOKHTEJIA,

3. na cnassa KoHpmumenuuanHata uHdopmauus, B ChOTBETCTBHE C YrOBOPEHOTO B
Hactosmus Jorosop;

4. na yeempomM HezabaeHo BB3IJIOKMTEJIA npu Bb3HHKBaHE Ha NPEYKH OT
CTOMAaHCKH, alMHHUCTPATHBEH MM JIPYT XapaKTep, KOHTO Morat [la 3abaBstT WJIH Ja HanpaBAT
HEBDLIMOXHO H3MbIHEHHETO Ha To3u JloroBop, kato moxe Aa noucka ot BB3JIOKHTEJA
yKazaHHA H/WJH ChaelicTBHE 3a OTCTPAHABAHETO HM.

5. nacnassa npaBuiata 3a aocten Ao crpaaute Ha Bh3JIOXKHWTEJIA npu cnassane Ha
NpONycKaTeNHHA pexuM 1 paGoTHOTO BpeMe B crpajara CbrjacHO BBTPELIHHTE MMpaBHia Ha
BB3JOXHUTEJSA B cayyait Ha HeoGX0IUMOCT OT NOCELIEHHS HA MACTO.

6. Ja He BB3Mara padoTaTa MM YacTH OT Hed Ha NOAHIMBIHHTENH, H3BLH NOCOYEHHUTE B
otgeprata va U3MNBJIHUTEJIS, ocen B cyuante H NpH ycnosusta, npeasuaeHa B 3011,

7. WBNBJHUTENSAT ce 3zanbmkaBa  JAa CKIIOYMH  JOrOBOP/IOrOBOpPH  3a
NoAH3MbIHEHHE ¢ MOcoYeHuTe B ofepraTa My NOJHINBIHMTENH B CpOK OT 3 (TpH) IHH OT
ckimoyBaHe Ha Hactosuus Jlorosop. B cpok no 3 (Tpu) AHH OT CrIICHBAaHETO Ha AOTOBOP 3a
NoAM3NBLAHEHHE WIH HA JONMBIHUTENHO CMOpasyMeHHe 3a 3aMsHA Ha NOCOuYeH B oeprara
NOMM3NLAHHTEN WM BIJTIOYBaHE Ha MOAH3MBIHATEN, H3ITBJIHHTENAT Npalla Konxe Ha [lorosopa
MM Ha JOMBIHHUTENHOTO CHOPAa3yMEHHE Ha BB3JIOKHTENS 3a€IHO € JIOKA3aTeNcTBa, 4e ca
M3MBIHEHH YCIOBHATA 1o yiL. 66, an. 2 u 14 3011

Ya. 24. UBITBJHUTEJIAT ce sannigasa: |




1. na W3NBAHABA 3aQbIKEHHATa CH B CLOTRETCTBME C H3HCKBaHHATA Ha 3akoHa 3a
eJIEKTPOHHHTE CboOLIeHNs U NO13aKOHOBHTE HOPMATHBHH AKTORE;

2. na npenoctasd Ha B'BIJIOIKHUTEJIA sw3moxknocTuTe no un. 134 ot 3axkona 3a
eNeKTpOHHHUTE cHOOLIeHHS NPH YCAOBHATA Ha 3aKOHA M NIPOH3THYALIMTE OT HEr0 H3HCKBAHHA,

3. na npeaoctass Ha Bb3JIOJKHUTEJIS 6e3annatny aeTaknu3HpaHu CMETKH, CBIIacHO
un. 198, an. 1 ot 3akoHa 3a €AEKTPOHHHTE CHOOUIEHHS,;

4. na yesenoMmsaBa cpoespemeHHo BDB3JIOKHTEJIA 3a Bcuuky BromaBaHHA Ha
napaMeTpHTe Ha MpeAocTaBsAHata yc/ayra ¥ NbJHH HAH YaCTHYHH [IPEKbCBAHHA,

5. na npenocrasi Ha BDB3JIOKHUTEJIA otaaneuen 1ocTen 10 HWHTEPHET mopTal
(unTepHer Oasupano npunoxkeHue), B koiito BB3JTOXKUTEIAT na nMa BL3MOXHOCT Aa
NpaBH CNpaBKH 3a MOJ3BAHMTE YCIYFH, HIH Ja MMa JOCTBI A0 eAeKTPOHHW 00ofileHH H
noapo6HH pa3nevyaTkd Mo HOMepa/rpynH OT HOMepa Ha MeceuHuTEe (hakTypd BeB (opmaT
nojuexalll Ha oGpaboTka.

6. na npenocrass, no HeoGxogumoct Ha BB3JIONKHTEIS, nonwnnutennn SIM-
KapTH NpH yCIOBUATA Ha HacTosuus Joroeop H [IpunojeHnsTa KbM HEro;

7. Aa npenocTaBss BB3IMOMXHOCT 3a CMAHa Ha aboOHAMEHTHHTE MNaHOBE cHOpej
HeobxoguMoctTa Ha BB3JIOKUTEIS;

8. na  3asBABa  JONMBJHUTENIHM  YCAYrH  cboOpa3HO  NpeloXeHHATa  Ha
H3ITbJHHUTEJS, chabpkalii ce B TexnuueckoTo My npemioxenne — [Ipunoxenne Ne 2
KbM HAacTOALINS JOrOBOP;

9. 11a BIUIIOYYM B €IHA KOPropaTHBHaTa rpyna BCHUKH npenoctaBeHH abonamentn (SIM-
KapTH) ¥ Pa3roBOpHTe Mexay a0oHATHTE B KOPNOpaTHBHATA rpyna ja ca GeimnaTthu u Oe3
JIHMHT;

10. mo yxazauns Ha Bh3JIOKHTEJISA 5a n3sspiipa orpaHH4eHHSA HA Bb3MOKHOCTHTE
3a n30KpaHe Ha HanpaBjicHUs oT aBoHaTUTE Ha KoprnopaTuBHaTa rpyla;

11. na mpemocrass Ha BBH3IJIOMKUTEIISA cnpaBku 3a nposeleHH pasTOBOPH Ha
aboHaTHTe MO HanpaBieHHsA, BpEME U CTOHHOCT;

12. no ykasauue Ha Bb3JIOXKHUTEJIS na aktuBupa u aeaktiuaupa ycnyrata Poymunr
3a onpeneneHyu aboHatH;

13. nma ce u3napa 1yGiuKart Ha OTKpaaHaTa HAH 3arybeHa kapra.

Ya. 25. BB3JNOXHUTEJIAT uma npaso:

|. ma W3KCKBa W Jia NONyYaBa yCJIyTHTE B YTOBOPEHHTE CPOKOBE H KaYeCTBO CHINIACHO

yCNOBHATA Ha HacTosuis Jorosop; /




2. na xkontponupa u3nbianeHHeto Ha noetute oT H3ITbJIHHUTEJSA 3anbnxenus, B T.4.
na ucka u aa nonyyasa uadopmaunsa ot UIMMBJHHUTEJISA npe3 uenus cpok Ha Jlorosopa, WK
Na W3BLPLIBaA NMPOBEPKH, Upe3 CBOH YIBIHOMOIICHH NpeACTaBHTENH, IPH HEoDXoAHMOCT U Ha
MACTOTO Ha H3NLJIHEHHe Ha JOroBopa, Ho Oe3 ¢ ToBa Aa MpeyH Ha H3IhIHEHHETO,;

3. no Bcsko Bpeme aa nonyuaBa uH(opmauns oT H3ITBJHHUTEJISL otHocHo
OBLHDKHMHTE CYMH 3@ H3MIOJI3BAHH YCIIYTH N0 HACTOSILHA JOTOBOD;

4. na vcka or U3IIBJIHUTEJS na w3nbiHH Bb3NOXEHHTE YCIyrH B cpok 0e3
OTKJIOHEHHE OT 0rOBOPEeHOTO H De3 HellocTaThlu.

Yan. 26. BB3JMOXKHTEJAT ce 3anbmxasa:

1. 1a npueMe KW3NbIHEHHETO Ha YCNyrHTe 3a BCeKH OTHAENEH NepHo, KOTaTto OTrosaps
Ha JIOTOBOPEHOTO, N0 pella U NpH ycnoBUATa Ha To3H Jlorosop;

2. npazamnard Ha H3ITBJIHUTEJIS yrosopenaTa LeHa B CpOKOBETE H IIPH YCNOBHATA
Ha Hacrtosus Joroeop;

3. ma npenocraBn u ocurypu goctbn Ha H3ITBJIHUTEJIA no undgopmauusta,
neobXoiMMa 3a HM3BBpIUBAHETC Ha Ycnmyrurte, tipeaMeT Ha JloroBopa, MpH chasBaHe Ha
OTHOCHMHTE H3UCKBAHHS HITH OTPaHH4YEHHSA CBIIaCHO NPHA0KHUMOTO NpaBo

4. npa nasu Konpunenumansara unpopmauus, B CbOTBETCTBHE C YFOBOPEHOTO
HacToswua Jlorosop;

5. na oxazsa ceaeitcrBie Ha U3ITBJIHUTEJHA BbB Bpb3ka ¢ H3NBIHEHHETO Ha TO3U
JIOTOBOp, BKJIIOYHTENIHO M 33 OTCTpaHABaHE Ha BB3HUKHAIH MpPEYKH Npell H3NLIHEHHETO Ha
Horoeopa, korato U3IThJJHUTEJIAT noucka Tosa;

6. na oceoboan npencraseHata ot U3IIBJIHUTEJA rapaHuHa 3a v3mbjHEHHE

CBIJIACHO Knay3uTe To3H Jorosop.

V1. CAHKUUH INTPH HEU3ITBJHEHHUE

Yn. 27. llpy npocpouBale H3NBIHEHHWETO Ha 3aALKEHHATA MO TO3H JOFOBOP,
HeH3NpaBHATa CTpaHa ABbJDKH Ha H3npaBHaTa HeycToiika B pasmep Ha 0.5% oT cToHHOCTTa Ha
HEH3NBIHEHHETO 3a BCEKH MPOCpoYeEH JieH, HO He rnoseue oT 10% oT Ta3u cyma.

Yn. 28. Tpn KoHCTATHpaHO NIOWO KM APYrO HETOYHO HJIH YaCTHYHO H3MBIHEHHE Ha
OTJENHA yciyra Wiy IpH oTKIoHeHMe oT n3uckeanuata Ha Bb3JIOXKHTEJIA, rnocoueHu B
Texuuueckara cneuugurauns - [lpunokenne Ne 1 u TexuuueckoTo npeanoxeHune
IMpunoxenune Ne 2, HepasaenHa yact ot norosopa, Bb3JIOJKHUTEJAT uma npago fa noucka

oT U3IIBJIHUTEJS na uanbiHH H3UMI0 M KavecTBEH) CLOTBETHATA ycnyra, 6e3 1a Abagkn

JOMBJHHUTEIHO Bh3HArPaKACHHE 34 TOBA. B cyytai u



e HexauecTBeHO, BB3JIOKHTEJIAT nma npaso Ja 3aibpiy FapaHLMATa 32 H3MBIHEHHE H 1A
pa3BaJii ACTOBOpA.

Y1, 29. Tlpu pazsanate Ha Jlorosopa nopaay BAHOBHO HEM3NTbAHEHHE HA 3aAbIKEHHUATA
HA HAKOS OT CTpaHHTe, BHHOBHATA CTpaHa bJKH HeycTolika B pasMep Ha 10% oT cymara no
un. 6, an. 1.

Y. 30. Bb3JIOKHUTEJISAT wma npago 2a yibpxkH Beska JbkHMA 1o To3u Jlorosop
HeycTofika upe3 3anbpKaHe Ha cyMa oT ['apaHuuaTa 3a W3NbIHEHHE, KATO YBEJAOMH ITHCMEHO
W3ITbJIHUTEJIA 3a ToBa.

Y. 31. [Inawmadeto Ha HeycrofikuTe, yroBopeHH B To3n [lorosop, He orpaHH4aBa
npaBoTo Ha U3npasHaTa CTpaHa 1a TPCH pealHo H3MBJIHEHHE H/HITH 00e3EeTEHHE 3 [TOHECEHH

BpedH H NpOonycHaTH I10J131 B NO-TOJAM pa3Mep, ChbrAacHO NpHIIoHMOTO Npaso.

VIL NPEKPATSABAHE HA 1OT'OBOPA
Ya. 32, (1) To3u Horosop ce npekpartssa:
1. ¢ u3THUYaHe Ha cpoka Ha JloroBopa WM ¢ JOCTHraHe Ha MaKCHUManHaTa CTOHHOCT 1o
Hero, omMcaHa B Wwi. 6, an. 1, B 3aBUCHMOCT OT TOBa Ko¢ 06CTOATEACTBO HACTBIIH TBPBO;

2. ¢ M3NLIHEHHETO Ha BCHYKH 3abikenns Ha CTpaHHTE N0 HEro;

3. OpM HacTBMBaHe Ha MbiHA 00EKTHBHA HEBB3MOMKHOCT 3a H3MBIHEHHE, 32 KOETO
ofcTosTencTso 3acerdaraTa CTpaHa e AnbikHA Aa yBenoMH apyrata CtpaHa B cpok 1o 3 (TpH)
JIHH OT HACTHIIBaHe Ha HEBb3MOXKHOCTTA;

4. npy npexpaTABaHe Ha I0puIHYecko nuue ~ Crpana no Jlorosopa 6e3 mpaBonpHeMCTBO,
0 CMHCHA HA 3aKOHOJATENICTBOTO Ha [ibpKaBaTa, B KOATO CHOTBETHOTO JIHLE € YCTAHOBEHO,

5. npu ycnosusTa no wi. 5, an. 1, T. 3 o1 3akoHa 32 HKOHOMHYECKHTE H (PHHAHCOBHTE
OTHOLIEHHMS C JPYKECTBara, perMCTpUpaHH B IOPHCAMKLINH ¢ npedepeHuHanteH JaHbYeH
pEHM, KOHTPOJIMPAHUTE OT TAX NHLA H TEXHUTE AeficTBUTENHH COBCTBEHHIH.

(2) JlorosopsT MO3e fa Oble ApeKpaTex:

1. no B3auMHO cernacve Ha CTpaHuTe, H3paleHo B MHcMeHa (opMa;
2. xoraro 3a U3IThJIHUTEJIA 6bae oTKpHTO MPOH3BOACTBO 110 HECHCTOATENHOCT
WAH THKBHAALAA ~ o Hekane Ha BBh3JIOYKHUTEJIA.
Y. 33. Bcesika ot CrpaHuTe mMoxe na pa3ssani Jlorosopa npH BHHOBHO HEU3MBJIHEHHE
Ha ChLIECTBEHO 3a/IbJKEHHE Ha Jpyrarta cTpaHa no JloroBopa, npH ycnoBHATa U ¢ NOCNEAHLIHTE
cbrlacHo 4. 87 u cn. oT 3aKoHa 3a 3a0b/KEHHATA H JOTOBOPUTE, Ype3 OTMpaBsHE HA MHCMEHO

npenynpexaeHue oT n3npasHata CTpaHa 10 HEM3NpaBHATA U onpesieAsHe Ha NOAXOSIL CPOK

3a




uinbnHenue. Pazeansne Ha Jlorosopa He ce JoMycka, KOraTo HEM3NbJIHEHATA HacT OT
3aibJKEHUETO € HeaHaunTellHa ¢ OrfeA Ha HHTepeca Ha H3npasHaTa CTpaHa.

Y. 34, Bb3JMOXKHUTENSAT npexparssa Joroeopa B ciyuyaute no 4i. 118, an.l ot
30I1, 6e3 na anaxcn obeswmerenne Ha U3ITBJHHUTEJIA 3a npeThpnens oT NpeKpaTABaHETO HA
Jlorosopa BpeaH, OCBEH aKo NpeKpaTsABaHeTo € Ha ocHoBaHue un, 118, an. 1, 1. 1 oT 3011 B
nocneaHus cnyyait, pasMepsT Ha obe3llieteHHeTo ce onpeaens B IPOTOKOJ WK CropasyMeHHe,
noanucato ot CrTpaHWTe, a NpH HeMocTWraHe Ha cbriacke - MO peda Ha Kiaysara 3a
paspetiiaBaHe Ha CMOPOBE M0 TO3H AOTOBOP.

Y. 35. BB BCHUKH ClIyval Ha npekpaTaBaHe Ha JloroBopa, OCBEH NPH NpeKpaTABaHe
Ha lopuauyecko nule — Ctpada no Jlororopa 6e3 npaBonpHEMCTEBO:

1. BB3JIOXKHUTEJAT u UBNBJAHUTEAT cbcraaT KoHCTATHBEH MPOTOKOJ 3a
U3BbpIleHaTa KbM MOMEHTA Ha NpekpaTABane paboTa M pa3Mepa Ha €BEHTYAIHO OBKHMHTE
naaiakns; 1

2. HIIMTBJIHUTEJIAT ce 3anbnkara:

a) Ja TpeyCTAHOBH MpPeAOCTaBAHETO Ha YCNYruTe, ¢ H3KMIOUEHHE Ha TaKuBa AeHHOCTH,
KaKBHTO Mo3Ke fia 6baaT HeoOxoaumu U nouckaid ot Bb3JIOYKHUTENA;

0) na sbpHe Ha BDB3IJNNOIKHUTEJISA Bcuuxky NOKyMEHTH H MaTepHanH, KOUTO ca
cobereenoct Ha BB3JIOXKHUTEJA u ca 6unn npenoctasenn Ha U3ITBJIHHUTEJIA 13
Bpb3Ka C MpeMeTa Ha JoroBopa.

U, 36, Tlpu npencpouno npekparspane Ha Jorosopa, Bb3JIOXKHUTEJAT e 1nbien

aa 3annati Ha H3ITbJIHUTEJISA peanHo U3NbAHEHHUTE K MPHETH MO YCTAHOBEHHA pejl yCayrH.

VIIL. 3AKJIIOYMHUTEJTHH PA3BIIOPEABH

NeduHUpaHy OOHATHE U THIKYBaHE

Yi1. 37. (1) OcBeH ako ca AedMHMpaHH H3IpH4HO MO APYr HA4YHH B TO3H OOTrOBOP,
M3NOJI3BAHUTE B HET'O MOHATHA MMAT 3Ha4YeHHeTo, AaneHo WM B 30I1, cLOTBETHO B JIETAIHHTE
nedunnumu B Jonbnautenuute pasnopentu na 30[1 unu, ako HAMa TakMBa 3@ HAKOH NOHATHA

crope/ 3Ha4eHHeTo, KOETO MM Ce NpHaaBa B 0CHOBHHTe pasnopeadu na 3011

(2) Tlpu npoTHBOpeune MEXAY Pa3NHYHK pa3nopel0H HIlH YCIOBHS, ChAbPXKALK ce B
Horosopa u [lpunoskennsra, ce mpunarat cneiHUTE NpaBua:

1. cneunanHuTe paznopeadH UMaT NpeIHUMCTBO fpei o6LIMTe paznopentu:

2, pasnopenbute Ha Ilpunoxenusra HMMaT NpeAMMCIBO rnpel pasnopeaburte Ha

Horosopa.




CnaiBaHe Ha NPHIIOIKHMH HOPMH
Yn. 38. [Ipun  wsnwauenuero Ha porosopa, MUINBJIHUTEJAT [u  nezoeume

noownwvanumenu] e anwkeH [ca Oavocnu] na cnassa/m] BCHYKH TIPHAOKHMH HOPMAaTHBHH
aKToBe, pasiiopeibH, CTaHAAPTH U APYTH H3HCKBAHHA. CBbP3aHN ¢ npeaMeTa Ha Jlorosopa, H B
YacTHOCT, BCHYKH TPHIOKHMH [PaBHa B H3UCKBAHHA, CBbp3aHM C ONa3BaHe HA OKOJHATa
cpefa, COUMANHOTO W TPYAOBOTO MpABO, NPHIOKHMH KOIIEKTHBHH CHOpasyMeHHs /MMM
pasnopeaOH Ha MEXKAYHApOIHOTO €KONOrHYHO, COLMANHO M TPYIOBO NpaBo, ChriacHo

Ipunoxenue No 10 kbm un. 115 ot 30I1L

Kouhunenunansoct

Yn. 39. (1) Beaka or CrpaHuTe no To3d JOFOBOp ce 3aipiDKaBa Ja Ma3in B
NOBEPUTENHOCT M Ja He pasKpHBA MNH pa3npocTpaHsBa HHpopMauus 3a apyrata Crpana,
CTaHana M M3BECTHA MpPH HIK 1O 110BoJ u3NbjiHeHHeTo Ha Jorosopa (,,Kondnaenunanna
ungopmauusn“). KonduneHunanna wundopmauns Brnousa, 06e3 fa ce orpaHHuYaBa 1o:
ofcrosTesncTBa, CBbP3aHH C THProBckata AeHHOCT, TEXHHWYECKHTE [IpollecH, MPOEKTH HIH
(pusancy Ha CrpaHMTe, KaKTO U HOY-Xay, H300peTeHHs, NONIE3HH MOJENHK HAH JIPYrd NpaBa oT
nojoGen XapaKkTep, CBbpP3aHH C U3MbIHEHHETO Ha JoroBopa. He ce cMaATa 3a kokduaeHIMaNHa
uHdopManuaTa, Kacaellla HAMMEHOBAHHETO Ha H3MTBIIHEHHs NPOEKT, CTORHOCTTA U NipeAMeTa Ha
TO3M JOroBop, ¢ ornej ObAello no3oBaBaHe Ha NpHAOOHT npodecHoHaneH ONUT OT
M3ITBJIHUTEJIA.

(2) C u3kmouenne Ha CAydaHTe, MocoueHH B an. 3 Ha To3u uieH, Kondmuaenunanna
uHpopMalis Moe da Obje pa3kpnBaHa camo cief NPeABapHTENIHO MHCMEHo 0Jo0peHHe OT
apyrara CrpaHa, KaTo TOBa chrjlacHe He MoXe Ja Objie 0Tka3aHo De3npy4HHHO.

(3) He ce cunta 3a HapyleHHe Ha 3a0bIKEHHATA 38 Hepaskpubale Ha Konduaenuyansa
nadopMalHs, KOraTo:

1, uHbopMauMaTa € cTaHaNA MIH cTaBa NyGNHYHO JOCTBMHA, Oe3 HapyllaBaHe HAa TO3H
JIOTOBOp OT KOAITO H A2 e oT CTpaHHTe;

2. uH(opMalMATA ce M3UCKBA N0 CHMaTa Ha 3aKOH, IPHAOCXKHUM CIIPIMO KOATO H Aa € OT
CrpaHuTe; Hiu

3. mpenocTaBsHeTo Ha HHGOpPMaUMATa ce M3WCKBA OT perynaTtopeH MAH ApYyr
KOMMeTeHTeH opraH ¥ cboTBeTHaTa CTpaHa € JUIBiHa Ja U3MbIIHH TAKOBA H3HCKBAHE,

k'

B cayuante 110 Todku 2 unu 3 CTpaHara, KOSTO cleABa Aa NpesocTaBy nmbopmaunm?,

yBenoMaBa HezabaBHo apyrara CtpaHa no ﬂoro/adpa. . ]




(4) 3agbmkenusta no Tasn kiaysa ce oTtHacat a0 H3IMTBJHHUTEIIA u nerosu
cnywutenu. kato U3ITBJHHUTEJIAT otrosaps 3a M3NBIHEHHETO HA Te3H 3aJb/DKEHHA OT
CTpaHa Ha TaKHBa nuIa.

(5) 3anbmkenunaTa, cBbp3aHK ¢ HepaskpHBane Ha Kondmpenumamwara WHgopmauus

OCTaBaT B CUa H cliell NpekparaBane Ha I[OFOBO])E! Ha KaKBOTO H Ja € OCHOBAHHE.

[My6nuyunu ulssieHns
Ya. 40. UIN'BJHUTEJAT aama npaso fa Aasa nyOAHYHH H3ABIEHHA W ChoOLleHH,

Aa palKkpHBa WIH pa3rjiaciBa KaKBaToO M Ja € HHGopMalus, KOsATO € MOJyuyHsl BbB Bph3Ka C
H3BbpLUBAHE Ha YCNIYFHTE, NpeiMeT Ha TO3M JAOroBOp, HE3aBHCHMO LalH € Bh3 OCHOBA HA NaHHH
1 Matepuani na BB3JIOXKHUTEJIA unu Ha pesyntaru ot paGotara va U3ITbJIHUTEJIA, Ges
npeagapurentoro nucmero cornacue Ha Bb3JIOJKHUTEJIA, xoero cpriacHe HaMa Aa Obae

Oe3MpHYHMHHO OTKa3zaHO MAH 3abaBeHo.

JIMuHu JaHHH

Ya. 41. (1) Bwe Bpe3ka ¢ oOpaboTBaneTo Ha AHYHHTE JaHHH, MpPEJOCTABEHH OT
BB3JIOXUTEJA na U3ITBJIHUTEIA, H3ITBJHHTEJAT, kato o6paboThal naunu no
cMHuchbia Ha Pernament 2016/678, uma 3aabixenuata no un. 28, § 3 or Pernamedra, kato ce
3a]b/Kana;

1. a o6paboTBa IMYHHTE JaHHH CAMO H eIHHCTBEHO 32 LENHTE, ONpelielcHH B HACTOALIHSA
Horosop.

2. la npennpueMe U noaxbpxa HeoGXOAMMHTE TEXHHYECKH H OpraHH3allHOHHY MEPKH 3a
3alUTA Cpelly Hepa3pelleHo UAH He3akoHochoOpazHo o6paboTBaHe Ha JIMUHHTE JaHHH, Ccpelly
cnyuaiina 3aryba, yHMILIOKaBaHe HIIH NOBpEXJIAHE Ha JIHMHH JaHHHW, B3UMANHKH NpeRBHI
CBBPEMEHHHTE TEXHHYECKH NOCTHXKEHMA M pasxoliHTe 3a TakHBa MEpKH, HEoOXOAWMH 3a
OCHIypsiBaHeToO 3alluTa, CHOTBETCTBallla Ha BpelHTe, KOoWTo Takoea obpaboTsane, 3ary0a,
YHHLIOKABaHE WM NOBPeKIAaHe MOraT Ja HaHecaT M €CTECTBOTO Ha 3allliTaBaHHTE AHYHH
JlaHHH;

3. Jla npeanpHeMe H NoAAbpKa HeoOXOAHMHTE TEXHHYECKH H OPFaHH3allHOHHHM MEPKH 3a
OCHrypsiBaHe IpaBaTa Ha cyOeKTHTe Ha JIMYMHH JAHHH, rapaHTHPaHH UM OT 3aKOHOJATEJICTBOTO

34 3allMTa Ha NHYHHTE AaHHH;

? Pernament (EC) 2016/679 ua Esponeiickns napnament u va Cobeerd ot 27 anpun 2016 roniHa oTHOCHO
3alUMTATA Ha (PH3HYECKNTE JHUA BBE Bpbika ¢ ofpabor 0 _HA NHYHH OaHHN H OTHOCHO cBODOLjIOTO




4. B ciyvait Ha AeHCTBUTENHO WK NOTEHLHANHO HapyLIeHHe Ha 3a1HTaTa Ha IMYHUTE JaHHH
na yeenomu BB3JIOKHTEJISI u na npelloctasd usnarta uHpopmauus, HeoOXoAaMMa Ha
BB3JIOKHUTEIISH 3a u3nbianenne Ha 3adbIKEHHATA MY 3a YBEIOMABAHE HA KOMMETCHTHHTE
HaI30pHH opraHy u 3acerHaTus(te) cyGekT(1) Ha JaHHH, He3abaBHO, HO NPH BCHUKH CJIY4an HE
no-kbcHo oT 24 uaca, chen kato U3ITBJHHUTEJIAT e y3snan wnu crnemBa fia € y3Han 3a
HAPYLUEHHETO Ha 3aliUTaTa Ha JIMUYHUTE JaHHH

S. Jla rapanTspa, Y€ CIYKHTENHTE W NOAMINBLIHUTENUTE (Ko2amo € HPUIOHNCUMO), KOUTO
H3BbplBar oGpaboreaneTo Ha nuuHU gaHHH oT UMeTo Ha H3ITBJIHHTEJIA, ca o6snpianu
ChC 3a0BIKEHHE 30 OBEPHTENIHOCT N0 OTHOWEHHe Ha oOpaboTBaHeTO Ha JINYHHU JAHHH H Ye ca
npeMyHaNH HeoDXxoxMMoOTO oOyueHHE 3a crasBaHEe M3HCKBaHHATA Ha 3aKOHOJATENICTBOTO 3a
3alMTa Ha TIHYHHTE JaHHH,

6. la He npenapa Ha TPETH CTPaHH AUYHH JAHHH, PeAOCTaBEHH Mo HacTosuus Jorosop, Ge3
npeasapurento nucMeno cwriacie or Bh3JOKHUTEJIA. [Ipenasaneto na NHYHY JaHHH Ha
TPETH CTPaHH L€ CE OChUIECTBABA CaMO Bb3 OCHOBA Ha IHMCMEHO CMOpa3syMEHHE C TpeTara
CTpaHa, KOETO BMEHJABA Ha MNOocl€AHaATa CLUIATE 3aAb/DKCHHA 110 OTHOLUECHHE 3auiHuTara Ha
JIMYHHTE AaHHH, KAKBUTO HMAT CTPaHHTE 10 HACTOALMA 10TOBOP.

7. Cnea npukmodBaHe Ha ycnyrute no oOpaGorBaHe fa BepHe Ha B'BIJTOKHTEJIS
NMUYHHTE AAHHH, TIOJIyYEHH No HactosAuus Jorosop, H Aa 3aNH4H ChIUECTBYBALIMTE NpH cebe cH
KOMHst Ha AAHHHTE, OCBEH aKO 3aKOHOJATEJICTBOTO 3a 3alUTa Ha JHYHHTE JaHHH HE H3HCKBA
TaxHoTOo cbhXxpaHeHne H ot HU3ITBJHUTEINS B onpenenen cpok ciell NMpekpaTABaHe Ha
IOTOBOpA;

8. Beska ot cTpaHHTe ce 3aABJiXkaBa 1a “HpOpMHEpa Aipyrata cTpaHa 3a NOCTbIIHIAO HCKAHE OT
cyOeKT Ha JaHHH Jia YIpaXXHH CBOM NpaBa, CbIlacHO 3aKOHOJATENCTBOTO 3a 3aIHTa Ha IMUHUTE
JlaHHH, BBB Bph3ka ¢ IMYHHTE JaHHH NpeAajeHy no HacTosAwus Jorosop;

9. H3MNLJHUTEJSAT ce zagpmkaBa flo BCAKO BpeMe Ja OCHTypsABa JOCTBI Ha
BBL3NMOKHUTEJS no usnata nndopmanus, Heo6xoauMa 3a Joka3BaHe HM3INLIHEHHETO Ha
sausmxeHusra Ha U3ITBJIHUTEJISA 1o 3akoHOAATENCTBOTO 3a 3alllUTa Ha IMYHHTE JaHHH BbB
Bpb3Ka ¢ JaHHHTe, MpeJOCTaBeHH N0 HacTOALIMS JOrOBOP.

10. o uckane va BB3IJIOKUTEJSA, H3IIBJIHUTEAT ce 3anemikasa fa npeacTaBH
NMUCMEHH JIOKa3aTeNCTBA OTHOCHO MEPKHTE, HpEANpPHETH 3a clla3lBaHe Ha 3aAbIKEHHATa N0
Hactoaumsa Jloroeop u Pernament 2016/679.

(2) 3anbnxkenuara no an. |, cRbp3aHH ChC 3aIUMTA HA JIKYHHUTE JAHHKH OCTasBar B CHJIA,

noxato U3MNBJIHUTEJIAT o6paboTea THUHYM JaHHH, MONyYeHH B H3MbAHEHHe Ha JoroBopa,

H CIIE[ peKpaTsiBaHeTo MY HA KAKBOTO W Ja € OCHOBAaHAE.




[IpexBbpiiSHE HA NpaBa ¥ 3aJbIKEHHSA

Yn. 42. Hukos ot CrpaHuTe HsAMma NpaBo Ja NPEXBBLPAA HUKoe OT npaBata H
3ab/DKEHUATA, OpOH3THUAalIM oT To3H Jloroeop, Ge3 curiacuero Ha apyrata Crpana.
IMapuunnte B3emMauus no [orosopa [u no doveosopume 3a noodusnvanenue] morat ga 6oaar

NMPEXBBbPIISHE HITH 3ajlaradHd CbriaacHO NpHAOKHMOTO paBO.

HUamenenus

Y. 43. To3n Horosop Moxe lla ObJle HIMEHSH CaMo C AOMBAHHUTEIHH CNIOpa3yMeHHH,
H3roTBeHH B NucMeHa GopMa H noanucanu ot Asete CTpaHi, B CbOTBETCTBHE C H3IUCKBAHHATA
H orpaHnueHusTa Ha 3001

HenpeononuMma cuna

Yu. 44. (1) Huxon ot Crpanute no to3u lorosop He otroBaps 3a HEHINBJIHEHHE,
[IpUYHHEHO OT HenpeolonHMa cuna. 3a uenute Ha To3H [orosop, ,HenpeojoauMa chia® HMa
3HAYEHHKETO Ha TOBA NOHATHE HO cMHUChHAa Ha w306, an.2 ot Thproeckus 3aKoH.

(2) He mosxe na ce nozoBasa Ha HerpeoJloninMa cuita Ctpana, kosTo e 6una B 3ab6aBa KbM
MOMEHTa Ha HacThNBaHe Ha 0OCTOATENCTBOTO, CHCTABIABALLC HEMPEOAOANMA CHITA.

(3) Crpanara, KoATO He MOXe Ja M3NbLIHH 3afbIKEHHETO CH NOPaaH HEMpeooaHMa
CHI4, € JUTh)KHa J1a NpeAnpHeMe BCHYKH AeficTBHS ¢ TprikaTa Ha A06Bp cTONaHKH, 3a Jla HaMan
JI0 MHHHMYM TOHEeCEHHTE BpeAH M 3ary0OH, KaKTo M [1a yBelOMH MUCMEHO ApYraTa CTpasna B CpoK
20 3 (TpH) AHM OT HACTBNBAHETO Ha HEMpPEOJ0NHMATa CHIA, KATO MOCOYH B KAKBO CE CHCTOH
HeMpeoaoauMaTa CHIIa U Bb3MOXKHHTE MOCEAHIM OT Hed 3a HanbiHeHueTo Ha Jlorosopa. [lpu
HeyBeJloMsABaHe ce ObkH ofe3iereHHe 3a HACTBIUIIMTE OT TOBA BPEIH.

(4) Hokato Tpae HeNpeoAOJHMATA CHIA, H3NBIIHEHHETO Ha 3a0b/IKEHHATA HA CBhP3aHHUTE

C TAX HACPECLIHH 3a0BJIIKEHHA CC CTHpa.

HUIOKHOCT Ha OTAENHH Kiay3H
Ya. 45. B cayuaii, ye HaAKos oT KiaysuTe Ha To3u JloroBop € HelleHCTBHTENIHA HIIH

HENMPHNOKHMA, TOBa HE 3aciara OCTaHAJIHTE KNay3H. HepeiictButenHara unu HEMPHIIOKHMa

KAay3a ce 3aMecTBaT OT NOBCJIHTENHA NNpaBHA HOPMa, ako HMa TaKaBa.

YBelloMaeHus
Y. 46. (1) Beuukn yBenomaeHust mexy CrpaHHTe BEB BphkiKa ¢ To3u [lorosop ce

M3BBPLUBAT B THcMeHa hopMa 1 MOTAT Jla ce NMpeAaBaT JHYHO IWJH Upe3 NPEnopbYaHp MHCHMO, 110



Kypuep, nmo (akc, eneKTpoHHa folla HiH no TenedoH, KOETO ce NOTBPLIKAaBa INHCMEHO Ha
CeHUTE alpecH:
1. 3a Bb3JIOXKHUTEJIA:
Anpec 3a xopecnonaeHuus: rp. Codus, ni. ,,Kns3 Anexcanawpp I” Ne 1;
(akc: 02 980 2425

R——— T ———

I or; I o
ren. 029145 |

2. 3a U3ITBJHHUTEJIA:
Anpec 3a xopecnongenuus: rp. Cogus 1309, paiion ,,MUnungen”, yauua ,,Kykywm* Ne 1

dake: 02 1IEGEGEGEGEG

e-mail: 22! -be
ren. [N

(3) CrpannTe ynbiHOMOLUABAT CJIEAHHTE NPEACTaBHTENH, KOMTO lla MPOCHEASBaT H
MpHEMAaT HIMLIHEHHETO Ha 3aAbJDKCHHATA HM MO HACTOAUHA JOroBOp, Ja OCHLLUIECTBABAT
KOHTpOJI MO LANOCTHOTO H3nbiaHeHue Ha [lorosopa u na moanucsar npeasuacHute B Jlorosopa
NOKYMEHTH (YBeAOMIEHHs, MPOTOKOJH H Jp.), KAKTO crieBa:

1. 3a Bb3JIOXKHUTEJIA:

_ HAYaNHUK Ha OTZeN B aupekuus ,,JiHdopmaunoHnu cuctemu”, Tenedon
02 9145 i} enexrponna nowa: |GG bk ory;

B  ouannsk Ha otaen ,,O6pafoTka Ha JaHHA® B AMpEKUMs
~Hadopmaunonnu cucremn B BHB, Temegon: 029145 MM enckrponHa noula:
_( bnbank.org

2. 3a H3IIBJHUTEJIA

I - Cropuws axayst menumpksp JIbpxaBau cTpyktypu, Otnen
I bpKaBHH CTPYKTYypHu*, TeaedoH: - takc: +359 2 N :)cicrpossa nowa:
| nRs

(4) 3a nata Ha mony4yaBaHe Ha YBeAOMJIEHHETO/3asABKaTa CE CUHTA:

1. narara Ha rpelaBaHeTO ~ NPH JHYHO NpejiaBaHe Ha YBEAOMIAEHHETO;

2. nartaTa Ha MOLIEHCKOTO KiedMo Ha oOpaTHaTa pa3nicKa — NpH H3Mpalate no nouara;

3. narara Ha JocTaBKa, oTOelis3aHa BbpXY KypHepcKaTa pa3nHcka ~ MpH H3npallaHe Nno

KyPHED;
4. natara, IOCOYEHa B H3BICUEHHETO OT (paKc ycTPOlCTBOTO- NpH M3npatuane no daxgy |




5. narata Ha KOATO YBeNOMJIEHHETO/3asBKata € IoCThlia B TMOCOYEHATA OT
U3ITbJHHUTEJSA undopmaunotHa cucteMa (e-mail) - npH H3npalliade no eJIEKTPOHHA NOLLA.

(5) Beska kopecnongeruus mexay CTpaHHTe e ce CUMTa 3a BanKHa, ako € U3llpaTeHa
Ha MOCOYEHHTE Mo-Tope afgpecH (B T.U. €NEKTPOHHK), MpE3 IIOCOYEHHTE MO-TOpe cpeacTBa 3a
KOMYHHKaUHs U Ha nocodeHunTe auua no ai. 2, [Ipy npomsxa Ha noco4yeHHTe aapecH, Tenedonu
M ApYrd JIaHHH 32 KOHTaKT, cboTBeTHaTa CTpaHa e [UThiKHa Za yBEJIOMU JpyraTa B HCMEH BUJI
B CpokK a0 3 (Tpu) pabOTHH AHH OT HacTbNBaHe Ha npomsHara. [Ipy HeM3NBIHEHHE Ha ToBa
3afb/KEHHE BCAKO YBEJIOMJICHHME WUE ce cYHTa 32 BanHAHO BpBYEHO, aKo € H3MpaTeHo Ha
MOCOYCHUTE MO-TOpPE AIPECH, Ype3 OriUcaHHTE CPEACTRA 3a KOMYHHKALUSA H HA NOCOUYEHHTE THLA
3a KOHTAaKT.

(6) Tlpu npeobpazysane Oe3 npekparaBaHe, MpoMsHa Ha HaWMEHOBAHHETO,
npaBHOOPraHH3aUKoHHaTa (JOpMa, ceAaNMLIeTo, apeca Ha yrpaBieHHe, NIpeAMeTa Ha JAeHHOCT,
CpOKa Ha ChlUecTBYBaHe, OpraHuTe Ha ynpasieHne H npeactasutencrso Ha U3IMTBJIHHTEJLA,
CBIUIHAT ce 3anbizkaBa aAa yBeaomid BB3JIOKHUTEJIA 3a npomsanara B cpok A0 3 (Tpu) AHH OT

BITHCBAHETO M B ChOTBETHHSA PEFHCTHP.

ITpunoxumMo npaso
Yn. 47. 3a Heypenenute B T03u JloroBop BBMNpOCH Ce MpHiaraTr pasnopeadbure Ha

JeHcTBalloTo ObIrapcko 3aKOHOAATENCTBRO.

Paspelarane Ha cnopose
Y. 48. Beuukn crniopose, nopojlieHH oT To3d Jlorosop MM OTHacflM ce IO Hero,

BK/IIOYHTETHO CMOpOBETE, MOPOJEHH HIM OTHAcAIlM ce [0 HeroBoTO ThIKyBaHe,
HeIEHCTBHTEIHOCT, M3MbJHEHHe WM OpeKpaTsBaHe, KaKTo M CMNOPOBETE 3a MOMbBJBAHE Ha
ripasHoTH B JoroBopa Wix NpUCnocoBIBaHETO MY KbM HOBOBB3HHKHANH 00CTORTENCTRA, LI ce
ypexaar Mexay CrpaHuTe 4pes NPeroBopH, a NPH HEMOCTHrAHE Ha ChIUIAaCHE ~ CHOPBT LIE ce

OTHAacA 3a peuiapaHe 0T KOMIICTCHTHHA ﬁbnrapcxu ChbA.

ExzemMnnspu:
Yn. 49. Tosu Jloroeop ce ChCTOM € M3rOTBeH M MoAmHcaH B 2 (aBa) exHooOpasHu

CK3eMIinApa — N0 ¢AHH 33 BCAKA OT CTpaml're.




06111 ycnosus
Yan. 50. B cayuanre ye HIITBJIHUTEJIAT e npeacrasun O6uiH ycnosus B oeprarta

CH, IPH Bb3HHKHAJIO NPOTHBOPEYHE MEHAY TAX H KNNIAYIHTE HA HACTOALLNA NOTOBOP, C NPHOPHTET

Cce punarar KnaysnTe Ha AoroBsopa.

[punoxenus:
Yn. 51. HepasnenHa yacT OT HAaCTOAUIMS JOTOBOD ca CACAHHTE MMPHIIOIKEHHA:

1. IMpunosxenne Ne 1 - Texnuuecka cneuudmxauns va Bb3JIOKHUTEJIA;

2, IMpunoxenue Ne 2 - Texuuuecko npeanosxkenne Ha H3IMTbJIHHUTEJIA;

3. IMpunoxenue Ne 3 - Lenoso npeanoxenre Ha HIITbJIHUTEJIA.

ITpu nmonnHcBaHe Ha IOTOBOPa ca NpPEACTABEHH:

1. l'apanuys 3a H3NBIHEHHE Ha JIOTOBOPA;

2, I[OKYMCHTH, Yype3 KOHTO €€ J0Ka3Ba JIMIICaTa HA OCHOBaHHE 3a OTCTpaHABaHC H

CBLOTBETCTBHE ¢ KpuTepunTe 3a nonbop no un. 112, an. 1 ot 3011

3A Bb3JOXHUTEJA: 3A U3ITBJIHUTEJIA:
BbhJITAPCKA HAPOJHA BAHKA »Al Buarapua® EAJL
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NPHJIOKEHHE Ne 1

HAPOAHA BAHKA

TEXHUUYECKA CIIEHU®UKALINS

no 0611ecTBeHAa NOPbLYKA C NpeaMer:
,,/1300p Ha H3MBIHUTEN 32 NMpefOCTaBAHE Ha YCIYTH M0 NPEHOC Ha riac U AaHHH Ypes
obiecTBeHa JaneKocho01HTeNHa MOOUITHA KNeThbYHa MpeXa ¢ HAllUOHAHO

nokputde no ctanaapt GSM/UMTS (unu ekBuBaneHT) 3a Cpok OT 2 roAUHH"

2019 r.
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CnHchbK HA H3INON3BAHUTE TepMHHH II ChBKpallcHiA

‘N Tepmun Onncanne
; AboHaTt JInue, Koeto non3sa ycnyrute Ha ofiepatopa BbB BPb3Ka ¢ HACTOAINATA
obLiecTBeHa nopbHKa
2. | Buiaoxknren Bwarapcka HapoaHa 6anka (bHbB)
5 Mexaynapoaen Mo6uaHy racoBH YCIyri KbM KITHEHT Ha HyKIecTpaHeH onepaTtop
' pazrosop
4 Hereorpagckn Homep no cmucekna va § 1, 1. 33 or Honwauurtennure paynopeadu Ha
HoMep 3akoHa 3a eNeKTPOHHHTE CLOOLIEHUA.
5. | Onepatop VuacTHHKBT, H30paH 3a M3nkaHuTen B obllecTBEHaTa NOPBLUKA
'_. -
. Poymuur Ycnyra no cMucbaa Ha § 1, T. 61 or HonbnuutenHuTe pasnopeabu Ha
3akoHa 3a eNeKTPOHHHUTE chobILEHHA
Ne Crnkpamenne Omacanne
| Hactpofika Ha cLOTBETHOTO MOGHJIHO YCTpO#icTBO, HAEHTH(HUMpAUIA
1. | APN
| BBHIIIHA MPEXa, KbM KOATO TO [la CE CBBPKE
2. | CLIP WnenTudnkanua Ha NOBUKBaHHATA
3. | CLIR 3a0paHsa 32 uaeHTH(MKAIUA HA NOBHKBAHHATA
4. | Call waiting M3yaksaHe 1 3aabpikaHe Ha NIOBHKBaHe
5. | Call forwarding flpeHacouBaHe Ha MOBHKBaHe
6. | GPRS General Packet Radio Service
7. | MB Merabaiirt
Mobile Device Management - yciayra no ynpaBlieHHe Ha MOOHIHH
8. | MDM .
ycTpoiicTBa
9. | POP Point of Presence
10.| SIP Session [nitiation Protocol - [IpoTokon 3a uHHIMKHpaHe Ha cecHd
11.| VPN Virtual Private Network (BuprtyanHa yacTHa Mpeika)

e

i



| Ne Cokpamenue Omucanne

12.| VLAN | Virtual Local Area Network (Buptryanua noxanHa mMpesxa)

II. Tlpeamer Ha obmecTBenaTa mopb4Ka

IIpenmet Ha obLiecTBeHAaTa NOPBUKa € Bb3JIaraHeTo Ha YCIYrH No [PpeHoC Ha rac W JIaHHH Ype3
obulecTBeHa JanexockobuuTenHa MoOuaHa kneTbyHa mpexa no cradigapr GSM/UMTS (nan
€KBHBAIEHT) C HaUHMOHAJIHO NOKPKWTHE, 3a Hyx#1uTe Ha buarapckara waponna 6anka (bHB), kaxto
cnensa:

*  MoOunHu rnacoBH ycnyru;

*  Cbobutenus SMS, MMS;

= Jlocten o MoOMieH HMHTEpHET W NMpPEHOC Ha JaHHH npe3 Mpexara Ha Oneparopa H B
POYMMHT;

*  VYnpaBne:nue Ha MOOMIIHH YCTpOHCTBa,;

*  YyacTHULHTE HUMaT BB3MOMHOCT Ja MpellocTaBaT B oepTaTa ¢ M APYrH AONBIHHUTENHH

YCIYTH (Koumo nie nooredicam na oyenssaiie).

1. Oo0xBar Ha yeayrure

VYenyrute no nmpeHoc Ha riiac M JaHHH 4dpe3 obliecTBeHa JanekochoOlMTenHa MoOHIHA
KieTbyHa Mpexa no cranaapt GSM/UMTS (uau exBuBaneHT) ¢ HAUHOHATHO MOKPHTHE BIJIIOYBAT:

1.1. HocTsn oo mpexara Ha Onepatopa ¢ e NPOBEXKAaHe HAa pa3rOBOPH,

1.2. Ilposexxnane Ha pasroBOpH c KpaiiHH noTpebutenu Ha apyra Onepatopu (MoOGunHu H
(HKCHpaHH MpeXH) B CTpaHaTa;

1.3. TpoeexnaHe Ha pasroBopH ¢ KpaifHu norpebureny Ha apyru OnepatopH (MOOHIHH H
(pHKCHpaHHU MpexH) H3BLH CTpaHaTa;

1.4. TlpoBexAaHe Ha pasroBOpH B POYMHHI ¢ KpaHHu moTpebutenu Ha Apyrn Onepatopu
(MOOHUAHN K PHKCHPaHH MPEXH);

1.5. INpenoc Ha nanuu 1 goctbi Jo MHTepHeT npe3 mpexara Ha Onepartopa,;

1.6. IIpeHoc Ha naHHH W RocThn Jo MHTEepHET B pOYMHHT,

1.7. Toanpwexkka Ha ycnyra 3a ynpaeneHHe Ha Mobunuu yctpoiictBa (MDM) B Mpexara Ha
Onepatopa;

1.8. Hoanpwvixka Ha MDM ycnyra B poOyMHHT;

1.9. Tposexnake Ha OGe3nnartHH pa3roBopH Ha aboHATHTE HA BBLINOXKHTENS B KOpMOpaTHBHA

rpyria;



1.10.Ocurypsipane Ha GesnnateH obmen Ha SMS, MMS mexay aboHaTHTe B KOpnopaTHBHaTa
rpyna;

1.11.Ocurypsaepane na 6e3nnatuu Bxoaamy SMS, MMS B Mpexara na onepatopa H B pPOYMHHT;

1.12. BimouBaHe Ha cralnoHapHuTe aboHaT Ha Bpinoikurens B kopnopaTHBHATa rpyna,

1.13. AkTuBHpaHe Ha NOBeve OT eHH NAaH BhpXy eaHa SIM kaprta;

1.14. UsrpaxnaHe Ha cBbp3aHOCT MEXIY MOOHIHHA oriepaTop U Bb3noxuTens, 3a oCHrypsBaHe
Ha pa3roBOPH OT cTauHoHapHHTe noTpebHTenu Ha Bou3noxuTens ¢ BCHYKW HalHOHaNHK MOOHIHU
OMepaTopH KaTo CE€ OCHTYPH:

¢ BB3MOMKHOCT 3a BXOJALIO aApecHpaHe Ha HENPEeKbCHAT HOMEpAUHOHEH MnaH Ha
Bubanowurens c pazmeproct 10 000 Homepa;

» poanpwbxka Ha 100 exHoBpeMeHHHU pa3roBopa;

* wu3non3eane Ha SIP 3a Bpr3ka Mexxny Bb3noxkuTeNa U Onepartopa;

* poAnpBLXKKa Ha rhacos kojek: G711;

® rapaHTHpaHH BpeMe 3aKkCcHeHHs moh 50ms, jitter nog 30ms u oTchcTBHE HA MAKETHH
3ary6u;

1.15. Mofunen VPN;

1.16. OcurypsiBaHe Ha OONBIHHTENHU ycnyrd - SMS, MMS, CLIP, CLIR, Call waiting, Call
forwarding, GPRS, CSD, koH(epeHTHa Bpb3Ka U ap.;

1.17. VBenomsBaHe 3a NpoMycHaTH NOBHKBaHHA,

1.18. TlpoBexnane Ha OeznnaTHu obaxaaHHus KbM BCHUKH CEpRM3HH HOMepa 3a ofcnyKBaHe Ha
KHeHTH Ha Oneparopa;

1.19.ITpoBexnane Ha GeznnaTHH 00a)KAAHHUA KbM €AUHHHSA €BpOMNEHCKH HOMEp 3a CHELIHH
NOBUKBAHHA — 112, KaKTO H KbM ocTaHanuTe crelHu HoMepa - 150, 160 u 166,

1.20.OcurypaBane Ha OeznnatHu uacTHH APN - 6e3 orpannuenue Ha Tpaduka H Opos Ha
y4acTBallHTe KapTH;

1.21.0curypsBade Ha Ha3zeMeH, rapaHTHPAaH H pe3epBHpaH A0CTBN J0 cTatuHoHapHu IP pecypcu
Ha Branoxurens, upes uactHi APN npu cneanute napamerpH:

e Bpw3kaTa ce OCBLIECTBABA Upe3 pe3epBHpaHa CBBP3aHOCT OT I8a HezasHcumH POP na
Oneparopa no oGekTH nocoueHH oT Bbanoxurens; KaTo TpaceTaTa ce H3rpaxiaT ¥ NMOMbpPHKaT OT
Onepatopa

e VYcayrara ce kohdurypupa B otaennu VLAN ID, ¢ rapanTupany TpadMiHH KanaluuTeTH,
¢hoOpazeHH ¢ TEXHHYECKHTE H3UCKBAHUA H TEXHONOIHYHHTE CTAHAAPTH;

¢ QOcurypsasa ce paboTa cbc cratHHH 1P anpecu 3a SIM kaprure; "

* Aupecuns niaH 3p8IMsdpTuTe TpaGea na 6be chpfiagyspti ¢ BoinoxuTgan;




o Ocurypssar ce rapaHTHpaHH BpeMe 3aKbcHeHHd nog 50ms, jitter noa 30ms u oTcbCTBHE

Ha MaKkeTHH 3aryOH.

2. TexHn4eckH H3HCKBaHHS KbM YOIYTITe

2.1. OnepatopwT TpabBa na rapaHTHpa 3anasBaHe Ha HacToAwnTe GSM HoMepa Ha
BuasioxuTens;

2.2. OnepatopsT TpaOBa Aa OCHTypH CHHpaHe HA BCHYKH MIAaTEHH YCNYTH N0 KapTHTe Ha
Bu3noxknTens ¢ u3wioveHHe Ha 3asaBeHnTe oT Branoxurens ycnyr;

2,3. OnepatopsT TpsaGBa Aa OCHTYpH BB3MOXKHOCT 3a AKTHBHpPaHe HAa HHAHMBHAYyasleH
MaKCHM&lIeH MeceueH JIHMHMT onpeaeneH oT Bwu3noxuTens 3a BCHHKM YCNyIrM 3a BeAxa KapTa Ha
Buanoxurens

2.4. Bcuukn SIM kapru, npesocraseHH Ha Boi3nokuTens, Ja ca ¢ orpaHuydeda (6noxkHpana)
BB3MOXKHOCT 32 3apekiaHe Ha NpeAliaTeHl KapTH, KaKTO M 33 H3XOJA1HM IOBHKBAHHA KbM HOMepa
M ycnyry ¢ no6aBeHa CTORHOCT.

2,5, VYBenuuaBaHeTo M HamansBaHeTo Ha Opos Ha wu3snonssaHute SIM kapTH KakTo H
npexsbpisHeTo Ha SIM kapTh Ha TpeTH AMLA N0 BCAKO BpEME OT CPOKa Ha JielicTBHE Ha JIoroBopa ce
H3BbpILBA Oe3 KAKBHUTO M Aa € HEYCTOMKY WM ApYrH ((HHAHCOBH pPa3xoiH 3a BBL3JIOKHTENS.

2.6. OneparoptsT TpabBa Aa ocHrypu 6e3nnaTHO CAEIHHTE YCIYTH:

e OcwurypseaHe Ha HoBH SIM KapTH;
e AxruBHMpaHe/neaxTHBHpaHe HA SIM kapTu;
¢ HanasaHe Ha aybnukatu Ha SIM kapTth;
¢ brnokupane/nebnokupare Ha SIM kaptu;
e [Ipenocrassue Ha PUK xon 3a SIM kapTth;
o [loamsHa Ha SIM kaptu;
o [IpomsHa Ha HOMepa;
e BpemeHHo cnupane Ha JOCTBI 10 Mpexara ;
e [IpekpaTsBaHe Ha AOCTBN 0 Mpex<ara NpH oTKpaaHara HaH 3arybexa SIM kapra;
e AKTHBHMpaHe M AcaKTHBHpaHE Ha rjlacoBa Iolia;
o [Ipomsna Ha aboHaMeHTHH nnaHoBe Ha SIM kapTH;
e [lpomsaHa Ha Meceunn nuMHTH Ha SIM kaptu;
¢ HapaBane wa noapoOGHa MeceuHa crpaBKa;
2.7. Bwo3noxuTenaT cH 3anaisa [paBoTo la:

e npomeHs Opos Ha H3nos3RaHUTe OT Hero SIM kapTH cboOpa3HO HErOBHTE HYMIH;



& Ja orpaHi4aBa BL3IMOXKHOCTHTE 34 n36npal—le Ha ONpeaeneHy HANmpaBlEHUA OT U KbM

KopropaTHBHH GH3Hec rpyny;

® (OrpaHHYaBa OJOCTbIIA A0 YCNYrH C nobaBeHa CTOﬁHOCT;

® 12 MpoOMEHA aKTHBHPAHHTE YCIIYTH Ha aGOHaTPlTe;

® Ja nMpoMeHA aboHaMeHTHHTe nnaHoBe Ha aboHaTUTe CIIOpEO CBOHTE HYIH,

® J1a akTHBHpa M lleaKTHBUpa ycnyrata PoyMHHT 3a onpenenenn aGonary;

* Jla no0ass JOMBLAHUTENHH NakeTH KbM aboHaMeHTHHMTE TiaHOBe,

3. AGonaMeHTHH NJaHOBe

B odeprara cn yHacrHHUMTE chellBa Ja npeuoxkaT abOHAMEHTHH MJAHOBE CbC CIEAHHTE

MHHHMAJHH H3HCKBaHH#A!

3.1. MuHIMaIHH H3NCKBAHHA KhM a0oHaMeHTHHTE NJIAHOBE 3a OCHIYpABAHE HA MODHAHH

riacoBH yoayri

, | AGonamenTen | AGonamenten | AGoHaMeHTeH
| Ne IMapamMeTpH Ha ycayrara
f mian 1 niaaH 2 mian 3
EiEa—————2 e e [FEEE R e e |
besnnaTHH  MHHYTH  KbM  BCHHKH HeorpaHHyeHH |
3.1.1. 0 MuHyTH 600 MuUHYTH
HallHOHAJIHH ONIepaToOpH B cTpaHata u EC MHHYTH.
Beannaruu MHMHYTH 332 MeXIyHapoIHH
3.1.2. 0 MHHYTH 30 MHHYTH 120 MUHYTH
pa3roBopH

[MocoyeHuTe B KonoHa 3, KoJloHa 4 M KofloHa 5 Oe3nNaTHU MMHYTH, CBOTBETHO 32 ADOHaMEHTeH

nna# 1, ADonameHTeH nnad 2 1 AGoHameHTeH faH 3 ca MUHMManHK. B odepTarta cu yuacTHULHTE

Morar Ja AekaapupaTt no-61aronpuUaTHA yenoBus 3a Branoxurens.

3.2. MuHHEMa/IHA H3HCKBAHNA KbM afoHaMeHTHHTE ILTaHOBe 33 OCHTYpPSIBaAHEe Ha YCIyrH

o mo0MJIEn npeHoc Ha JaHHU

AGoHaMenTeH AGoHaMeHTeH AGoHameHTeH |
Ne IlapameTpn Ha ycayrara
naa#H 1 mian 2 IiaH 3
1. 2 3. 45 P = 5ea—
| Be3annatau MmeraGaitth (MB) Ha —
HEorpaHHueHH
3.2.1. | MaKkcUMaJIHA CKOpOCT B cTpaHatra 2 000 MB 3 000 MB Vi
H EC
| — L ]

[Tocouenute B KoNMOHa 3, konoHa 4 W KomoHa 5 OesnmarHn MerabaiTH, CBOTBETHO 3a

A6onaMeHTeH ruiaH 1, AGoHaMenTeH rtaH 2 1 AGoHaMeHTeH IuiaH 3 ca MEHHMalEH. B odeprara cu

YYaCcTHHUOHTE MOorar Ja nemapupa/yﬁ'—%*




3.3. Pasnpenesenne na 6posa na SIM kapTuTe no aGoHaMeHTHI NJ1AHOBE:

Pasnpenenenuero Ha 6pos na SIM kapruTe no aboHaMeHTHH NJIAHOBE € KAKTO clielBa:

Bpoii SIM kapTs
Ne Bup yeayrn AGonameHTeH | AGoHameHTeHn | AGoHAMEHTeH |
naan 1 iaH 2 njaa 3 :
1 MoOunHu rinacoBH yenyru 45 165 10
2 Ycnyrn no MmobuneH npeHoc Ha AaHHU 40 100 30

Bpost na SIM kaptute e opueHTHpoBbueH. CouuaT Moxe Ja Oble NpoOMEHsH B CpoKa Ha

Jorosopa (yBenuuaBaH/HaMansBaH) cbOOpa3HO HYXIUTE Ha BL3NOXNHTENA, Kato W3OpaHMAT 3a

H3MBJAHHTEN YYACTHHK €€ YBEAOMABA ITHCMEHO 34 H3BLPIUEHUTE NMPOMEHH.

3.4. TaacoBu ycayrn oT cTauHoHAPHH TededoHH

OnepatopsT cheapa Aa ocurypd naket ot 10 000 MHHYTH 3a pajroBOpH, NPOBEXIAHH OT

CTallHOHApPHH TEJ]eLl)OHPI. Cnen H3YU€pIBaHE HA MHHYTHTE CBLIHTE CC 3arialiart c1306pa3ﬂo I.ICHOBOTD

npeAloXeHHe Ha yHacTHHKA.

3.5. HombaHNTEJIHH NAKeTH

Bu3nomHTensT MoXe Ja akTHBHpa IOMBIHHTENHH NakeTH 3a MOGHJIHH TNacoBH YCIyru B

POYMHHT H ycnyrH nmo MoOuneH nmpeHoc Ha AaHHM B AspxaBH H3BbH EC, xouTo na Blumousar

clieHuTe Oe3mnaTHH MUHYTH U Oe3nnaTHu MerabaiTH.

Ne JIonMBJIHHTEIHN MAKEeTH Ilaker A Ilaker b IIaker B
1. 2. 3. 4, 5.
JlonbJHUTENHH NaKeTH 3a akTHBHpaHe ¢ .
3.5.1. | BriroveHu Ge3nnaTHH MUHYTH B poyMHHr | 30 MHHYTH 60 MHHYTH 120 MuHYTH
B Ibpxasu u3BLH EC
JloNbIHUTENHH MaKeTH 3a akTHBHpaHe C
3.5.2. | Bkmouenu OGesrtathd MB B abpikasu 100 MB 300 MB 1000 MB
u3BLH EBponeiickus cwios

4. Tapudnpane:

4.1. YyacTHUKBET Ha ychayrata TpsabBa Ja OCHIYPH MHHHMAadHO NBpPBOHAYalHO BpEME 3a

TaKCYBaHE Ha BCEKH H3XOJALL pa3roBop He mo-rofsmMo oT 30 (TpuieceT) ceKyHIH H IocielBallo

TakCyBaHE Ha BCAKa clieBalla CEKYHNa, HE3ABUCHMO OANIH CBOTBETHHTE MHHYTH Ca BKIIOYEHH B

nakera (MCCC‘-IHa 'ralcca) HIH HE Ca, KAKTO H HE3ABHCHMO OT OCCTHHALHATA Ha MOBHKBAHETO.




4.2. TapudipaneTto Ha ycyyruTe 3a npeHoc Ha JAaHHH no [P B Mpexarta Ha Onepatopa e caMo B
PaMKHTE Ha NpeaniaTeH NakeT, KaTo NMpH HEroBOTO H3HEprBaHe ce HaMaNfsBa CKOpPOCTTa Ha AOCTBI
o ycnyrara, Ho He no-nucka ckopoct oT 128 Kbps (kunobura B cexkynma), 6e3 NONBIHHTENHO
TapH(pupate.

4.3. I'nacoBute ycnyrn 1 SMS/MMS crhoOliennsTa B 3aTBOpeHaTa KOpNOpaTHBHA rpyna H B
Mpexara Ha ofnepaTopa ce TapudHpaT, HO He ce 3amlalar M ce npellocrasar O6e3 HHUKaxeH
orpanuyeHus B cbemute peanusupau Tpapuk. He ce Bonycka takcyBaHe Ha BXOASHY NOBHKBaAHUS
No HHKaKkLB HA4YMH H/MAM o0eM, KaKkTo M He ce AONycKa Mpujarade Ha ,IbpPBOHAuAlIHA Takca
CBBLP3BaHe™ MJIH aHaNor Ha BCHYKH BHJIOBE H3XOIALIM MOBHUKBaHW: B o0XBaTa Ha BKIIOMEHHTE
Ge3nnaTHH MHHYTH.

4.4. He ce nonmycka HauWcnsBaHe Ha Takca 3a MbPBOHAYANHO CBbLpP3BaHe KbM NpeJUl0iKeHHTe
Oe3nAaTHH MHHYTH KbM BCHYKH OMEPATOPH H HAUHCIABAHE HA TAKca 33 MbPBOHAYAJIHO CBbP3IBAHE 3a
TaKCYBAHETO HA M3XOJALIHTE Pa3roBOPH KbM HALHOHAIHH H MEXIYHapOIAHH MPEHKH.

4.5. He ce nonycka npunarane Ha pa3nuyHH UEHH (YCIOBHA) 3a YCNyrH 3a pa3fAH4HH 4acoBH
30HK U JIHW OT celMullaTa.

4.6. OneparopsT TpsaOGBa Aa ocHrypH noApo6HO Mece4yHO H3BJIEYEHHE, KAKTO Ha eNIeKTPOHEH,
TaKa M Ha XapTHeH HOCHTENl - MO OTAENHO MO KJIHEeHTCKH HOMepa M YCIyrH 3a rpynara Ha
Bo3noxkuTens, KOHTO 3a0bIKHTENHO ChAbPXKAT CNeAHaTa HHpopMaLH:

4.6.1. nepuon Ha (pakTypHpaHe;

4.6.2. meceyHH abOHAMEHTHH TaKCH NMOOTIENIHO 3a BCEKH HOMep, KakTo H obobuieHo 3a
BCHYKH HOMEpa;

4.6.3. u3pa3xonsad TpadHK (NPOALIKUTENHOCT HAa MpPOBEJEHHTE pairoBOpPH B MMHYTH),
cToiiHOoCcT W OpoH pasroBopH crnopel BuIa Ha ycmyrata (MUHYTH/Mb) mo HanpaBneHns — B
cofcTBeHaTa MpeXa U KbM ApYrH MOOMIHHM MpEXH MOOTHENHO 3a BCAKA ApYyra Mpexa, pa3roBOopH
KbM (PMKCHpaHH Mpexu - B coOCTBEHATa M KM APYTHM MpEH, PasroBOPH KbM MEXIyHApOAHH
HallpaBleHHs MOOTAENHO 3a BCAKC HaNpaBi€HHE € pa3/iMyHa LeHa - WIH no rpynH, SMS B
cofcTBeHaTa Mpexa U KbM APYTH MPEXH, BXOAALL H U3X0AAL POYMHHT cbrilacHo OOLIHTE ycnoBHA
Ha oleparopa 3a 30HHpaHe, ycnyru c jtobaseHa crofHoct, Hereorpackn HOMepa, MpeHOC Ha
JaHHH/MHTEPHET W APYrH 3a BCAKO HaNpaBileHHE ¢ pa3/IM4¥Ha lieHa MOOTHENHO, KakTo H o6o01ieHa
crnpaBKa 3a TpadHKa Ha BCHUKH HOMepa Ha Bb3JIOKHTENSA COPAMO rOpeoNHcaHHTE KPHTEPHH.

4.6.4. OesnnarHa neraiinnzvpada paznedarka ceriacHo 4n. 198, an. 1, 1, 1 or 3akona 3a

€NEKTPOHHHUTE CHLODIIEH S,




5. MH3nckeanng 3a Ka¥ecTBOTO Na YCJIYTHTE

5.1. [lpenocrassuute yenyri oT Onepatopa TpAOBa fla OTroBapsT Ha M3MCKBAaHMATA Ha 3aKkoHa
3a eNIeKTPOHHUTE chOOLIEHHS H Ha NOA3aKOHOBHTE HOPMaTHBHY aKTOBE, peryaHpalliy Ta3H IeAHOCT,
KaKTO W Ha W3HCKBAHHATA 33 KaYecTBO, TOCOUSHH B KHAMBHAYyANHATa MY JIHLEH3Hs/pazpelleHKe.

5.2. OnepatopbT TpsbBa Ia OCHTYpABa HENPEKBCHATO IPEIOCTAaBAHE HA ONHCAHHTE B
HacToAluara crneungHKauus 1anekocboOLIMTENIHH YCAYTH, BIJIIOYHTENHO K Ha CTIpaBOMHM YCIyTH,
upe3 Mpexara cH, 24 (aBajeceT M YETHpPH) yaca B JeHOHoLIHeTo, 7 (ceaeM) OHH B ceimMHuara, 365
IHH B rOAHHATA.

5.3. OneparopbT TpAGBa fa OCHIypABa TeXHHYECKa NOAAPEKKA 24X7x365;

5.4. OneparopnT TpaOBa na ocurypssa MpHOPHTETHO obcnyxBaHe Ha 3aABKH 3a ChleHCTBHE H
NoBpeaH OT cTpaHa Ha Buanoxutens;

5.5. OneparopbT TpsaOGBa Aa OCHIYpsABa M3NBIHEHHE HA 3aABKH N0 aKTHBHPaHE, N€aKTHRHpaHe
Ha SIM kapTu u yenyru no kosgurypupane v npoMsta Ha aboHaMeHTH nnaHose 10 1 yac;

5.6. OneparophT TpsORa Ja ocUrypsaBa TEXHHYECKA NOMOLI - peaklius U chaeHcTBHe 10 1 uac

5.7. Mpexarta Ha ydyacTHHKa TpaOBa Ja MMa MOKPHTHE BEPXY MUHUMYM 95% oT TepuTopusaTa Ha

Penybnuka bwnrapus.

III. Cpok 3a m3nbiIHEHNnE
1. CpoksT Ha foroBopa e 2 (1Be) roauHu, cuutatdo ot 11.09.2019 r.
2. B cnyuaii, ye noroeop 3a o6lecTBEHa NOPBYKA ce€ CKIIOYH Ha No-Kbkcha Jara ot 11.09.2019
r., JOFOBOPBT BNIH3a B CHIAa OT Aarara, NocoyeHa B PEerHcTPallHOHHHA HOMEp OT JAeNoBOJIHATa

CHCTCMa Ha Bb3JIOMKHTENA.

IV.MsacTto Ha H3nbaneHIle

1. 3a nmocraBka Ha SIM kaptu — rpan Codus, nu. ,,Kusz Anekcanasp I Ne 1, Llentpanto
ynpasnerue Ha bHB.

2. 3a npenocTaBsHe HA YCIY'H MO MpeHOC Ha [Jlac H JAaHHM upe3 oOulecrBeHa
NanexochobiuTeNHa MOOHIIHA KAEThUHa MpeXa C HaloHaHo NnokpuTHe no ctanaapt GSM/UMTS

(Mn¥ eKBHBANEHT) — HA TepHTOpHATa Ha PenyGnuka benrapus n B uyxbuna.

V. JIpyra H3icKBaHHS KbM H3MbJHCHHE HA TOPHYKATA

1. Hascaxpae B TexHuueckaTa cneuuduxauMs WIM B JpyrH 4YacTH Ha Hacroslnara

TEXHHUYIECKA Cl'l&llﬂ(i)lr{](alll/lﬂ, KBIAECTO C€ CBbAbPXA NOCOYBAHE HA KOHKPETEH MOIEN, H3TOYHHK,
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npouec, ThProBCKa MapKa, NMATeHT, TUM, MPOH3X0J, CTAHAAPT HIH NMPOM3BOACTBO [a ce 4eTe H
pazdupa ,,HIH eKBHBANEeHT .

2. llpn n3nbaHeHueTo Ha oOlecTBeHaTa flopbuKa cieliBa Jla ObjaT choOpazsBaHM BCHUKH
OTHOCUMH H3UCKBaHHUs, MPOM3THYALIM OT AelicTBAllNTE HOPMATHBHH aKTOBE, KOWTO MOCTaBAT
TeXHHYECKH, TEXHOJIOTHYHH H/HIH JpYrH H3NCKBAHHA KbM JeHHOCTHTE, fipeIMeT Ha NopbyKaTa.

3. OneparopsT chelBa Ja B3eMe N[O BHHMaHHe M  HOPMATHBHHUTE AKTOBE, KOMTO
MEXKIYBPEMEHHO MOI'aT 21ia BIs3aT B CHJIa H HMAT OTHOLIEHHE KbM H3MbJIHEHHETO Ha nopbukata. [1pn
yCTaHOBfABaHe Ha NPOTHBOpeYHe MeXAY HacToAlara cnelrd(pHKkaumsa 1 AeficTraill HOPMaTHBEH aKT,

NMPpHODPHUTET WMa ChOTBETHUAT aKT,

VI, Jdpyrn msncksanms KoM odepraTa

1. YuactHuuuTe Tpsbea aa npunoxar B odeprara ci OO11H ycI0BHSA 33 B3aHMOOTHOIIEHHS
mexay Onepatopa ¥ kpaiiHHuTe noTpebuTtenn na MoOunHH yenyrd. OOIKTe ycnoBus cnejsa
Ia CbOTBETCTBAT HAa M3HCKBAHWATA Ha TeXxHHYeckaTa cneuudHkanus U JOKYMEHTaLHATa 3a
ofulecTBEHaTa NOpbYKa.

2. YyacTHHUHTe UMaT BE3MOXKHOCT Aa ocoyaT H APYrH AOMbAHHTENHH YCIYTH (Koumo ie
HeOAeHCAM HA OleHABaNE),

3. YyacTHULHTE MOTaT Aa NpeAnokar Bb3MOXKHOCT 3a BKIIO4YBaHe W obcnykBaHe NpH
npedepeHUMaNEN YCIOBHS Ha TPETH JIHila, CEBP3aHH C MepcoHana Ha BB3JIOKHTENS, KaTo

CMETKHTE Ha TaKKiba JiHla c€ NOoCMaT OT CaMHUTE TAX,




NPHJIOKEHHUE

Ji (o)
BBJTAPCKATA HAPOJHA BAHKA
CO®HS 1000

L ,KHA3 AJJEKCAHIBP I Ne 1

HEHOBO INPEAJOXEHHUE

3a y4acTHe B 00HIeCTBEHA IOPBYKA ¢ NPeAMeET:

»H300p HA H3NBLJIHHTEN 32 APEROCTABSHE HA YCITYIH N0 NPEHOC HA IAac H AAHHH 9pe3

o0mecTBEHA uanexocboﬁmurenna MoOOHIHA KJIeTh4HAa MPEKa ¢ HAITHOHAJHO MIOKPHTHE MO

cranaapT GSM/UMTS (1 eKkBHBAJIEHT) 32 CPOK OT 2 rOAHHU"

HaumenoBanue Ha yuactHuka: Al bearapus EAJ]
EHUK: 131468980

Coc cepannme u agpec Ha ynpasiaenne: rp. Codus, Obumna , Mnuunen®, x.K. ,,3axapaa

¢pabpuka®, m.x.1309, yn. ,,Kyxym* Nel,
NpeAcTABJAABAHO OT, ,

B KavecTBOTO My Ha Crapiny akayHT MeHUIKbD "J[bpKaBHH CTPYKTYpPH" B YIBIHOMOIIEHO JIHLE
Mo HacTofALlaTa npouexypa

YBAKAEMH I'OCIIOKH HTOCIIOZA,
Bue Bpw3ka ¢ obsaseHaTa or Bac ofmecTtBeHa mMmopbyka € TOpenocOYeHHs MpeiMer,

npenocTagaMe CICIHOTO I.IGHOBO NIPECaNOKEHNE!

I. MoOGHJIHM IIIACOBH YCIAYIH

AbonamenTen | Abonamenred | AOoHaMeHTeH
Ne Mobuninn riacoBH yeIyru
miaaH 1 nJax 2 nJjaH 3
=L IL. = III. IV. V.
11, |Mecemnia aboametHa Taxea 33| g4, 0.00 1B 0.00 a8
r1acoBH MOOHITHH YCIIYTH
Ilena Ha MHHYTa KBM BCHYKH
1.2. | HaIMOHAMHHU ONEPATOPH B cTpaHara 0.18 an 0.00 ns 0.00 np
EC
BesnmarHH MHMHYTM KBM  BCHUKH u | Heorpammueks
1.3. | HalMOHATHH ONEPATOPH B CTpaHaTa M 0 MuHyTH HeorpaniscH orp !
EC MHHYTH MHHYTH
14. LleHa Ha MUHYTa 33 MENAYHAPOIHN 0.01 ne 0.01 an 0.01 a8
pa3roBopH
15 |UeHd ma omHyra B poyMmEr B o0, o, 0.01 18 0.01 18
g XbpxaBd H3BbH EC T

!




VI Ileua na qpyrm ycjayru, NpeajaraHy oT YYacTHHKA (He noodaexcam Ha oueHAsank) \

N — B chlyra Llena B a8 6e3 AAC
I. IL. 111.
1.1. | Ilena 3a 1 6poii ny6nnkat Ha JaHbuHa daxTypa 0.00 nB

Tlonvaganemo na m. VI ne e 3a0vamcumenno. Ionwvnea ce camo 6 cayuaii ve yuacmuuxom npeoaaza

Opyau QOnbAHUMERHY YCAY2U , KOUMO He ¢a 00X8anamu om mexnuneckama cneyupukayus. )

*3abenexncka.

1. Beuuku npeonazanu yenu no HacmoAuiemo npwioxcenue ca 6 Aeea, bes JJJC ¢ mounocm
00 6MOPUA IHAK C1e0 decemuntnama anemas.

2. Ilpednosicenume Gesmnamuu mumymu u mezabaiimu ciedsa oa ca cwobpasenu c
MuUHUMARRUMeE U3LCKeaHuA, onticanu ¢ Texnuueckama cneyudurayin - Hpunoscenue Ne 1.

3. Hpednazanume om yuacmuuyume HeHu He credsa 0a HAOGUINABAM ROCOMEHUME &
Ilpunoscenue Ne3.l. Yuacmuuk, xoiinmo e npeonoymcun no-6UCOKu WeHU Oom me3l, ONUCAHI 8
Hpunoscernue Ae 3.1, ce omcmpannea om yuacmue.

4. Yuacmnux, oonycuan apummemuuna zpewxa, ce omicmpanasa om yuacniie.

Jlata Ha roanHCBaHe:
ITonmuc 1 meyvar:
Hme u dhamunns
JneixHOoCT

07/ 06 / 2019, !

Crapum axaynt #esun

CTPYKTYph" SAnA
HaumenoBanue Ha yyacTHHKa Al Boarapus EAJT

"HbpHKABHH




e

: Hena na m3xomsamy SMS/MMS kbm
1.6. | BCHMKM HAHMOHAIHM ONEpPATOPH B 0.01 aB 0.01 nB 0.01 a8
ctpanara M EC - -
Ilena na mxomam SMS/MMS kbM
1.7. | BCHYKM  HaUMOHAIHH  ONEPATOPH 0.01 a8 0.01 a8 0.01 aB
13BbH EC A
_lf J_E;;;I;;;:_ .MPIHYI‘I/[ 3_51 MEXAYHApOAHH 0 MuByTH 30 MmunyTR 120 MunyTH
I1. Yeayru no MmoGuieH npeHoc HA JaHHH ) _
AGonaMenTeH | AGoRaMeHTeH | AOoHAaMeHTeH
Ne Moﬁmleu OpPeHOC HA JAHHH
, | N R | N T 1 | ILIAHF _ niaaH3
W] IL III. Iv. '
| 1.1, | Meceuna  aGonamenTHa Takea | 04 . 0.00 a8 0.00 an
YCIYTH 110 MOGHJICH NPeHOC Ha JAHHM |
12, |Uewa ma 1 werabaiir (MB) 5| 40 0.00 a8 0.00 in
| €rpanara u EC S
1.3 bearmatktn MB Ha MakcHManHa T neorpannqen HeorpaHHYeH | HeorpaHHYEHH
" | ckopoct B cTpanara u EC un MB u MB MB
1I1. CaacoBH yeiyrn oT cTalHOHADHH TeJdedoun N - .
e I'1acoBH YC.IYTH OT CTALUHOHAPHH Tened)onu AbGoHaMenTeH IJIAH
L II. I1I. —
1.1. | Meceuna abonamenTHa Takca 3a naket ot 10 000 2100.00 nB
MHHYTH 33 Pa3roBOpH, NPOBEXAAHH OT CTAIlHOHAPHH
.| Teneqonn _ B —
1.2. | Llena Ha MHHYTa KbM BCHYKH HallHOHAIHH ONEPAaTOPH 0.00 a8 |
IV. JonbJIHATEIHA NAKETH 32 AKTHBHPAHE HA MOGHIHM I'JIACOBH YCJIYTH
Ne MoOHJIHH IVIACOBH YCIYIH Ilaketr A Ilaker b Iaxer B
BroveH MHHYTH 30 60 120
I IL I1I. IV. V.
Ilena na JonmunHUTENHH MAKeTH 3a
8KTHBHpaHEe Ha MOOHJIIHH IJTacOBH
1.1, |ycnyru ¢ BxmoueHH Oe3nnaTHH 0.00 as 0.00 ae 0.00 a8
MHHYTH B POYMHHI B Jbp)KaBH
u3BbH EC

V. lonbJIHHTETHH TAKETH 32 AKTHBHPaHe Ha YCAYTH M0 MOGHJIEH NPeHoc HA AAHHH

JaHHH ¢ BKIoueHH Oe3nyaTHH

| MerabaiiTi B AbpxkaBl HIBbH EC

' Ne | Mobnner npedoc Ha JaHAH Iaker A ITaxer b Haxer B
I i) Bxaio4enn MerabanTu 100 300 1000 |
jhe P (5 ———r W]l JIIS= 2o e VIESons LV ||
Llena Ha JONBIHHMTEAHH NakeTH 3a
1.1, | BKTMBHpaiie Ha MobWien npetoe Ka | 4 4 0.00 18 0.00 2n




IIpnjaoxenne Ne

1.:

L

[ N M Abouamenten | AGonamenrten | AGOHAMEHTeH
] ODIJIHK FJIACOBH yCJayri
L S e naan 1 naag2 mian3
I. II. . IIL IV. V. _1
1.1 Meceysa aboHaMeHTHAa Takca 3a - 4.90 ag. oe3 10.09 ns. 6es
" | rmacoBH MOOWIHH YCIYTH | JIC ARC
eHa Ha CHYKH |
1.2. Eauuoua_nnu :)d:e};)gripul(:hémal:{am H | - (L ﬂséﬁes L '"Béﬁe:‘
EC | e | A
( BesnjiatHH MMHYTH KBM  BCHYKH |
1.3. | HaHOHANHM ONEpPATOPH B CTpaHaTa H - - -
EC == = .
1.4 Llena Ha MHHyTa 3a Mexmynaponud | 0.23 as. Ges 0.23 aB. Ge3 0.23 as. Ge3
*7 | pasroBopu JAC JAC AAC
15 Hewa wa MuHyta B poyMuHr B | 0.80 aB. Ges 0.80 aB. oe3 0.80 ns. Ges
" | mepxasu uapeH EC AAC JAC AAC
Lena wa u3xoaam SMS/MMS keM
1.6. | BCHYKH HaUHOHAIHH OIEPaTOpH B - - . -
ctpanara u EC i
[lena na mxoxam SMS/MMS kbM '
1.7. | BCHYKH  HAUHOHAJIHH  ONEpPaTOpH - - -
u3BeH EC . |
N AGonamenTen | ADoHaMeRTeH | AOOHaMeHTeH |
® MobmieH npeHoc Ha JAHHHA
= > T AR | mnanl _nmnan2 |  naap3 |
Jha| IL IIl. IV. V.
11 | Meceuna aboHamenTHa Takca 3a | 3.92 aB. Ge3 6.60 1. 6e3 | 11.62 ns. Ge3
** | ycnyru no MOOHNEH peHoC Ha JaHHH AacC Jac AAacC
1.2 Ilena wa 1 wmerabafir (MB) B| 0.13 a8. 6e3 0.13 as. be3 0.13 aB. 6e3 |
™ |crpamatayEC l AIC AAC pLbi (o i
1.3 besrmatin MB  Ha MakchManna ) ) i}
| Mt ‘ cKopoct B crpadara u EC 4 1 1 ~ |




Ipunosxenne Ne 2 kpm LleHoBO NpeasiokeHHe 32 yuyacTHe B 00LeCTBeHA NOPbYS

npeaMer:

»H300p Ha H3N'BJIHHTE 32 IPeOCTABSIHE HA YCJIYTH MO NPEHOC HA IJ1aC B JaHHH

qype3 o61ecTBEHA Ja/1eKOCHOOIIITE/IHA MOOHIHA KAETHYHA MPeKa ¢ HALUMOHAJIHO
nokpuTHe no crangapt GSM/UMTS (nam ekBHBaJIeHnT) 32 CPOK OT 2 rOAHHH

1. Al Bwarapus EAJl me npenocTaBH Bb3MOXKHOCT 3a BKJIOYBAHE H 00CJAYyKBaHe mpH
npedepeHUATHE YCJIOBHA HA TPETH JIHIA, CBBP3AHH € IEPCOHANA HA BbIIOKHTE/S, KATO
CMETKHTE Ha TAKHBA JHIIA 1I¢ ¢¢ MOEMAT OT CAMMKTE THX, IPH CJIEAHUTE LIEHOBH YCAOBHS:

S M L XL
Meceuna aboHameHTHa Takca 10.83 14.16 18.33 20.83
JlonbnHUTENHA OTCTBIKA OT MeceYHaTa 10% 10% 10% 10%
aboHaMmeHTa Taxkca
HaunonajtHu MUHYTH 3a pa3sroBOpH B 200 500 1200 2000
bruirapus n poymusr B EC
ob6eM MB Ha Makc. ckopocT 100 MB 250 MB 1500 MB | 4500 MB
ObnayHo mMpocTpaHCTBO 33 ChXpaHeHHe Ha 100 GB 100 GB 100 GB 100 GB
JaHHH
llena Ha MHHYTA H3XOMAL PasroBOpP KbM 0.29 0.29 0.29 0.29
BCHYKH HAl[HOHAJIHH MPEKH
Lena sa 1 SMS kM MoGHITHE MpeXH B 021 021 0.21 021
cTpaHara
Llena Ha 1 SMS kbM MeKAYHAPOIHH
HOMéepa H3BBH €BpONEHcKH OBPHaBH OT 0.33 0.33 0.33 0.33
EC/EH3
DT L I Cy R ST e T 0.12 0.12 0.12 0.12
HOMepa B eBponeiicku gppxkasu ot EC/EH3

ITepnon na norosopa ~ 24 mMeceua

Bcekn knnent Moxe fa ce Bb3moi3Ba ot Haii-MHoro 4 SIM kapTi Ha uMeTo Ha (PH3HUECKO JIHIIE
Bcuyky ocraHanu yenyru ce Tapudgpart cbriacho geiicteanre neHd Ha Al bunrapus EAJL.
Henznonspauute MUHYTH He ce IPEXBBPIAT 3a CHe/BAI TAKCYBall IEPHOL

Beuuku uenu ca 6e3 JJJIC

AA)

JlaTa Ha nmoanHcBaHe: 07/06/2019T. [\%

IToanuc u neyar: Ifﬂ”\/
Hme u damumnus B
JirexHoCT Crapmu akayHT MeHHIKBD "JIbpxaBHu
CTpYKTYpH"
HauMeHoBaHHe Ha yHacTHHKA Al benrapus EALJ

N




IIpuaoxenne Ne 1 koM LleHoBo npenstoikeHHe 2a yyacTHe B 06111eCTBEeHA NOPBYKA (
npeaMer:

»300p Ha H3INBJAHHTEN 32 NPeAOCTABAHE HA YCJIYFH N0 MPEHOC Ha ri1ac U XaHHH

Ype3 odmecTBeHa Ja/IeKOChOGINTETHA MOOH/IHA KJIETHYHA MPeKa ¢ HAllHOHAJIHO

mokpuTHe no ctanaapt GSM/UMTS (#iH eKBHBANIEHT) 32 CPOK OT 2 rofAHHH"

1. Ilena na 1 MB npu non3paHe Ha yeayrata B cTpaHu H3BLH EBponefickuar csio3

| AGoHamenTen | AGonamenTten | AGoHaMeHTeH | '
Ne MoGnJieH NpeaoC HA AAHHH ! an il ==y A ;
i B [ e 2~ )T, L =gt * o Py R v | v 2
20. 40 JlB oe3 20.40 aB be3 20.40 B Ge3
1.1. eHa ua 1 merafaiit (MB) n3snpa EC
e aifr (MB) | UIC IJIC

3a BCHUKH OCTAHANH YCIYTH BAXKaT LEHATE MyOJIMKyBaHH Ha caiiTa Ha

JlaTa Ha noanMcCRaHe: 07/06 /2019 .
IMopnuc u neuar: '
HUme u pamunus
HOnexHOCT Crapiuu akayHT MEHHIXKBD "I bpikaBHH

CTPYKTYpH"
HanMeHoBaHHE Ha ydacTHHKa Al brirapus EAJT




NPHJIOKEHHUE Ne 2

A0

BbJTAPCKATA HAPOJHA BAHKA
CODUs 1000

IJ1. ,KHA3 AJIEKCAHABP I* Ne 1

TEXHHYECKO INIPEJJOXEHHE

34 Y4HacTHe B o0mecTBeHA MOPBYKA ¢ NpeAMET:
,,H360]] Ha HIMBLJIHHTE 34 NpeJocTaBAHEe HA YCJIYTH M0 MPEHoC HA TJIac H JAaHHH YIpeE3
o0IecTBeHA JANEKOCHOOMUTETHA MOOHIIHA KiIeThYHA MpeKa ¢ HANHOHAJHO NOKPHTHE

nmo craugaapt GSM/UMTS (H/IM eKBHBAJIEHT) 32 CPOK OT 2 roOAHHH"

oT

HaumeHoBaune Ha yyacTHHKa: Al benrapus EAJ]

BYJICTAT/EHK/: 131468980

Cepanume u aapec Ha ynpasaenue rp. Codus, O6muna , Minnnen®, xk.K. ,,Jaxapua
tabpuxa®, n.k.1309, yn. ,,Kyxym* Nel

B KauecTBoTO My Ha Crapiny akayHT MeHHIDKBP "JIbpikaBHH CTPYKTYPH" H YITBIHOMOLIEHO

JHILE N0 HAcTOALIATA MpoLeaAypa

YBAXKAEMHA IFOCIIOXKHN U TOCIIOJA,

Cnepn 3ano3xaBaHe ¢ JOKYMEHTAlMATA 32 ydyacTHe B 06LIecTBEeHa MOpPbYKa ¢ MpeaMeET:
»HI300p HAa H3NBJIHHTE] 3a MPEAOCTABAHE HA YCAYTH MO NPEHOC HA Ijlac M JAHHH 4pe3
ofmecTBeHa AANEKOCHOOUIMTENHA MOOHJIHA KAeThYHA MpekKa ¢ HANHOHAIHO [OKPHTHE

no cranaapt GSM/UMTS (11n eKBHBaJIeHT) 32 cpok 0T 2 roAMHH%, NpoBeKIaHa Mo pexa




Ha cnocoba 3a Be3narane ,.cuOHpaHe Ha odepTH ¢ obsBa“, npemocTaBAME CIEIHOTO
TEXHHYECKOTO MpeioxKeHHe:

1. B xadecTsoTo cH Ha NpeAcTaBifABall y4acTHHKa, JeKNapupaM, 4e CMe 3amo3HaTH ¢
YCHAOBHATA Ha MOPHYKATA H C MOJABAHETO HA HACTOALIOTO NpELIOXEHHE YAOCTOBEpABaM
Ge3ycIOBHOTO NpHeMaHe Ha BCHUKM H3HCKBAHHS M 3a[BJDKEHHS, TOCTAaBeHH 0T Bu3noxurensi

B NIpOBEXKaaHaTa obmecrBeHa HOPBYKA.

2. Nexnapupam, ue B ciy4vaid, ye 6baeM n30paHH 33 H3NBIHHTEN, NPEICTABIABAHHAT
OT MEH YYacTHHK Ce 3aQbJKaBa 1a H3BHPINBa ACHHOCTHTE MO MPEHOC Ha riac H NaHHH 4pe3s
obmecTeeHa ganekocrobmuTenyna MobuiIHa KneThuHa Mpexa no cranaapt GSM/UMTS (unu
eKBHBANEHT) ¢ HALMOHAMHO MOKPHTHe, 3a HyXAuTe Ha Bwnrapckara napoana Ganka (BHB)
ChIVIACHO M3HCKBAaHHATA Ha TexHH4ecKata crnenudukauusa - IIpunoxenne Ne 1 KbM

JOKYMCHTALMATA 3a obllecTreHara IOPBUKA.

3. JeknapupaMm, ye MOOWNHATA HH Mpexa MMa MOKPHTHE BBPXY MHHHMyM 95% ot

TepuTOpHATa Ha Penybnuka brarapus. p

3abenexka: Coaracno uzuckeanuama na Texnuveckama cneyugpuxayua Mpexcama Ha
yuacmuuxa mpabea oa uma noxpumue evpxy munumym 95% om mepumopusama na Penybnuxa

Bvneapua.

4, TMorebpiKaaBaM, Ye CPOKBT HA U3NMBJIHEHHE Ha JoToBOpa Lite 6bae 2 (1Be) roaKHH,
curTano ot 11.09.2019 r. B cny4aii ue Horosop ce CKIIOUM Ha Mo-KheHa Aata ot 11.09.2019 r,,
JIOTOBOPBT BiM3a B CHJIA OT Jarara, OCOYEHAa B PErHCTPALMOHHHS HOMEp OT AeJ0BOAHATA

CHCTCMA Ha BBIJIOKHTEIA.

5. MoTeepxaasaM MACTOTO HA U3N'BIHEEHHE HA NOPBHYUKATa, 8 HMEHHO:
5.1. 3a mocraska Ha SIM xapru - rpax Cobms, mn ,,Kugs Anekcangep [“ Ne 1,
LlenTpanto ynpaeneHue Ha bHb.
5.2. 3a mpemoctaBsHe Ha YCNYrH MO NPeHOC Ha rNac M JaHHH 4pe3 ofllecTseHa
nanexochobmuTenHa MoOHAHA KIETHYHA Mpexa ¢ HAllHOHATHO HOKPHTHE MO CTaHAapT

GMS/UMTS (unm eKBHBajeHT) - HA TepuTopuATa Ha Peny6muka bbarapus v B 4yxOusa.

6. HO[]'BJ’IHHTEJ]HHTG YCJYTH, KOUTO 14¢ MpEeIOoCTaBUM BBB BPEL3Ka C H3INMHJIHEHHETO Ha

Aorosopa




- Hybnnkar Ha nanwkyHa dakTypa — yclyrata NpejicTaBisBa npH 3aspka oT Bwanoxutens,

M3nenuuTenaT na wsnpatu AyOnukat Ha Beye u3jazeHaTa Ha Branoxurens daktypa;
3abenexncia: ITonvreanemo na m. 6 ne e sadvaxcumenno. Ionvaea ce camo e c.rtyuazl’.kl

Ye YHacmHUuKsm npeoraza Opyzu OONBIHUMENHU YCAy2u , KOumo We ca obxeamamu o

mexnuyeckama cneyughuxayus. )

7. llpenocrasaM kato npunoxenne OGIMM yCNOBHA 3a B3aHMOOTHOUICHHS MEXIY

Oneparopa u xpaiinure norpebutenn Ha MOGHIHY YCayTH.

8. 3ano3uaru cMe, ye ceriacHo 4. 96a, BEB Bpbaka ¢ 4. 39, an. | or [Tpasuinnka 3a
npunaraHe Ha 3akoHa 3a obmectsenute nopbuka (IMI130I1) ¢ noaasaxero ua odeprara no
HacTosmara oflIecTBeHa MOPBLYKA CE CYMTA, Ye C€ CBINAacsBaMe € BCHUYKH YCJIOBHS Ha
BB3JIOXHTENA, B T.4. ¢ onpefeneHus B Obpasena Ha 065Ba Cpok 3a BANHAHOCT Ha odepTara H ¢

NpO€KTa Ha JOTrOBCP, HEpa3lelHa YyacT OT JOKYMEHTAIUATA 34 obluecTBeHaTa NOpERYKa.

Ipuaoxkenns:
Jlata Ha noanucaane:
[Noanuc u neuar:
Hme u pamunus _
JnbaHoer Crapmin  akayHT MeHHIKBp "IIbpkaBHH
CTpYKTYpH"
HanmeHoBaHue Ha y4acTHHKa Al benrapus EAJ




HPEJJOXEHHUE 3A U3ITBJIHEHUME HA
IMNOPBUYKATA B CbOTBETCTBMUE C
TEXHUYECKUTE CIEIIUOUKAIIUN U
N3NCKBAHUATA HA BB3JIOXUTEJA




1
Otrosop na Al bearapus EA/l na Texuuuecka cnieun@ukanns 4acr
\
OT AOKYMEHTALMSATA 32 y4acTHe

no obuiecTBeHa NOpPBHUYKA C NPEAMET.
,,I/I360p Ha U3IBJIHHUTEIN 33 NIpeJoCTaBAHE Ha YCHYTH MO NPEHOC Ha rjrac H JaHHH 4
OﬁllleCTBeHa JanekochboOmMTENHa MODHIHA KIeThYHA Mp&iKa € HallHOHAIHO

nokputye no craugapt GSM/UMTS (unu exBHBaneHT) 3a cpok OT 2 FOOUHH" '-\ ¢

I. Al Brnarapus ce 3ano3Ha ¢be CIHCHK Ha H3MOJI3BAHATE TEPMHHHA H CHKPAHICHHA:

Ne Tepmun Onucanne
] AGonar JIuue, KoeTo non3sa yClyruTe Ha oneparopa BbB BPb3Ka C HACTOAMATA.
obliecTBeHa nopbuka (
2. | Beinoxuren Bbrarapcka Hapoaua 6anka (BHB) '
. Mexaynapoaes Mo6HEH I1aCOBH YCAYTH KbM KIIHEHT Ha Uy IECTPaHEH oNepaTop
pa3rosop
. Hereorpagckn Homep no cmucena rHa § 1, 1. 33 or JlomsaHuTEIHHTE pasnopeabu Ha
HOMep 3aKoHa 3a eNeKTPOHHHUTE ChOOIIECHHA.
5. | Onepatop V4yacTHHKBT, H30paH 3a U3NBAHKNTEN B o0lLIeCTBEHATa MOPhYKa
) Poymuur Yemyra no cmuchkna Ha § 1, 1. 61 or JonmbaHutenHuTte paznopeabu Ha
3akoHa 3a eNeKTPOHHHUTE ChODIIEHHS
Ne CeKpameH:e Onucanuc
Hactpoiika Ha cboTBETHOTO MOOHIIHO YCTpOiicTBO, HAEHTH(HLMPpalla
1. | APN
BBHIIIHA MPEKA, KbM KOSATO TO J1a CE CBhPKE
2. | CLIP Wnentndmkauns Ha NOBUKBaHHATA
3. | CLIR 3abpana 3a uaeHTHGHKALHA Ha TOBHKBAHUATA
4. | Call waitin H3yakpane M 3agbpiaHe Ha NOBUKBAHE @
=
i Al Bwazapun EAA
Codun

KA



|

k

e

Ne Cokpamenue Onncanue

-

5. | Call forwarding | Ilpenacoupane Ha MOBHKBaHe \Y

\

6. | GPRS General Packet Radio Service

7. | MB MerabafiT

5. | MDM Mobilf Device Management — ycnyra o ynpaBleHHE Ha MOOWIHH \
1 ycTpoitcTBa

9. | POP Point of Presence H

10.! SIP Session Initiation Protocol — [Ipotoxon 3a HHHLIMHPAHE Ha CECHA

11.| VPN Virtual Private Network (Buptyanna yactHa Mpexa)

12.| VLAN Virtual Local Area Network (BupryanHa nokaiHa Mpexa)

II. Ipeamer Ha o6lecTBEHATA MOPHYKA

Al Brarapus we H30BAHM MpexMeTa Ha oflecTBeHaTa NOPBYKA, KOHTO € NPEfOCTaBAHETO Ha -
YCIYTH 33 MPEHOC Ha riiac ¥ JaHHH 4pe3 obulecTBeHa NaneKochoOmuTenHa MOOHIHA KIeThYHa
Mpexa 1o cranaapt GSM/UMTS (1M eKBHBaNeHT) C HALMOHA(HO MOKPHTHE, 33 HYKAHTE Ha
brarapckara Haponna 6anka (bHbB), kakto cnenpa:

*  MobwIHH rnacoBH yCHyru;

¢«  Crobmenus SMS, MMS;

» JlocTen A0 MOOGHIEH MHTEpHET M NpPEeHOC Ha JaHHHM npe3 mpexara Ha Omeparopa H B

POYMHHT;
*  Vnpasnenue Ha MOOUIIHY YCTPOHCTBa;
» Al Brarapus EAJl npenocTass B odeprara CH ¥ ApYT# AONBIHUTENHHA YCIYrH - NOAPoGHO

onucan B Texuuyecko npeanoxenue — [Ipunoxenne Ne 2 (koumo ne nodnexicam na oyenssane).

1. O6xsaT Ha ycayrure, npeanarany ot Al Boarapua EAJ]

VCIyrHTe Nmo MpeHoc Ha riac W AaHHH ype3 ofliecTBeHa AafeKochoOmuTenHa MoOuiHA
KneThbyHa Mpexa mo cradpapr GSM/UMTS (unu exBuBaneHT) ¢ HalWOHANHO MOKPHTHE,
npenocrasedd ot Al Benrapus EAJ] me Bmousat:

1.1. Mocten o Mpexkata Ha Al brirapus EAJ] ¢ uen nposexaaHe Ha pasroBopH;

1.2. Al Bboarapus EAJl me ocurypH Bb3MOMKHOCT 33 MpOBEXKAaHE Ha pasroBopH ¢ Kpaiieu

notpeGuTeny Ha Apyri OnepaTopy (MOGHIIHH H (IKCHPaHH MpeXH) B CTpaHara,




-

e VYcnyrara me ce xoHurypupa B otieiin VLAN ID, ¢ rapantupanu tpaduur
KanauHTeTH, cboOpa3eHH ¢ TEXHHYECKHTE H3UCKBaHU U TEXHONOMHYHHUTE CTaHIapTH;
e Ille ce ocurypsBa pabora che cratiunH 1P aapecu 3a SIM kaprtute;

e AnpecHus nnan 3a SIM kaprture we 6s1¢ cbrnacyBad ¢ Branoxurens;
* Al bsnrapus EAJ[ e ocHrypn rapaHTHpaHd BpeMe 3aKhCHeHHs noj 50ms, jitter noa '\

30ms M OTCBCTBHE HA NAKETHH 3arybu.

OINHCAHUE HA YCIIYTATA Al DATA VPN
KauecTBeHa u HafiekIHa MpeXka ¢ FapaHTHPaHH NapaMeTpH.
Data VPN e ycnyra, xofTo cBbp3Ba BCHYKM BallH oTAanedeHH oducy B eHa Bupryanna YactHa
Mpexa 3a npeHoc Ha JaHHH, I71ac, BHAEO H OM3HeC-KpHTHYHH NPHIOKEHUS B peanHo Bpeme. Upes

ycanyrata Bue cebp3pate Bammurte KopnopaTHBHH pecypcH, HAMHpallld ceé B pasJIMuHH HaceNleHH

MecTa Ha bearapus. Upes MexxayHapoannTe napTHbOpH ,,Ha Al Bemrapus EAJl , Bue Moxere n;
NON3BAaTe YCIyrara 4 3a Ja cBbpikeTe odcH, KOHTO ce HaMUpaT B 4yxOHHa. ,
Data VPN e 6a3upana Ha Ethernet TexHonorus 1 No3sojisABa NpPeHoOC HA AGHHY B PEa/IHH YCJIOBUA o
THIa BCEKH KBM BCEKH npe3 coGerBeHa ontiyHa Mpexa /Fiber Optic Backbone, FOB/. OnTHunust
npbcteH Ha Data VPN ¢ nsrpaner Ha 6a3za SDH/DWDM TeXHONOTHA H B TOMKHTE Ha NIPUCHCTBHE €
obopyasan c Ethemet/MPLS kxoMmyrtatops. [IpeHOCET Mo oNTHYHHA NPLECTEH € HAMTBJIHO pe3epBHpaH
1opaau ABOHHATA KPBroBa TONONOrHA. JIOKaAHHUTE BPB3KHA OT TOUKHTE Ha NpHCcheTBHE BhpXy FOB
Ha Data VPN u oduca Ha kiHeHTa ce ocbliecTBABa 4ype3 rapantupad MAN nperoc. Data VPN
onepupa cobcTBeHa nocnejHa MIIA B NO-rofsMaTa 4acT OoT cTpaHata. Mexay moptosete Ha Data
VPN u Te3n Ha knueHTa ce koHburypupa et win Hakonko VLAN ID 3a nperoc Ha naHHH, KOHTO
CE TPAHCTIOPTHPAT NPO3payYyHo MO JIOKATHATA CBLP3aHOCT A0 ChOPBKEHHUATA Ha KIIHEHTA.
ITapameTpu Ha yciyraTta

. Touka Ha npefocraBade — HETepdelica Ha KIHEHTCKUTE PYTEPH 3a BCAKA JIOKALMS;

. [IpoTokon Ha kaHanHO HUBO ~ Ethernet;

. ["apanTipan napamersp CIR 100 %;

. l'apanTupana nponyckarensa cnocoGHOCT Ha KaHana B ABETE HOCOKH Ha TEPMHHUpPaHE Ha
BPB3KaTa;
. Hurtepdeiic npu knuenTa:

- @usnvecku nurepdeiic - IEEE 802.3;
- MAC cnoit - IEEE 802.3;

. YnpasieHné Ha MpexoBaTa eeKTHBHOCT B PEATHO BpeMe; -




1.3. Al boarapus EAJl mie ocHrypH BB3MOKHOCT 3a OpOBEKAaHe Ha pa3roBOPH C xﬁ'a'
norpebuTeny sa Apyru Onepatopu (MoOHIHH H dUKCHpaHH MpeXH) H3BBH CTPAHATa,

1.4. Al bearapus EAJ] me ocHrypH Bb3MOXKHOCT 3a NPOBEXIAHE HAa Pa3rOBOPH B POYMHHT
KpaiiHu notpe6uteny Ha apyrd OnepaTopy (MOOHIHH U HUKCHPAHK MPeXH); N
1.5. Al Brarapus EAJ] e ocHrypu BB3MOMKHOCT 33 MPEHOC HA AaHHH H JocThbl 10 UuTepHeT |\

fipe3 Mpexara cH;

1.6. Al benrapua EAJ] me ocHrypH BB3MOKHOCT 32 PEHOC Ha IaHHH | JocTsN Ao MnTeprer B

POYMHHT;

1.7. Al bwarapua EAJ] e ocurypy BE3MOXKHOCT 3a MOAAPLIKKA HA YCIyra 3a ynpabjleHHe Ha

MOOHJIHH yerpoiictBa (MDM) B Mpexara Ha cu;

1.8. Al buarapus EAJ] me ocurypu BE3MOXKHOCT 32 noaapbxka Ha MDM ycnyra B poymusr;

1.9. Al bwarapus EAJ] e ocuryps BE3MOKHOCT 3a NpoBex/aHe Ha Oe3nnaTHH pasroBOpH Ha
aboHaTHTE Ha BHINOKUTENA B KOPNIOPATHBHA Ipyna; ::

1.10.A! Benrapus EAJ] me ocHrypH Bb3MOIKHOCT 33 oChbLIECTBsBaHe Ha Ge3nnateH obMen (&
SMS, MMS mexay aboHaTuTe B KOpNopaTHBHATa Mpyna;

1.11.Al Bwarapus EAJl me ocHrypH Bb3MOXKHOCT 3a OChLUECTBABAHE Ha GE3NNaTHH BXONALNM
SMS, MMS B Mpexata CH 4 B pOYMHHT;

1.12. Al Bearapus EAJ] e ocurypH B53MOXHOCT 3a BKAIOYBAHE HA CTallHOHapHHTE aboHaTH
Ha BB3noxxurens B kopnopaTHBHaTa rpyna;

1.13. Al Buarapus EAJl me ocHrypu BB3MOMKHOCT 33 aKTHBHpaHE Ha IOBEYE OT €AMH IUIaH
BBpXY equa SIM kapra;

1.14. Al Bearapus EAJ] ine uarpaan cBbP3aHOCT MeXIy MOOHIIHS onepaTop H BuanoxuTens,
3a OCHIypABaHE Ha pAa3roBOpH OT CTalHOHApHHTE MOTpeOHTENH Ha BB3nokuTENd ¢ BCHYKH
HanHOHaJIHH MOOKJIHA ONEpaTOPH KaTo e OCHIypH:

e BBE3MOXKHOCT 3a BXOAfUIO &fipecHpaHe Ha HENPEeKbCHaT HOMEpAllHOHEH I[UIaH Ha
BuanoxuTtens ¢ pasmepuoct 10 000 nomepa;
¢ noaapwikka Ha 100 enHOBpeMEHHH pa3sroBopa;
e u3nonssade Ha SIP 3a BpB3ka Mexay Be3noxkutens u Al benrapus EAJ;
e oAapwKKa Ha riacos kojek: G711;
¢ rapaHTHpaHH BpeMe 3akscHeHus non 50ms, jitter moa 30ms ¥ OTChCTBHE Ha TIAKETHH
3aryou;
1.15. Mobunen VPN;
1.16. Ocurypasane Ha gonbaHUTENHH yenyrd — SMS, MMS, CLIP, CLIR, Call weyllag, all
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1.17. Al bBwirapus EAJ] me ocurypu BBIMOKHOCT 1a YBeJOMsABaHE 34 nponycna_m':
MOBHKBaHHS;

1.18. Al Bwuarapus EAJ] we ocurypu Bb3MOXKHOCT 3a NIpoBexzaHe Ha OesnnaTtHH obaskaafud
KbM BCHYKH CEpPBH3HH HOMepa 3a ofcinyxBaHe Ha kiHeHTH Ha Oneparopa; o

1.19. Al Brarapus EAJ] mie ocHrypH BB3MOXKHOCT 3a fpoBexaaHe Ha Oe3nnaTHu obanmaHus

KbM €JHHHHA €BPONEHCKH HOMEDP 24 CHEILHH MOBHKBAHHA ~ 112, KAKTO H KbM OCTaHATHTE CHEIIHH
Homepa - 150, 160 1 166,
1.20. Al Bunrapua EAJ] me ocurypu GesmnatHu yactHH APN — Ge3 orpaunyuenne Ha Tpaduka

1 6pos Ha Y4YacTBAUIWTE KapTH;

OITHCAHHE HA YCIIYTATA M2M na Al bwnzapun:

[pennaranara ycnyra AaBa BB3MOXKHOCT 3a Obp3 M edieKTMBEH NpeHOC Ha JaHHH OT KpaHHH
YCTPOI{CTBa IO KOPIIOPATHBHATA Mpexa Ha knHeHTa npe3 GSM/GPRS/3G/4G mpexara Ha Data VPN
. Ha SIM xapruTte ce aktusupa Data ycnyra (npeHoC Ha JaHHH) H CBIIMTE & CBBP3BAT 0€3XHUHO ¢
IeHTpaIaTa Ha KJIHeHTa npe3 MpexaTa Ha Oneparopa.
OcrogHu xapakmepucmuky na yciyzama: i
- Cobcraen, yunxaned APN /Access Point Name/ 3a knuenTa, uneTo KoH(HTypHpaHE Cb3/1aBa
YaCTHO BHPTYaJlHO MpPOCTpaHCTBO B Mpexara Ha Data VPN , ynpasnsBaHO OT KJIHEHTA.
Yacruusat APN usmMa pe3ka ¢ Muareprer. APN ce kongmrypupa na GGSN /Gateway GPRS
Support Nodes B nentpanara na Data VPN / u cbaBpika BaKHH nIapaMeTpH 3a PYTHHI'a Ha
nugropManusTa, Kouto ce noaasar Ha SGSN (Servicing GPRS Support Nodes).
- Otopusaunsra Ha SIM kapruTe, MOCTaBeHH B YCTPOHCTBATA CE€ M3BBPLIBA OT CAMHSA
KJIHEHT. 3a Ja HMaT JOCTHI npe3 koHurypupanus yacteH APN p0 LeHTpanaTa Ha KJIHEHTa,
SIM xaptuTe Tpa6Ba na 6baaT akTHBHpanu npu Onepatopa ¢ JOCTHN npe3 Hero. Taxa camo
SIM KapTHTe, KOHTO Ce BOAAT Ha MMETO Ha IOPHJAHYECKOTO JIHLE — KIMEHT M 33 KOHTO €
M3pa3eHo MUCMEHO KeNlaHHe 3a BKMIOYBaHE KbM YacTHHA APN, me uMatr JOCThI Npe3 Hero
JI0 IEHTpAaTa Ha KIIHEeHTa, KbeTo ce ch0upa Tpanchepupanara HHGopMaLius.
- Ha SIM kapTtuTe, ce npucBosgBaT CTAaTH4HY HAH JHHaMH4HH IP aapecH oT mocoyex ot
knuenTa AuanasoH. [Ipuceoenute [P agpecu octaBat HeNpOMEHEHH 3a NIepHOJa Ha AOroBOpa,
OCBEH MpH NMPOABEHO XefaHWe 3a NPOMAHA OT CTpaHa Ha KJIHEHTa. YCayrara no3soJiisa
noclieABallo yBejau4yapaHe Ha Opos Ha SIM kaptuTe.
- B cnyuas JJupextHara cebp3aHoct € SIM to Server.

s

1.21. Al Bwarapus EAJ] me ocHrypH HaszeMeH, rapaHTHpaH M pe3epBHpaH JAOCTBN M0
craumonapuy IP pecypcu Ha Buanoxutens, upe3 yactHu APN npu criegnnuTe napaMeTpH:
e Bpmn3kara e ce oCHIIeCTBABa Ype3 pe3epBHpaHa CBbP3aHoCT OT ABa HesasuckMd POP Ha

Al Bwarapus EAJl no ofext nocouyend ot BuinoxuTens; karo Tpacerara Ime ce H3rpaxIar H

noaaspikar oT Al benrapua EAJL




'\\"-
. CranupyemocT — GbP30 H JIECHO yBEJHYAaBaHE HA KanalMTeTa Ha MpeHoca Mo BCAKo BpeMe

KaKTO H NPHChEAHHABAHE HA HOBH JIOKalMH KbM chllecTByBam Data VPN;

. Ioanpwixkka Ha 6a3a 7x24x365 ot BucOKOKkBATH(PHLUUPAHH CIELMATHCTH.

2. Al brarapns me mnbany Benukn Texunueckn n3ucksannna Ha Buijioxurenn Kem

yCHyruTe:

2.1. Al benrapus EAJ] rapanTupa 3anasBase Ha Hacrosmnte GSM Homepa Ha Branoxutens;

2.2. Al bouarapua EAJ] me ocurypn cnmpaHe Ha BCHYKHM IJIATEHH YCIYIH [0 KapTHTE Ha
BuanoxuTens ¢ n3kmoyeHne Ha 3adBeHHTE OT Branoxurens ycayru;

23. Al bruarapus EAJl me ocuryps BB3MOXKHOCT 32 aKTHBHpaHe Ha HHAWBHAYANEH
MAKCHMAaJICH Mece4eH JIHMHT omnpefelieH oT Bh3oxuTens 3a BCHUKH YCJIYTH 3a BCsSKa Kapra Ha
Be3noxurens.

24. Bcuuku SIM kaptu, npefocraBeHn Ha Buanoxurens, me ca ¢ orpanduera (61oxupana)

BR3MOKHOCT 3a 3apeiAaHe Ha MPeAnnaTeHn KapTH, KaKTo H 3a U3XOUALIK IOBUKBAHHS KbM HOMC]&&-\
H ycayrH ¢ gobaBena cToiHOCT. 2
2.5. VYpennyaBaHeTO H HaMausBaHeTo Ha Opos Ha w3nonspanure SIM kapTH Kmr@
npexsupiasHeto Ha SIM kapTH Ha TpeTH JHNA 10 BCAKO BpEMeE OT CpoKa Ha JeiicTBHEe HAa JOroBopa
1e ce U3pbpluBa 63 KAKBUTO H Ja € HEYCTOHKH MM APYTH ()HHAHCOBH Pa3XOAH 33 BB3TOKATEN.
2.6. Al bearapus EAJ] e ocurypu Ge3nnaTHo cleAHHTE YCIYIH:
¢ HoBH SIM Kaptu,
e AxTHBHpaHe/AcakTHBHpaHe Ha SIM kapTy;
e HM3pasane Ha myOnukarn Ha SIM kapTu;
o brnoxupane/nebnoxupane Ha SIM kapTh;
o [lpenocrassue ka PUK xon 3a SIM kaprh;
o [lomMsHa Ha SIM KaprTh;
¢ [Ipomsxa Ha HOMepa,
* BpemeHHO cnupaHe Ha JOCTHI A0 Mpexara ;
o [IpexparsaBane Ha NOCTEHI A0 MpeXKaTa NpH OTKpagHaTa WM 3arybena SIM kapra;
e AKTHMBMpaHe U JeaKTHBHPaHe Ha [NIacoBa MOINa;

¢ [Ipomsna Ha aGonaMeHTHH maHoBe Ha SIM kaprh;

e [IpomsHa Ha MeceyHM NMHMKHTH Ha SIM kapTth;

* U3nasane Ha noapofHa MeceuHa CIPaBKa;

‘Hia BeanoxuTtens 1a 3anasga npﬁ@ﬂ cH jia:
- 1
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® npoMeHs Opos Ha K3MoJ3BaHuTe OT Hero SIM xapT ch06pasHO HETOBHTE HYXKIH;

& Ja orpaHH4aBa BBLIMOKHOCTHTE 3a H36Hpaﬂe Ha ONpPCHCNCHH HanpaBlIEHHUA OT H M

KopiiopaTHBHH GH3HeC rpynu;

H3HCKBaHHUA Ha B'B?;J]O)KHTCJ]H, MOCOYCHH B TEXHHYCCKATA cneuudmxaum!, a HMEHHO.

e orpaHu4aBa JOCTHMNA A0 YCIYIH C fobaBeHa CTOHHOCT,

® JIa MpOMEHA aKTHBHpaHHUTE yCnyTH Ha aboHarute,

* 1a npoMeHa abOHaMEHTHHTE f11aHOBe Ha aDOHATHTE Criopell CBOUTE HYH/IH,

® Jia aKTUBHpA U AcaKTHBHpa ycayrata PoyMHHr 3a onpefeneHi aboHaTH;

e 1a no0aBd JOMBLIHHTENHHU MAKETH KbM aboHaMeHTHHTE IUJIAHORE.

3. AOouaMeHTHH IUIAHOBe, npeanarany oT Al buarapna EAJ{

B odeprara cu Al Beirapus EALL npennara aGoHaMeHTHH IIAHOBE CBITIACHO MHHUMATHHTY

<
N

3.1. MuHHMAJIHH H3UCKBAHAA KbM a00HaMEHTHNITe ILIAHOBE 34 OCHTYPABaHE Ha MoOMAHN

rJiaacoBH yeayru, Kouto Al buarapua EAJl me noxpue:

AGonamenten | AGoHamenTen | AfomaMenten
Ne ITapameTpu Ha ycayrara
miaH 1 nian 2 niaan 3
1. 2t 3. 4, S.
BearatHd  MHHYTH  KbM  BCHYKH HeorpaHH4YeHH
3.1.1. 0 MUHYTH 600 MunyTH
HaLHOHANHH onepaTopH B ctpaHarta H EC MHHYTH.
bBesnarHH MHHYTH 3a MeXIyHapOIHH
3.1.2. 0 MuHyTH 30 MmuHYTH 120 MuByTH
pa3roBopH

3arno3HaTH CME, Ye MIOCOUSHHTE B KOJIOHA 3, KOJIoHa 4 1 KOMOHA 5 §e3I1aTHH MHHYTH, COTBETHO

3a AboHaMeHTeH maH 1, AGonamenTeH miaH 2 1 AOoHaMeHTel niiaH 3 ca MHHHMAJTHH.

Muuamanay H3HCKBAHUA KbM 200HAMEHTHHTE NJIAHOBE 33 OCHIYPHBAHE HA YCAYTH N0 MOOHIEH

npexoc Ha AanuH, Konto Al Buarapua EAJl me nokpre:

AlGoHAMEHTCH AOoHaMeHTeH AOoHAMEHTEH
Ne Ilapamerpn Ha yeJyrara
niaaH 1 nnan 2 naan 3
1. 2 3. 4, 5.
besnnarin merabaiithn (MB) Ha
HeorpaHHYeHH
3.2.1. | maKcHMaNHa CKOpPOCT B CTpaHaTa 2000 MB 3 000 MB MB
u EC

3ano3HaTH cMe, 4Ye MOCOYEHHTE B KOoJIoHa 3, KojoHa 4 M KojoHa 5 Ge3nnaTHH MerabaiTw,

CHOTBETHO 33 AboHamenTed nnad 1, AGoHaMeHTed nnaH 2 1 AGoHaMeHTeH nnaH 3 ca MHHH

Al
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4.2. Tapudupaneto Ha ycHyrute 3a npeHoc Ha AaHHH no IP B Mpexata na Al bwarapus E
e € CaM0 B paMKHTe Ha MpeAIiaTeH MakeT, KaTo MPH HeroBOTO H3MEpHBaHE INE ce HaMas
CKOPOCTTA Ha JOCThI 1O yCNyrara, HO He fo-HHcka ckopoct ot 128 Kbps (kunofura B cexyHna),

4.3. I'nacosute ycnyru 1 SMS/MMS cLoDlieHHaTa B 3aTBOpeHaTa KOpHNOpaTHBHA Fpyria U B

Ge3 nonnAHBTENHO TapH(bHpaHE,

mpesxara Ha Al benrapus EAJ] e ce rapudupar, Ho HAMa Aa ce 3alTalaT | 1ie ce NpeaocTaBsT
0e3 HHKaKBH OrpaHHYeHHs B 00emHTe peanusupad Tpapuk. Al Bearapus EAJl vaMa na takcysa
BXOJSIIM TMOBHKBAHHA N0 HUKAKLB HAYKWH H/HIM ofeM, KakTo M HAMA Ja JOMycKa NpHiaraHe Ha
,»ITBPBOHAYANHA TaKca CBbp3BaHe" HIIH aHAJIOT Ha BCHYKH BHIOBE H3XOIALIM NOBUKBAaHKA B 00XBaTa
Ha BKIIIOYEHHTE Ge3naTHH MUHYTH.

4.4. Al bumrapus EAJl HaMa na HauMclsBAa TaKca 3a NbpPBOHAY&IHO CBbpP3BaHE KbM

NPERNOKEHUTE OesmnarHu MHHYTH KBM BCHYKH OMNEPATOPH H HAMA Ja HA4YHC/IMBa Takca 34

I'BPBOHAYANHO CBBP3BaHE 33 TAaKCyBaHE Ha H3XOIAIINTE pa3rOBOPH KbM HAIMOHANHH E
MEXIYHAPOJHH MPEXH. _{Q

4.5. Al Boarapus EAJ] naMa fa IonycKa npuiarale Ha pasiH4HH LeHH (YCIOBHA) 32 YCIYTH 33
pa3sNHYHH YacOBH 30HH H JHH OT ceMHLIATa.

4.6. Al boarapus EAJl we ocurypy noapobHo MeceuyHo H3BNeYEHHE, KAKTO Ha eJIEKTPOHEH,
Taka H Ha XapTHeH HOCHTEA - 10 OTJAENHO IO KIAHEeHTCKH HOMepa M YCNIYTH 3a rpynara Ha
BranoxuTens, KOUTO 3ab/DKHTENHO i€ ChABPKAT ClIeAHATa HHQOpMaIHs:

4.6.1. nepuon Ha akTypupaHe;

4.6.2. MeceyHH abOHaMEHTHH TAaKCH MOOTAENHO 33 BCEKH HOMep, KakTo H obBobuieHo 3a
BCHYKH HOMEpa;

4.6.3. u3pasxonsaH TpadMK (TPOABAKMUTENHOCT HA MPOBEAEHHTE pa3roBOPH B MHHYTH),
cTofiHocT H O6poii pasroBopu cmopen BuAa Ha ycayrata (MHHYTH/Mb) no HampaBneHus - B
cobcTBeHaTa MpeXa H KbM ApYI'H MOGHAHKM MpeXH NMOOTAENAHO 3a BCAKA APYra Mpexa, pasroBOpH
KBEM (pHKCHpaHH MpexH - B cobcTBeHaTa W KBbM APYTH MPEKH, PasroBOPH KbM MEXAYHapOOHH
HampaBJieHHs MOOTHENHO 33 BCAKO HaNpaBiEHHWE C pa3iMdHA LieHa - WK no rpynd, SMS B
coOcTBeHaTa Mpexka H KbM APYTH MPEH, BXOIANI H HIXOAAII POYMHHT cbriacHo O6LmMTe ycnosus
Ha Al brarapus EAJ] 3a 3ouupane, ycnyru c jobasena ctoifHocT, Hereorpaicki HOMEpa, MPEeHoC
Ha AaHHH/AHTEPHET K JAPYTH 3a BCSAKO HANpaBJeHHE ¢ pasiiHyHa LieHa MOOTAENHO, KakTo 1 060011eHa
crnpaBka 3a TpajMKa Ha BCHYKH HOMepa Ha BB3JIOKUTENS CIPAMO FOPEONHCAHHUTE KPHTEPHH.

4.6.4. GesmnarHa JeraiinM3MpaHa pasneyaTka chriacHo wi. 198, an. 1, T, 1 or 3axona 3a

CHEKTPOHHUTE C'BDGU.IBHHH.
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3.2. PaznpenescHue Ha 6pos Ha SIM kapTHTe no aGoHAMeHTHH NJIAHOBE:

Pasnpenenenuero Ha 6pos Ha SIM kapTHTe no ab0HAMEHTHH MNAHOBE LIE € KaKTO Cepa: -

1 bpoii SIM kapT
Ne Bua yeayru | AGomamenTen | AGomamenTen | AGoHameHTem |
naax 1 JIaH 2 ILIAH 3
1 Mobunnu riacosn ycayri 45 165 . 10
2 VYenyru no MoOueH npeHoc Ha JaHHH 40 100 30 ]

Bposar na SIM kaprtute e opueHTHpoBBYeH. CHIIMAT 1e MOKe Aa ObAe NPOMEHAH B CpOKa Ha
Jorosopa (yBenHyaBaH/HaMaIsiBaH) choOpa3HO HYIKAKTE Ha Bb3NOKUTENS, KaTo Al Bearapus EAJ],
axo Obje n30paH 3a U3NBIHATEN, We 6BAe YBeNOMABAH MHCMEHO 33 H3BBPILICHHTE NPOMEHH. .
3.3. Al Bruarapus EAJI me npeaocTaBH BL3MOXKHOCT 32 NIPOBEXKAAHE HA TNRCOBH YCIVE) o

CTalMOHAPHH TenedoHu \
Al bwnrapus EAJ] we ocurypu naker or 10 000 MHHYTH 3a pa3roBOpH, NPOBEXTAHH OT —
crauuoHapHu Tenedonn. Cnen H3uepnBaHe Ha MHHYTHTE CBIOIMTE LI CE 3aNAamaT chobpasHo
[leHoBoTO npeanoxenue Ha Al Brarapus EAJ,
3.4. JonbaHuTeAHH nakeTH, kouTo Al bnarapus EAJI me npenocraBu:

B1310KHTENAT e MOXKeE Ja aKTHBHPA JONBJIHATENHH HaKeTH 32 MOOMIIHH TJIacOBH YCIIYTH B
POYMHHI' H yCiyrH no MoOHJIEH NpeHoc Ha JaHHH B gbp:kaBH W3BbH EC, KoHTO me Brmousar
ciefHuTe Ge3mnaTHH MHHYTH K Ge3nnaTHH MerabaiiTy.

N

—

JONLAHHTEHN NAKETH IMaker A Maker B Maxer B
1. 2. i T 4. 5.

JIOMBAHUTENHE MakeTH 3a aKTHBMpaHe ¢

3.5.1. | Bkmo4eHH Ge3NNATHH MHHYTH B pOYMHHT | 30 MHHYTH 60 MHHYTH 120 MuHYTH
B IbpiaBH H3BBH EC
JonbIHATENHY MaKeTH 3a aKTHBHpAHE ¢ =

3.5.2. | Bmouenu OeznnatHn MB B abpxaBu 100 MB 300 MB 1000 MB
u3BkH EBponeiickus cbio3

4. Tapudupane:
4.1. Al benrapns EAJ] me ocurypy MHHHMATHO ITbPBOHAYAHO BpeMe 3a TaKCYBaHE Ha BCEKH
U3XOJAIN pa3roBop He no-roasmo ot 30 (TprOeceT) ceKyHAM H MOCHEeNBAlll0 TAKCYBaHE HA BCAKA

claensalia cCKyHJja, HE3aBHUCHMO NaJIH ChOTBETHHTE MHHYTH Ca BK/IIOYCHH B I1aKETa (Me

HIIH HE ca, KAKTO M He3aBHCHMO OT JeCTHHALY#TH Ha RORHKBAHETO.




5. H3nckBaHus 3a Ka“MccTBOTO Ha yeayruTe, kouto Al Bnarapua EAJL me n3nuann;

5.1. Ilpenocrapsnute ycnyri ot Al bbarapus EAJ] oTroBapaT HAa H3HCKBAHHMATA HA 3aKOHA.|

LY

eNEKTPOHHUTE CHOOIEHHS H HA MOJ3AKOHOBHTE HOPMAaTHBHH aKTOBE, peryHpaii Tasy aeitnoct, \\
.“‘\
A\

|

KaKTO H Ha H3UCKBAHHATA 334 Ka4YeCTBO, IOCOYEHH B MHIHBHIyATHATa MY JIMLIEH3Hs/pa3pelleHue,

5.2. Al Dbwarapua EAJl me ocurypABa HENpPEeKbCHATO IpPENOCTABSHE HA OMHCAHUTE B
TEXHHYEcKaTa cneunduKxanss, anekochoGIHTENHH YCIYTH, BKIIOYUTENHO B HA CNPABOYHH YCIYTH,
ype3 Mpexara cH, 24 (aBajecer U YETHPH) Yaca B ICHOHOIUHETO, 7 (celeM) NHK B ceaMuNara, 365
IHH B TOAHMHATA.

5.3. Al Bbuarapus EAJ] e ocurypsBa TexHuuecKa moaapkxka 24x7x3635;

5.4. Al buarapus EAJ] e ocurypssa npHopuTeTHO 00CHyKBaHe Ha 3asBKH 33 CHACHCTBHE M
NOBpPEiH OT cTpaHa Ha Branoxurens,

5.5. Al bearapus EAJ] we ocHrypsiBa H3ibJIHEHHE Ha 3aABKU N0 aKTHBHpaHe, IcaKTHBHPaHe Ha
SIM kaptH H ycnyrd no Kondurypupade 1 npoMsHa Ha aGOHaMeHTH IuiaHose 1o 1 yac;

5.6. Al bwearapus EAJ] me ocurypsaBa TeXHHYeCKa OMOI - peaklus H c¢haeiicTere o 1 vac

5.7. Mpexara Ha Al Boarapus EAJ] uMa moKpHTHE BEPXY MUHMMYM 95% OT TepHTOpHATA Ha

Peny6nuka Benrapus.

III. Cpok 3a m3InbJHeHRE

1. CpoxsT Ha norosopa me € 2 {1Be) roaHHu, cyutano ot 11.09.2019 r.

2. B caywuait, 4e aorosop 3a oflecTBeHa NOPBYKa Ce€ CKIIOYH Ha No-KbecHa aara ot 11.09.2019
r., JOrOBOPBT INE BIM3a B CHNA OT JaTara, NOCOYEeHa B PErHCTPAaliMOHHMS HOMEP OT AENOBOAHATA

CHACTCMa Ha BB3MOXHTEIA.

IV.MscrTo Ha H3NLJAHEHHE

1. 3a nocrasxa Ha SIM kaptu - rpag Codmus, nn. ,Kusa Anexcanawp [ Ne 1, Lleatpanno
ynpasnenue Ha BHb.

2. 3a npegocraBsHe Ha YCIOYrH MO HpeHOC HA TAac ¥ JaHHM upe3 oOlLecTBeHa
JanexocbodmuTenHa MoOHIIHA KJIETBYHA MpesKa ¢ HAl[HOHANHO NokpHuTHe o cranaapt GSM/UMTS

(unM eKBHBANEHT) ~ HA TEPUTOPUsTA Ha Penybnuka Beirapus u B uyxOuHa.

V. Jipyru H3ucKBaHHA KbM HINBJHEHHE HA MOPbLYKaTa, KouTO Al Brnarapus EAJl me

H3INBJIHH:

1. Hapcakpne B TexHHMueckaTa crneUd(HKallyd WIH B JAPYrH 4YacTH Ha TeXHHYECKATa

cneumbmc H{, KENETO CC ChABPKaA NoCoYBaHe HE rforffpeTeH MOJIEN, HITOYHHK, NIPOUEC,




Mapka, MaTeHT, THN, NPOH3XO[, CTaHAApT WIH MPOH3BOJACTBO e ce 4eTe W pasbupa ,un
€KBHBAJIEHT".

2. Ilpu u3mbinenHeTo Ha oblecTBeHaTa NOPBYKA Lie 6BAaT CHOOPassBaHH BCHYKH OTHOCHM

H

H3HCKBaHHA, NMPOH3THYALIH OT JelicTBaniure HOpPMAaTHBHH aKTOBE, KOHTO MOCTZBAT TEXHHYECKH,

TEXHONOTHYHE M/UIIH APYTH M3KCKBAHMA KbM JeiHOCTHTE, NpeaMeT Ha MOpPLYKATA.

3. Al Bouarapus EAJl me B3emMe NMOJ BHHMAaHHE M HODMATHBHHTE aKTOBE, KOMTO

MCKAYBPEMEHHO MOTAT fla BAA3AT B CHJIa H HMAT OTHOLIEHHE KBM H3MTLIHEHHETO HA NMopeHKaTa. HpH

YCTaHOBABAHE Ha IIPOTHBOPEYHE MEK Y TEXHHUECKaTa cneumbm{aum{ H JeficTrRalll HOpMAaTHBEH aKT,

IIPHOPHTET HMA CHOTBETHHAT aKT.

VI. Apyra nsucksanns KbM odepraTa, kouto Al Buarapua EAJl me u3nsanu:

1. Al Boarapus EAJl npunara B opeprara ci O61UH yCHOBUS 32 B3aMMOOTHOIIEHAA MEXKIY
Oneparopa u kpaitnute notpe6yteny Ha MOGHIHE yenyru. O6uniTe yeI0OBHS CHOTBETCTBAT Ha
u3nuckBaHuATa Ha TexHHyeckaTa cneuH(MKauUHa M AOKyMEHTaLHATa 3a OOIecTBeHaTa
HOpBUYKa.

2. Al brurrapua EAJ] noco4sa 0 ApYry JONBIIHUTENHH YCAYTH (KOumo He noonexcam na
oyenssane) — noApobHo onucann B TexHnyecko npeanoxenue — Mpunoxenne Ne 2;

3. Al bearapus EAJ] me npesoctaBd BE3MOXKHOCT 3a BK/IIOYBane H obC/y)KBaHe NpH
npedepesuanHy YCNOBHA HAa TPETH JIMIA, CBLP3AHH C NEPCOHANA HA BB3NOKUTENS, KATO

7

CMETKHTC HA TAKHUBa JIHIA LI¢ Ce NoeMaT OT CAMHTE TAX. 7

/4

Hara: 07.06.2019 ron. I'Io,unnc:.........:.;_«.aﬂ ........ g.....

Crapmn AxayHt MeHHIDKED
“JbpaaBHEH CTPYKTYpH”
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OBILH YCAOBHMA 3A BSAMMOOTHOIIEHUATA MEKAY
~Al BBATAPUA” EAA U ABOHATUTE U TIOTPEBUTEAUTE
HA OBIIECTBEHUTE MOBMAHU HASEMHHU MPEXXI HA A1l

BBAAPUA" EAA ITO CTAHAAPTU GSM, UMTS U LTE

{CoeaacyBanu c Pewenue Ne 1704 om 23.08.2001 2. na AvpskaBina komucus no gasekocwobuienun, Aonwanenue, cbeaa-
cyBano ¢ Pewenue No 957 om 01.11.2002 2. na Komucun 3a peeyaupare Ha coobuwenuama, Mgmenenue u goneanenue,
cbeaacyBano c Pewenue N@ 1212 om 19.12.2002 2. na Komucus 3a peeyaupane Ha cwobwenuama, M3meneHue u gonoa-
neHue c Pewenue NQ 623 om 05.08.2003 2. na Komucun 3a peayaupane na coobuienuama, imenetue u gonrvanenue ¢ Pe-
wenue No 639 om 13.04.2006 2. na Komucus 3a peeyaupaHe Ha ceobueHusma, M3merenue u gonvaterue ¢ Peuienue No
319 om 02.03.2007 2. na Komucus 3a peeyaupane na cvobwenusma). MigmMenenuemo u goneanenuemo, ogobpeno c Pewe-
nue N2 319 om 02.03.2007 2. na Komucus 3a pezyaupane na cwobwenunama, Bauza 8 cuaa om 05.04.2007 2. u ce npuaaza
kakmo no omnowenue 1a noBume, maka u no omuowenue na 3aBapenume abonamu/nompetumeau na Al, Mamerernu u
gonbaHenu B ugneanedue xHa § 31, m. 2 om [TpexogHu u 3akalouumeanu pagnopegbu kom Pewenue Ng 373/17.03.2010 &
38 uMeHeHue u gonsaHenue Ha PyrnkuuoHasHume cneyudukauuu 3a ocbwecmBAbane Ha NPEHOCUMOCIT HA HAUUCHAAHO
3HavuMu HoMepa npu npoMAxa Ha gocmabuuka na ofwecmBena mobuana mesedioHna yeayea, o6H. 8 AB 6p. 8 /2008 2.,
u3m. ugon. 8 AB 6p. 26/2010 2. M3menenu u goneanenu 88 Bpv3ka ¢ umenenue u gonvanenue na 3akoua 32 eaekmpon-
Hume cwobwenus, /AB 6p. 105 om 29.12.2011 ., 8 cuaa om 29.12.2011 2./, U3Menenu u goneanenu 8 ugnvatenue Ha
pewenue N2 343/2011 2. ua KPC, uzmenenu u gonsaenu 6 ugnbanenue Ha § 17, m. 2 om Mpexogrurme u 3akaloyumeanu
paznopegbu kbm Pewenue No 1907/30.08.2012 e. 3a ugmenenrue u gonbakenue na Pyukuuonasnume cneyudukayuu 3a
ocvuwecmBataie Ha NpeHcCUMOCM Ha HAUUOHAEAHO 3HAYUMU HOMEpa npu npoMAxa Ha gocmabuuka na ofwecmBena
mobBuana meaedorna yoayea, obu. AB. 6p. 74 om 28.09.2012=. u § 27 om Ipexognume u 3akalouumesnu pagnopegtu kem
Hapegba 3a uzMeseHue u gorrearerue Ha Hapeg6a N2 1 om 2010 e. 3a npaBusama 3a paznpegesenue u npouegypume no
nepbuuno u Bmopuuno npegocmabane 3a noa3Bane, pezepBupane u omHeMade Ha HOMepa, agpecu u umeHa, obx. AB,
6p. 74 om 28.09.2012 2.; M3menenu u goneanenu 8u6 Bpesika e nuemo ugx, NoL[-03-10754/06,02.2013e. na Komucuama
3a 3awuma Ha nompebumesume /K3[1/ 8 uznvanenue Ha Pewenue ua K311, ompazeno 8 Mpomokoa N246 om 21.11.2012
2.; Mizmenenu u gonvanenu 88 Bpuzka c Pewenue N21960 om 27 cenmemBpu 2012 e. na KPC; U3mesnenu u gonoanenug
8v6 8pw3ka c [Ipomokoa Ne21 om 23 maii 2013 2. Ha Komucuama 3a 3awiuma Ha nompebumeaume; CeeaacHo Pewenue
na K3[1, ompazeno 8 IMpomokoa N2 16 om 08 mai 2014 2.); Mamenenu u gonvanenu 6w6 Bpuika ¢ uamenenue u gonoa-
HeHue Ha Sakona 3a 3awuma Ha nompeSumeaume /AB 6p. 57 om 28.07.2015 2./; Wamenenu u gonoanenu 68 Bpuika e
uzuckBanus na Peznamenm (EC) 2015/2120; Mgmenenue u gonsanenue B8 Bprika c npomana 8 Topzofickun pezucmup
Ha dupmeromo HaumenoBanue om ,Mobuamena” EAA na .Al Beazapusa” EAA (.[Ipomanama 8 TepeoBckus perucmup”),
H3amenenue u gonbanenue B8 Bpbika c Bauzate 8 cusa na 06w peeaamenm ja 3awuma Ha auunume gannu {Pezaamenm
(EC) 2016/672) na 25.05.2018 e. U3menenue u gonvanenue 616 Bpb3ka ¢ Pewenue N 310/02.08.2018 2. na KPC

1. IPEAMET ¥ OBIIY MIOAOXEHMA

1.1, {M3m. creaacyBano ¢ Pewenue N2 6§39/13.04.2006 2. na KPC; uam. ceeaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC,
uzm. B8 Bpwzka c [Tpomanama B TepeoBckus pesucmubp ) C Hacmoswume Ofwu ycaoBua ce onpegeaam B3aumoomuo-

¢ wenuama ua Al Boazapua” EAA, napuuak no-goay 3a kpamkocm ,Al", cue cegaauwe u agpec Ha ynpaBaenue zp. Codun,
1309, ya. Kykyw"No 1, npumeskaBaw Pagpewenue N2 01392/08.04.2008 e., Pagpewenue No 01393/08.04.2009 2. u Paapewe-
Hue No 01395/08.04.2009 2. napuuanu no-goay 3a kpamkocm

Pajpewenuemo/ama, c aGonamume u nompeGumeaume Ha MoSuAHUME HageMHU Mpesku Hapuvanu ho-goay .Mpekama” uau
LJpekume”, BvznukBawu npu npegocmeabdane u noa3Bane Ha yoayau.

l.a. Agpec 3a kopecnougenuun u mesedion 3a koumakm ¢ Al ca: ep. Codus, 1309, ya. Kykyw” Nol, o6uuna Uaungen; Tea
*88; 088 123, Dake: +359 B8 110 8401; e-mail: customerservice@al.bg.

2. {U3m. u gon. cweaacyBano ¢ Pewenue N2 639/13.04.2006 2. na KPC, ugm ceeaacyBano c Pewenue N9 319/02.03.2007
na KPC, M3sm. - 8 cuaa om 30.03.2012 2.) O6iuecmBenume mobuanu HajemHu mpeku ca no cmangapmu GSM (Thobaana
cucmema 3a Mobuanu komynukayuu), UMTS (YhuBepcasna cucmema 38 moBuanu komynukauuu) u LTE (Leng Term Evolution)

3. (Wigm. ceeaacyBaro c Pewenue No 639/13.04.2006 . na KPC, ugm. u gon. cveaacyBano c Pewenue Ne 319/02.03.2007 2. na
KPC) AGonam Ha mpekama/mpeskume no cMuceaa Ha nacmosawume O6u yeaoBus e Beako geecnocobuo guzuuecko auue,
lopuguuecko auue, gepkaBru opzanu, gunaomamuuecku u koncyacku npegemaBumescmBa u gpyeu npegemaBumeacmBa,
ocvwecmBaBawu gelinocm Ha mepumopuama nha PenyBauka Beazapus, ckaloyuau unguBugyasen nuemen gozofiop ¢ Al 3a
npegecmaBane na ofwecmBenu eagkmporHu ceobwumeanu yeayzu,

4, (Mam. cveaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 e. na KPC: uzm. ceeaacyBano ¢ Pewenue N0 318/02.03.2007 2. na KPC)
Mompebumea no cmucsaa Ha Hacmoauume O6u ycaoBur e lopuguuecko uau duguuecko auue, koemo noazBa uau 3aa6aba
noazBane Ha npegnaamenu oBuiecmBenu eackmponnu cwobluumesnu yeayeu, npegocmaBanu upe3 egha om g8eme mpesku

4a. (Aon. ceeaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04.2006 e. na KPC; M3m. - 8 cuaa om 30.03,2012 2.) .Hemunuuen mpaduk” e
mpadiuk, yuiimo ofem 3nauumeano nagBuwata obema na mpaduka, peasuzupas gobpocsBecmuo npe3 npegxegHy nepuogu
u/uau 3nauumeano nagBuwaa o6uualinomo nompebtaenue u/uau mpadguk, kolimo BkalouBa obakganun ¢ npubiuzumaa
egnakBo Bpemempaene, wecmBadanu 5 {nem) uau noBeue nvmu 8 pamkume na kpamuk nepuog om Bpeme kom
u cswl HoMep ufuau nofukBanua kbm egun u cbuy 1/ vau pajauanl {yHukaanu) Homepa, ocbwecmBaBanu muozokpa
pamkume xHa kpamwk flepuog om Bpeme
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46. .Kpaliwnu eaekmponnu cvobuwumeanu yempoucm8a ¢ oueneno cbomBememBue u nycHamu Ha najapa, CEAGCHO geﬂcS
Bawume nopmamuBnu akmoBe” ca kpaiinu easkmponnu ctofuumennu yempoiicmBa c ouenenc coomBemcmbue, cozaach)
Hapegfa 3a cwwecmBenume uguckBanusa u oueHsBane na cvomBemcmBuemo na paguoctopkenus u kpaiinu gaaekocH
obwumeanu yempoiicmBa (nyba. AB, 6p.79, 2002 e., 8 cuaa om 12.08 2002 2.) u ca nychamu na na3apa, conpoBogenu c ge
kaapauun 3a cromBemcmBue na npouzBogumeasn/ Bnocumens u mapkupoBka 3a chomBememBue ,Co”/"CE” u cvomBemny
o3nauenun. Aonycmumo e ojHauenunma ga ca Bepxy onakoBkama uau cenpoBokgauwume paguoctopbkenuama gokymen
mu-mun yempoiicmBo, moges, npouzBogumea, Buocumen, pabpuuen nomep; o3nauenue 3a ugnoszBane no npegHajhavuetue

48. Tlo cmucbaa va Hacmomwume 06w yeaoBuA nocoueHume no-goAy gymit U U3pa3u UMAM CASGHOIMO JHAYEHUE

48.1. (M 3m. - 8 cura om 06.08.2010 2.) . AapsaBawa mpeska” e mpekama, om koamo Homepbm ce npenaca 8 npoueca Ha npe
nacare. Ta moke ga e uau ga He e mpeskama na gepkamean Ha o6xBama om nomepa.

48.2. (M3m. - B cusa om 06.08.2010 e.; uam. - B cuaa om 07.01.2013 2.) ,AccmaBuuk” e npegnpurmue no cMucesa na ua. 134
om 3akona 3a eackmponnume cwofwenun (3EC).

48.3. (Mam. - 8 cuna om 06.08.2010 2.) .Aomelin na npenocumocm” ca mpexkume na gocmaBuuuume, 8 koumo ce ocewecm:
8a8a npenocumocm Ha HOMepama.

BackoBe om Homepa, 3a koumo ce npuaaza npenocumocm 87 X XXX X0X
88 X XXX XxX
89 X 2000 X0
988 X X0 XX
989 X XX X

48.4. ,Aonop, npegnpurmue na gapaBawama mpeka uau gapaBauy gocmabuuk” e gocmaBuuksm, om yuamo mMpeska nauuo:
HAAHO JHAYUMUAM HOMep ce npeHacs B gpyea mpeska.

48.5. .Awpkamen na ofixBama om HoMepa” e Mpeskama na npegnpuamuemo, 1a keemo KPC e npegocmaBuaa Homepa om
Hauuonasnus nomepauuoHen naa, wacm om koumo e npeneceHuAm HoMep.

48.6. .Homep uau MSISDN" e nauuonaaHo 3Hauum Homep om npegocmaBenun HOMepauuoHeH pecype Ha gocmaBuuk, npe
gocmaBen 3a noazBaxe om gocmaBuuka Ha aboHam/ nompeGumea.

48.7. (U3m. - B cuaa om 07.01.2013e.} ,O6wecmbBena moBuana nazemna mpexa® e ofwecmBena mpeska, upes koamo ce
ocbwecmtinBam eackmponnu cbobwenusn B ceomBememBue c Texnuueckume uzuckBanusa 3a paboma Ha MOSUAHU HAZEMHU
Mpexku u cvopwketunma, cBopzanu ¢ max, npuemu om KPC.

46.8. ,llpegnpusamue na npuemawa mpeska uau npuemaw, gocmafuuk® e goemafuuleem, 8 yusmo mpeka ce npesacs HﬁI!kI,I.NI-
HAAHO JHAYUM HOMep, =

48.8, (M3m. ~ B cusa om 06.08.2010 2.; uzm. - 8 cusa om 07.01.2013 2.) . lipeHocumocm na HoMepama® e npouec, koiimo nog-
BoanBa na abonamume/nompeGumeaume Ha npegnpusmusma — gocmaBuuuu na MoGuana mesedionHa ycayea ga 3anazBam
HOMepama cu npu CMANa Ha npegnpuamuemo, npegocmatawo obwecmBena meaedouna yoayea, nocpegecmBom obuwecm-
Bena mobunna Hazemra mpeka.

48.10. (M3m. -~ B cuaa om 06.08.2010 e,; ugm. - 8 cusa om 07.01.2013 2.} ,[Ipenecen Homep” e Homep om ofwecmBena Mobua-
Ha HazeMHa mpeska, kolimo e 6ua nogaodkeH 1a npeHacAne om egHa B gpyza mobuana mpeska.

48.11. {U3m. - 8 cusa om 06.08.2010 &.) .[Tpuemawa mMpeska” e mpexkama, koAmo npuema HoMepa u upe3 koamo ABoHamom
usu [lompeGumeanam noszBa cvomBemuume yeayeu caeg 3aBvpwBane na npoueca na npenacase.

46.12. {U3m. - € cusa om 06.08.2010 e.) .[Ipogopey na npeHocumocmma” e onpegeaeH nepuog om Bpeme 8 npoueca Ha
npenacaxe na Homep om momenma na skmuBupane na gocmona Ha AGonama uau nompeSumesn om npegnpuAMUemo Ha
INpuemawama mpeska go momenma Ha akmyasuzupasie Ha 6agume gannu na Bcuuku npegnpuAmun ¢ HoMepa 3a nanpaBae-
Hue kbm npuemawama mpexka,

48.12a. (HoBa - 8 cuna om 07.01.2013 2.) ,[Ipenecen HoMep nopagu mexxuecka zpewka” e nomep, kolimo e npenecen 8 gpy-
2a Mpeska, nejaBucumo om npudusume goBesu go moBa, 6e3 ga e Hasuue Hagaekuo uzpazena Boad 3a HezoBomo npesacane

om afonama, na koiimo Homepm e npegocmatien 3a noazBake om gapaBawur gocmaBuuk.

48.13. (M3m. - 8 cusa om 06.08.2010 e., uzm. - 6 cusa om 07.01.2013 2.) .PaGomen gen” e Bceku gen om nonegeanuk go
nemuk, ¢ ugkalouenue Ha HauuoHaanume U oduMUAAHU NpazHLULL U HepabomMume gHu, onpegesenu cue Jakon uau ¢ akm
Ha Munucmepcku cuBem.

48.14, (Hofla - 8 cusa om 30.03.2012 2., omm. - 8 cuaa om 25.05.2018 2.)

48,15, (HoBa - 8 cusa om 15.08.2017 2.) .OmBopen nakem 3a gannu’ o3nauaBa mapuden (abonamenmen) naan 3a npegoc-
maBane na egra uau noBeue MoBuanu yoayeu na gpebho, kolimo ne cepanuuaBa ofema na MOBUAHUME YCAY2U 38 GAHHL HA
gpebno, Bkalouenu cpewy janaawane na dukcupana nepuoguusa makea, uau 3a koiimo HaUUOHaAHAMA BQUHUYHE UeHa 38
MOBUAHU yCAYEU 38 gaHHU HA gpebHO, noayuexa kamo MeceuHama abonamexmua makca 6e3 AAC 38 moBuaku ycayeu Ha
gpebro 3a ueaus nepuog ha dakmypupane ce pasgeau Ha ofuun obeM Ha npegocmaBanume B HBUUOHAAHUME 2paHUUL
moBuanu ycayau 3a ganiu na gpebHo, e no-Hucka om pesyaupanama MakcumasHa uena 3a pOYMUHE HAa egpo, nocoueHa 8
uneH 12 om Pezaamenm (EC) No 531/2012,

48.16. (HoBa - 6 cuaa om 15.06.2017 ,; uam. cveaacho Pewenue No 310/02 08 2018 e, na KPC) .Cma6uanu 8pbaku’ ¢ Pe-
nybauka Bbazapus o3nauaBa npuckemBue ra mepumopuiama Ha cmpanama (npogbakumeaHo UAU NOCMOARHO), B mM.
npousmuuauc om gbazgompaiino mpygoBo npaBoomuowenue Ha neano paomuo Bpeme, Bkalouumearo npu noepanuu-

Hu paGomuuuu, om geaecmpaiinu gozofopHu omuowenus, Bogewu go nogobua cmenen Ha duguyecko npucecmBug na
CAMOCMOAMEAHO 38emo Auue; om yuacmue 8 npucecmBenu nepuoguunu kypeofie 3a ofyuenue; uau om gpyeu cumiyauull, .
kemo nanpumep me3u Ha komangupoBanume paSomuuuu usu nencuouepu, kozamo me ca cBep3anu ¢ nogobHE cmenex LY
duguuecko npuceemBue na cromBemuama mepumopus. _ _:_;&-J
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5. (Mam. cwanacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC, uam. cueaacyBano ¢ Pewenue No 313/02.03 2007 e. na KPC,
uzm. 8+6 Epu3ka c llpomaAnama B TepzoBekun pesucmbp ) C goeoBop, ckalouen c egun aBonam, moke ga ce npegocmaBs
nofeue om egun nomep om nupBuuxo npegocmatenume Ha Al Homepa om HauucHasHuA HOMEPAUUOHEH NAGH.

6. (U3m. 86 Bpeaka c [lpomanama 8 TepeoBckusa pezucmbp) Hacmoawume Ofwie ycaoBus umam 3agea’kumeanna cunaa 3a
Al u 3a afonamume u nompefumesume Ha mpeskume. AboHamume ygocmoBepaBam moBa ¢ nognuca cu nog goeoBopa 3a
ycayau. [Tompebumeaume ce cuumam ySegomelu 3a coijume om gamama Ha nyGaukyBanemo um no pega na m. 103 om
nacmoawume 06w yeaoBua,

6.a. {Aon. ceeaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 e. na KPC; ugm. coeaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC,
ugm. 86 Bprgka c llpomanama B TupzoBckus pezucmep) YeaoBua pajauypu om mesu, npegBugenu 8 O6wume yoaoBua
mozam ga 6egam yeoBopenu 8 gozofopume 3a yoayau mekgy Al u aGoHama uau B gONeANUINMEAHU NUCMEHU CNOpa3yMeHUR
kbM max, npu cna3zBane na 3akona 3a eaekmponsume crobwenun u PagpeweHusma Ha Al

II. (Mam. cbeaacyBano c Pewenue No 319/02,03,2007 =, na KPC) AOTOBOP 3A [IPEAOCTABAHE HA
YCAYTHU HA ABOHATHTE (ACTOBOP 3A YCAYTH)

7. {W3m. ceearcyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC, uzm. cbeaacyBano ¢ Pewesue No 319/02.03.2007 e. na KPC,
uamM. BuB Bpuzka c [Ipomanama B TepaoBckua pesucmep} Al ckalouBa ¢ aunama, skeaseuyu ga noazBam ycayzume, npegoc-
maBanu om ceom8emnama mpeska na Al, nucmen gozoBop 38 npegocmafisne Ha obfuiecmBenu eackmponnu coofwumeanu
ycAyzu, Hapuuas no-goay AczoBop 3a yeayeu. [Tpu ckalouBane na goeoBopa auyama ce ugenmuduyupam c:

7.1. 3a duzuvecku auua - Baaugen 6vazapcku gokymenm 3a caMoauunocm ¢ Bnucad NOCMOAHEH agpec Ha AUUEMO Ha mepu-
mopuAma H#a Penybauka Bvazapus, 3a uykgu epakgany, npogeakumeano npebuBabawu 8 cmpanama - ¢ Bnucan nacmoaw,

agpec.

7.1.a. (B cusaa om 06.08 2010 2.) 3a duzuvecku auua - Gvazapcku epa’kganu uau uyskgecmpannu epakgany, npogbakumenHo
uau nocmosHHo npebuBaBawu 8 PenyBauka Buazapus, ynpaknaBawu cBobogna npodecun uau 3ananmuuiicka geiivocm ~ ¢
Baaugen gokymenm 3a camoauunocm ¢ Bnucanu: ume, ETH/AHY, Homep, gama u macmo Ha uzgeBane Ha gokymenma, konue
om kapma 38 kog no pezucmbp BYACTAT u caykeben agpec na npakmukama;

7.2. Egrnoauurume mepzoBuu u lopuguyeckume auua caegBa ga npegocmaBam-

7.2.1. 3a mepeoBuy, koumo ca pesucmpupanu 8 mepeoBckun pezucmbp Ha Azenuuama no BnucBanuama, ceesacno 3akoua
3a mepzoBckun pezucmup /3TP/ - ygocmoBepenue 3a akmyaano cwcmosihue uzgageno 8 cpok go 6 meceua npegu nogaBane
Ha 3aa8seHuemo uau uzBaevenue om mepeobckun peeucmep, Egunen ugenmudukauuonen kog /EMK/, nomep no AAC (ue ce
uauckBa, ako mepeoBeuwsm He e pezucmpupan no 3AAC), nwanomowno, ygocmo8epaBawo npegcmaBumeanama Baacm Ha
mpemu auua, uzBon me3zu, koumo npegemaBanBam no 3akon cromBemuomo lopuguyecks auue uau egroauuer mupeoBey u
Basugen gokymenm 3a camoauuHocm Ha npegemaBumean chomBemio Ha YIBAHOMOIIEHOMD Auve.

7.2.2. 3a mvpeobuy, koumo ca peaucmpupanu om ceomBemnua okpuken cbg u He ca nogaau 3aaBaenue 3a pesucmpauus
uau npepezucmpauua no 3TP - ygocmoBepenue 3a ekmyaano cecmonnue, uzgageto 8 cpok go 6 meceua npegu nogaBare Ha
3anfBaenuemo, konue om kapma 3a ugermudukayus no BYACTAT, nomep no AAC, nbanomowto, ygocmoBepaBawlo npegz|
cmaBumeanama Baacm Ha mpemu auua, u3zBen meau, koumo npegecmaBanBam no 3akon cvomBemuomo lopuguuecko auue
uau egHoauden mupzobey u Basugen gokymenm 3a camoauuHocm Ha npegemaBumean ceomBemHo HA YNBAHOMOULEHOMO
Auve.

7.2.3. (M3m. 8u8 Bpwgka c [Ipomanama 8 TupeoBekua pesucmbp) Al uma npabo no cBos npeuenka ga He uzuckBa egun uau
nakoako om nocouerume 8 m.7 2.1 u m, 7.2.2. gokymenmu, B cayuail ue pajnonaza © akmyassu gasHu CIMHOCKG RHPOPMA-
yuama, kormo cegopkam,

7.3. (Mam. - 6 cuaa om 30.03.2012 2.) [Tpu ckalouBane na goeoBop ¢ neanomouuk ce uzuckBa npegemaBane na noanomouy-
Ho npu cnajBane Ha caegHume ujuckBanusn

7.3.1 (U3m, 88 Bpu3ka c [lpomaname B TepeoBckus peeucmep) [Teanomownu om dugzuuecku auua: [lpuemam ce camo cne-
yuasHu HomapuaaHo Jaepenu nsaHoMoOWHU uAu ofwu Homapuaano 3aBeperu nvanoMowHu om guzuuecku ama, 8 koumo
tuzypupa mekem, om koiimo caegBa, ue ynuanomMowenuam uMa npao ga uzBtpwBa npabnu geiicmBusa npeg Al uau npeg
gpyau npegnpuAmus, lipuema ce u nearomowno, 8 koemo uma mekem, om koiimo caegBa, ye yneasoMoweHuAm uma npaBo
ga npegemabBanBa u/usu ckalouBa gozoBopu ¢ BeakakBu mpemu auua (duzuuecku auua, lopuguuecku auua u gp.). [Teano-
MowHomo ce npegcmata B opueunas u ako cugbpka ynwanomowaBane camo 3a konkpemuomo npaBuo gelicmBue, ocmaBa
8 cvomBemuua mazagul. Ako cegepika ynwanomowaBane 3a noBeue npaBuu gelicmBusn, 8 mazajuna caegfa ga ocmane ko-
nue om nvAroMowHomMo 3aBepenc 3a BapHocm c opusukasa om yneaHomowenuA u ceomBemnun caykumea 8 mazazuna. B
cayuall, ue ce npegemads neanoMowHo om vykgeney, cowomo caegBa ga e c Homapuaana 3aBepka u aeeasuzupan npeBog
{npeBog, uzBepwen om omopuzupan 6eacapcku npeBogau u aeeasuzupar om Aupekuus Koncyacku omuowerus” npu Mu-
nucmepcemBo Ha 8vHwrume pabomu) usu oguuuansen npeBog (npeBog, uzbepwen om omopugupan Gwarapcku npeBogau/
npefogavecka azenuus).

7.3.2. Moanomoutnu om lopuguuecku auua Ipuemam ce

a) (U3m. 866 Bpoaka c [Ipomanama B Tepeobckus perucmbp) Homapuasno 3aBepedu cneyuasiy NBAHOMOWHU UAU HOMA
puasdo 3afeperu oBuwu nwanomowHu om lopuguuecku auug, 8 koumo duzypupa mekem, om koiimo caegBa, ue ynvano-
mowmeruam uma npafio ga u3BepwBa nparu geticmBun om uMemo Ha ynbaHoMowumeas npeg Al u/uau BeakakBu gpyeu
mpemu Auua.

6} (M3m. BuB Bpbzka ¢ [lpomana B TepeoBckus peeucmbp) cneyuaanu nbasoMowHu He3 Homapuaana 3aBepka 3a konkpem-
Ho gelicmBue, ¢ gama, nognuc ka 3akonnua npegemaBumea u nevam, TakoBa nbaHoOMOwHO mpaBiBa ga Gbge uzgagero ne
no-kvcno om 3 (mpu) gHu npegu gamama na npegcmaBanemo My, Opusunassm Ha nbaHomowHomo caegBa ga ocmane 6
ceomBemuus Mazajuk Ha Al.

7.3.3. {V3m. 68 Bpraka c [Ipomanama 8 TvpzoBckua peeucmsp) Al uma npaBo no cBos npeuenka ga He uzuckBa egur uau
nakoako om nocoyenume 8 m.7.3.1 u m. 7 3.2. gokymenmu

8. {(am. cwveaacyBano ¢ Pewenue N2 639/13.04.2006 2 na KPC, gon. - B cuaa om 15 06 2017 2.; u3m. 88 Bpu3ka c [pomana
ma B TwupeoBekua pesucniep; ugm. cezaacrHo Pewenue N2 310/02 08 2018 e na KPC) ITpu ckalouBane na AozoBopa 3a yea
Al moke ga uguckBa u gpyey gokymenmu om nacpewrama cmpada npu ¢na3zBane na pagnopegfbume na gelicm
Beazapcko gakonogemesgmffo u meju Obuwu yeaoBusn.




B.a. (HoBa - 8 cuaa om 10.10.2018 z,, cezaacko Pewenue No 310/02 08 2018 2. na KPC) 3a nompe6umeau Ha npegnaame
yoayau He ce uzuckBa npegemabane Ha gokazameacmBa 3a cmabuanu 8peaku.

9. (U3m. cveaacyBano c Pewenue No 639/13 04 2006 2. na KPC, ugm ceeaacyBanc ¢ Pewesue Ne 318/02.03 2007 & wa |
u3zm 88 8po3ka ¢ [lpomanama 8 TupezoBekun peeucmrep) Ypes BkalouBanemo 6 cvomBemuama mpeska Al ocuaypsBa yea!

2ume, onucatu 8 AozoBopa 3a yeayeu u npuaokenuama kom nezo
\

10, {(M3m, Bu8 8prvaka c [lpomanama 8 TvpeoBekun pezucmnp) AGonambm HaAMa npaBo ga npex@vpan abosamenma cu
npoujmuuaw, om AczoBopa 3a ycayau, Ha mpemu auya 6e3 U3puMHO NUCMEeHOo cbhaaacue Ha Al.

11. (M3m. cezsacyBano ¢ Pewenue N2 319/02.03.2007 e. na KPC, ugm. B8 8pbika c [Tpomanama 8 TupeoBckus pesucmrup)
B cayuaii, ue abonamum npegocmaBu 3a noazBane om gpyeo auue-nompebumea peeucmpupasu Ha neeoBo ume HoMepa
om egra om mpeskume no ckalouen Ap20Bop 3a yeayau ¢ Al, abonamem ocmaBa mumyaap na npaBama u 3agbakesusama,
npoujmuyawu om goecBopa 3a ycayau.

12. (Vi3m. cv2aacyBano ¢ Pewenue Ne 319/02.03.2007 2. na KPC, ugm. 818 Bpuika c [lpomanama B TepaoBckua pezucmep) Al
uma npao nucmeno ga yneanomowata mpemu auua ga ckalouBam om nezo80 ume gozoBopu 3a yoayeu ¢ auuama, skeaaswiu
ga cmanam aBonamu Ha ceomBemnama mMpeska, kakmo u ga cebupam naawanus om aSonamume no gozoBopume 3a yeAyau
om Hezofo ume, kamo undopmupa cvwecmByBanume u nomenyuasyume aoHamu no NOGXOGAW, HAYUR 38 HEAUMUEMO Ha
makoBa ynbanomowaBane. Al uma npa8Sc ga onpafomowu uzpuuHe mpemu auua ga npuemam 3aafaenus 3a npenacsHe ua
Homep/a, cveaacno m. 74 om Pasgea XIl A om nacmoswume O6utu yeaoBus.

13. (M3m. cvaaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. va KPC, uam. 848 Bpugka c llpomAanama 8 TepaoBckun peeucmep) Al
uma npabo ga omkase ckalouBanemo na goeoBop 3a yeayeu, cBep3Bane na aboram kbm cvomBemnama Mpeka uau Buicma-
noBaBane na cnpsr gocmn na afonam go mpekama/mpeskume, kozamo auuemo, koemo e nouckaso moBa

13.1 {(U3m. ~ 8 cusa om 06.08.2010 e., ugm. 66 Bpuaka ¢ Mpomanama B TupeoBekua pezucmsp) He npegocmaBu ganHu,
uzuckBanu om Al u/uau ne npegemaBs uzuckanume om Al gokymenmu 3a ckalouBaue na goeoBop 3a yeayeu,

13.2 (M3m. 6v8 Bprzka c Mpomanama 8 Topeobckun peaucmbp) UMa npocpoueHU 3agbAKeHUA UAU gDY2U HEPYISHUA No
oA uau gpye goeoBop, ckalouen c Al;

13.3 { 3m. 6u8 Bpuaka c Mpomanama B TepeoBeckua pezucmep) He e BHecao uzuckanama om Al npu yeaoBusma na m. 15
om HacmorRuwume OBwu yeaoBus 2apaHyuonba cyma;

13.4 e uznoazBano uau e gonyckaso ga 6vgam ugnoazBanu easkmponnu erobiumeanu yempoticmBa uau eaekmponiu cb-
obuumenHu yeayzu 38 HejakoHHU ueAu;

13.5 (M3m. Bw6 Bpuzka ¢ Npomanama 8 TepecBekun peeucmbp) e noayuuao usu e nanpaBuao onum ga noayuu om Al eaek
MpOKHU ChoBwumeau yoayeu uau ycmpoucmBa upe3 HezakoHHu cpegemBa;

13.6. {Aon. ceeaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC) e peaausupaso Hemunuyed mpaguk;
13.7. {Aon. cvzaacyBano ¢ Pewenua No 639/13,04.2006 2. na KPC} 8 3aBucumocm om HanpaBenama kpegumna ouenkag""|

13.8. {Aon. cezaacyBano ¢ Peuwienue No 639/13.04.2006 . na KPC, u3m. ceeaacyBano ¢ Pewenue Ne 319/02.03.2007 a..xn'a
KPC; uam, 68 Bpuka c [lpomanama 6 TwupeoBckun pezucmup) e peasusupans upe3 Mpeskama/mpeskume na Al mpacguk 8
napywenue Ha m. 35 a.1 om me3u O6wu ycaoBuna

13.9. (U3m. - 8 cuna om 06.08.2010 2.) 8 cayvaume #a m_81 om pazgea XIJA om Hacmosawume O6wu yoaoBua uau npu Hasu-
Jue Ha npuquHa 3a omkaz om npenocumocm npu AapaBawmua gocmaBuuk,

13.10. npu aunica na mexnuuecka Bvjmocknocm 3a npegocma6ane na Yeayeama,

14. (Mam. 6B Bpuika c [lpomanama 8 TupeoBckus peeucmup) [pu ckaloufiane na gozoBopa Al uma npabe ga usuckBa om
gpyeama cmpatia npegematane na 6ankoBa zapanuus usu 8nacane 8 Al Ha 2apanuuonna cyma 8 pagmepa, ¢ koiimo ucka ga
my Gege yBeauuen kpegumuus aumum no m. 25 om nacmoswume O6wu yeaoBus, kakmo u 38 obeznevaBane na B3emanu-
Ama, npoujmunaluu om noajbane Ha yeayeama  Medkgynapoges poyMunz” - kozamo makaBa e npegBugena B LUenopaznuca
na Al 8 onpegeaen paamep.

15 (M3am. Bw8 Bpoaka c [Ipomanama 8 TvpaoBekus pesucmup JlapanuucHba cyma /cvomBemuo GankoBa eapanuual Maske
ga 6wge ujuckana om Al om aSonamu:

a) c uguepnaH kpegumen aumum;

6) (Aon. ceeaacyBano ¢ Pewenue N2 319/02.03 2007 e. na KPC) na koumo gocrmrenem go mpeskama/mpeskume e 6ua npeye:
maxoBaBan nopagu Henaawaxe Ha gbakuMu CyMu,

8) (Aon. cwaaacyBanio c Pewenue Ng 639/13.04.2006 2. na KPC) 6 3aBucumocm om kpegumuama ouenka na abonama u Buga
Ha uznoa3Banus afonamMenmen naay;

g} (Aon. cweaacyBano c Pewenue N2 639/13.04.2006 2. na KPC) npu peaaujupane Ha vemunuuen mpaguk
16. AuxBu Bupxy apanuuonHume cyMu He ce HauucaaBam.

17. (M3m. coeaacyBano c Pewenue N2 639/13.04.2006 2. na KPC; ugm - 8 cuaa om 30.03.2012 2., ugm. 8v8 8pwaka c [Tpomana-
ma 8 TupaoBckua perucmbp) Al uma npaBo ga uznoazBa uzuaso uau omuacmu 2apaHuuornama cyma 3a ygoBaemBopaBane
na cBou uzuckyemu Baemanun kbm abonama, 3aegHo c auxBu 3a 3a6aBa no nenaamenu cuemku. [Tpu npekpamaBane va
gozcBopa neuinoazBanama vacm om eapanyuonnama cyMa nogaesku Ha Bprtwane Ha aGonama 8 cpok go egun Mecey caeg
nocmenBaHe Ha uzpuunro nueMero uckane Ha a6onama, 8 cayuail, ve moil HAMA HeuznAameny 3agbakeHun kM Al

1. YCAYTH, OCHI'YPABAHM OT Al

18. {U3m. - B cusa om “]0.03.2012 e.) Ycayeu, npegocmaBanu Ha abonama/nompeGumens
18.1. (M3m. - 8 cunﬂ;ﬁm 30.03.2012 2.; uzm. B8 Bpv3ka c [pomanama 8 TwpeoBekus pezucmep) Al npegos Ha abp h
apun EAA
codus /



\
|

Hama/nompetumenn eaekmpoHHU ChOGWUMEAHU YCAY2U ChaaacHo ceomBemuume cmangapmu u 8 cuomﬁemcmﬁqe\
mexHosozuunume 8vymoknocmu Ha mpeskume Konkpemyusm uz6op Ha nakema ycayzu ce onpegean om Beeku abona

ype3 pezucmpauuonsu hopmuy, npusckedu kem goeoBopa, a om nompeBumenn Ha npegnaamenu yeayzu - upeg uzbopa na
konkpemuu nenoBu yeacBusa cweaacHo gencmBawusa uenopajnue na Al Al ce aageakaBa ga uzBepwBa nepBonauanuo
8kalouBase na abonam/nompe6Gumes kvm cromBemuama mpeka go 48 uaca om 8auzase 8 cuaa na cvomBemuun gozoBop
usu ceomBemuo om uckasne 3a akmuBupane na 3akynena SIM kapma.

18.2. {M3m. cozaacyBano c Pewenue NQ 639/13 04 2006 2. na KPC; uzm. - B cuaa om 30.03.2012 2, u3m. 6+8 Bpuika c Mpomn
Hama B Tepeobckunr peeucmup) Al npegocmaba na cBoume abowamu/nompe6umeau, go npekpamnaBane na gozoBopa no
pega Ha nacmoawume O6uu ycacBusa, egha uau Hrkos om caeguume ycayau

18.2.1. (Mam. - 8 cusa om 30.03 2012 2 ) O6wecmBena meaedonha yoayea 3a ocvwecmBaBane Ha uzxogAwu u Bxogawu
nofiukBanus, nprko uau HenpAko, HA HAUUOHAAHL UAU HAUOHAAHU U MeXgyHapoghu noBukBanusa upe3 HOMeEpP uAU HOMEDa \
8 HauuoHaAen uau meXkgyHapogen meaeoHeH HOMEPAUUOHEH NABH

18.2.2. {U3m Bv8 Bpovaka c Mpomanama & Tepeobckus peeucmsp) cnpaBounu yoayeu, cBup3abu ¢ npegocmalane Ha undiop
mauun, cBopjana ¢ eackmponHume coobuumelu yoayeu, npegaaeganu om Al,

18.2.3. gocmen go yoayeu ¢ gobabBena cmouHocm;

18.2.4. (M3am, - B cusa om 20.03.2017 2.) gocnren go uhmepHem npu caegrume ouak8anu makcumannu u pekaamupanu cko-
pocmu 3a cBannve u kauBane, cnopeg ujnoazBanama om aboHama mexHoaozun

s C3D (Circuit Switched Data) - 9,5 kbit/s 3a c8asane u kauBane,

= GPRS (General Packet Radio Service) - 84 kbit/s 3a cBaasne u 21 kbit/s 3a kauBane,

» EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution) = 236,8 kbit/s 3a cBaasane u | 18 kbit/s 3a kauBane,

= HSPA (High Speed Packet Access) - 21 Mbit/s 3a cBaaane u 5,76 Mbit/s 3a kauBane,

» Dual Carrier HSPA+ {Dual carrier High Speed Packet Access Plus) - 42,2 Mbil/s 3a cBaasne u 5,76 Mbit/s 3a kauBane,

» LTE (Long Term Evolution)/4G - 110 Mbit/s 3a cBaanane u 55 Mbit/s 3a kauBane,

Makcumasnume ckopocmu se ca zapenmupanu u 3a6ucsm om HamoBapenocmma u nokpumuemo Ha mpeskama u om 6pos
Ha egHoBpemennume nompebumeau, obcaykBanu om egHa u cvwa 6azoBa cmanuua. Mogeasm u mexnuyeckomo cwcmosn-
Hue Ha uznoazBanomo kpaiiko yempoiicm8o (meaedion, mabasm uau gpyzo) cuiio mozam ga ckakam cepuoino Sauanue
8bpxy gocmuwkumama makcumaana ckopoem

18.2.5. cnpaBounu yeayzu, omHacAwu ce go afoHamHu HoMepa,
18.2.5. 6eanaameH gocmsn go HauuonaaHu Hezeoepadcku nomepa 08007, C

18.2.7. meskgynapoghu easkmpontu cboflumeanu yeayau.

18.2.8. 3ana3Bane Ha HauUOHAAHO JHAuUMUA HOMep Ha aBoxama/nompeSumeasn npu npomana Ha AocmaBuuka na Mofuana
meaedoHHa yCayea;

18.2.9. {(HoBa - 8 cuaa om 30.03.2012 2.; uzm. Bw8 Bpuaka c Mpomanama 8 T'bgaoﬁckun PEEUCIEP} JOCTIBN go yeAyeu 3a
cnewHu noBukBauusa. Ipu npegocmatane Ha ycayau 3a gocmbn go cneulku noBukBanus, Al npegocmabs na komnemesm-
Hume opeaHu HasudHama uHdopMauus 3a Mecmonoacskenuemo na Bukawua kpaen nompefumea.

18.2.10. (HoBa - B cuaa om 30.03.2012 2.} ycayeu 3a Habalogenue u konmpoa Ha pazxogume om cmpaHa Ha afoHama npu
ycaoBuama Ha m. 40u, kozamo makuBa ca gozoBopenu uau makoBa 3agbarkenue e naaokero no pega Ha 3akona

18.2.11. (HoBa - 6 cuaa om 01.05.2016z.) gocmen go ycayeu upe3 LTE mexnoaozua 8v3 ocnoBa na mapugen naas uau go-
neaHumeaen nakem, koumo gaBam Bw3moiknocm 3a noajBane na makuBa ycayeu u npu Haauuue na cwBmecmumo kpaiino
yempoiicmBo u ceBmecmuma CUM kapma.

18.2.12. (HoBa - 6 cuaa om 20.03.2017 2., ugm. 88 Bpbika e [Ipomanama 8 TupacBekuna pesucmep} Al uma npafo cBofoguo
ga npegaasa ycayeu, PagaudHl om yoayaume 3a gocmbn go uxmepHem, koumo ca onmuMuupaHu 3a ONpegeseHo chgbp-
skaHue, npuacskeHuA uau yeayeu, uau komBuHayuA om max, koeamo onmumuzupaxemo e Heobxogumo, 3a ga Ce UNTBAHAM
uguckBanusma 3a cegepkaduemo, npuackeHUAMA UAL Yeayaume 3a onpegeaeno HuBo Ha kauecmBo. B me3u cayuau Al un
cdopmupa afonamume 3&8 Hauuha, no koiimo noazBanemo um moxke ga ce ompa3u Bopxy ycayzume 3a gocmen go UKMmepHem

18.3. {Aon. cweaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC; ugM. 8v6 8pw3ka ¢ [Ipomrnama B Tvpeofckua peeucmep)
QO6xBamsm Ha ycayaume moxke ga ce pajuupaa, kamo Al cBoeBpemenno we y8egomaba abonamume 3a moBa

19. {Aon., ceesacyBato c Pewenue N 639/13.04.20086 e. na KPC; uam. cweaacyBano ¢ Pewmenue No 319/02 03 2007 e na KPC}
3a obcayskBane om mMpedkume aSonamum/ nompeBumeaam mpabdBa ga:

a) npumerkaBa Baaugna auuna SIM kapma, peeucmpupana 8 6agama gannu,

6) (M3m., cvaaacyBano c Pewenue N2 638/13.04.2006 2. na KPC) noazBa camo kpailinu eaekmponnu coobuumearu yempou-
cmBa c ougHeno cvomBemcmBue u nycHamu ha nazapa, ceaaacHo gelicmBawume nopmamuBiu akmofe.

8) noa3zBa ugnpaBuu kpaiivu eaekmponnu ceobuwumeanu yempoficmBa 8 ceomBememBue ¢ maAxHomo npegHag:uaueHue u
yvkazanuama ra npou3zBogumeas.

20. {(Uam. ceenacyBano c Pewenue Ng 319/02.03.2007 2. na KPC) A6onamenm u HoMepa om nepBuuno npegocmaBenume
HoMmepa om HauuoHasHuR HOMEPAULOHEH NASH:

20.1. (M3m. ceenacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 e. ua KPC; Wam. - 8 cuaa om 30.03.2012 &.) ABonamenmsm ocugypAfia
ua abonama gocmren go u3bpanus nakem om ycayzu, cbeaacto ckalouenun goeoBop 3a yeayeu, € 3onama na obcaykBayena

egsa om mpexkume. ! ?'1.1]
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20.2. (M3m. cwenacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC, W3m. - 8 cusa om 30.03.2012 2. ; ugm. 88 8pw3ka c I
manama 6 TepecBckun pesucmup) AGonam Ha egna om Mpeskume, npu Haauvue Ha chomBemen aBonamenm u Ha cniopaj
meHue mMesxkgy Al u gpyeo npegnpuamue, npegocmaBauio obwecmBenu easkmponiu cwobwumeanu mpexku ufusu yeaye
Moske ga Bwuge oficaykBan om mpeskama na gpysus onepamop.

20.3. (Mam. ceeaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 . na KPC, uam. - 8 cuaa om 06.08.2010 2,; ugm. 6+8 Bpoaka c [p
manama 8 TopzoBckur pesucmup) ABonamenmum BkalouBa npegocmaBasne ua egun uau noBeue nomepa om mepBuur
npegocmaBenume ua Al Homepa uau npenecenu Homepa om gpyeu mpeku, koumo nozBoanBam na abonama ga noa3f
nakema om ycayzu, 3a kolimo e aSonupaH.

20.4. {U3m. 6u8 Bposka c Mpomanama 8 TupaoBeckus pesucmsp) Homep no skeaanue moke ga 6bge npegocmaben no ucka-
He Ha aboHam cpeuly 3anaawane Ha ueHa, nocouena 8 llenopagnuca Ha Al u 8 cayuail, ye uckanuam Homep e cBobogen u
MEeXHOAOSUMHO QOCMBIIEH.

20.5, (M3m. B8 Bpozka c [Tpomanama 6 TopaoBckus peeucmbp) Homepama mozam ga 6bgam npomenedu no Jkeaanue Ha
aboHama caeg Janaaulane Ha QONbAHUMEAHA USHS 38 Ma3u yoayea cbaaacHo LHenopajnuca Ha Al u caeg HanpaBena janaBka.

21. (U3m. - 6 cuaa om 30.03.2012 2.} Cneuuaanu mepku 3a xopa ¢ yBpexkganua

21.1, (M3m. BB Bpo3ka c [Ipomanama 8 TopeoBckus pesucmep) Al npegaaesa eneuuaaru mepku 3a xopa c yBpeskganun,
caeg ckalouBane na ApeaofBop 3a yeayzu, nog hopmama Ha cneyuasnu omemenku uau mapugu, nyGaukyBanu na unmepnem
cmpaxuuama Ha Al Ha agpec www.al.bg.

IV. IEH! U 3ANAAIIAHE HA YCAYTUTE
22. (M3m. cwenacyBano c Peuwenue No 639/13.04.2006 e. na KPC, W3m. - 8 cuna om 30.03.2012 e.) Cmpykmypa Ha uenume:

22.1. {(Mam. ceeaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 e. ua KPC) Llena 3a cBep3Bane kem egna om gleme mpesku - ocuzy-
prafia gocmbna na afonama go cekomB8emuama mpeska u ce 3anaawa eguokpamuo npu ckalouBane nHa gozoBopa 3a yeayau.

22.2. (M3m. ceeaacyBano c Pewenue No 313/02.03.2007 e. na KPC; U3am. - 8 cuaa om 30.03.2012 2.; uam. 88 Bpwaka c [lpo-
manama 8 TvpzoBckun pesucmobp) Meceuna abonamMenmeua uexa - npegnaswa ce om abosamume Ha ckom8emnama mpeska
eskemeceuro no Uenopaznuc na Al ceobpagno uzbpanun nakem ycayeu. [TvpBama meceuna abonamenmua uesa ce janaawa
3aegno npu ckalouBane na gozoBop 3a yeayau.

22.2.1. (M3m. - 8 cusa om 01.09.2014 2,; uzm. 68 Bpo3ka c [Tpomsanama 6 TepeoBckun peeucmep) Al npegocmaBa om-
cmrenka om mMeceuHama aGonamenmna makea, gbakuma 3a nepBua Meceuen makcyBaw nepucg Ha noazBane na Yeayeama,
kozamo mog3u nepuog e HenaeH. Kozamo Ycayeama npej nocaeghusa meceu om geficmBuemo na Aoczofiopa 3a ycayeu e
moske ga ce noazBa 8 pamkume Ha noaeH meceuer makcyBaw nepuog, cewama ce cnupa 8 Hauasomo He cbomBemnus
HembAER Meceued makcyBaw nepuog u ASonamum ne gbaku mecevna abonamenmua makea 3a Hezo, Apyzume cayyau, 8
koumo meceunama afosamenmua makca nogaesku na namaanBade ufuau coomBemuo B8vzemanoBaBane ca me3u no m. 49
u m. 54.6.1 om CBwume ycaoBus u 8 cayuaume, koeamo nompebumeanm ce e 8u3noazBas om npaome cu no m. 28.-0&

OBwume ycaoBus,
22.2.2, (M3, 88 Bpwaka ¢ Mpomanama 8 TupeoBckun peeucmbp) Meceuna uena 3a noa3bane HA GQONBAHUMEAHU YCAy2U -
npegnaawa ce om abonamume, kozamo makaBa e npegBugena 3a cvomBemnama yoayea 8 Uenopaznuca na Al.

22a, (Aon. ceeaacyBano c Pewenue No 639/13.04 2006 2 na KPC, uam. cezaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 &. na
KPC; uzm. Bu6 Bpvika ¢ Mpommauema 8 TvpzoBckus peeucmep} Al makcyBa 8cako yenewno noBukBane, om momenma Ha
ycrmanoBaBane na Bpwikama - npuemane na noBukBanemo om mupcenus abonam/nompebumes, akmuBupane na 8kaloueno
kpaiino yempoiiemBo usu akmuBupane ua ycayza, npegocmaBana na ceomBemuun aboram/nompetumen upez ceomBem-
Hama mpeska Ha Al, go noayuaBane na cuzHaa 3a pagnagasemo 0

22.6. (U3m. - B cuna om 06.08.2010 &, uam. 88 Bpwaka c [pomanama 6 TevpeoBckus pesucmsp) Egnokpamia nompe6u-
meacka uera 3a nperocumocm Ha Homep/a, koamo Al, 8 kauecmBomo my Ha fpuemawy gocmaBuuk, moke ga onpegeau 8
ugnopaznuca cu 8 ceomBememBue ¢ uguckBanuama na 3EC,

22.3. lenu Ha ycaysume

22.3.1. (U3m. cuzaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 . na KPC) AGonamsm u nompefumensam Ha NpegnaameHu ycayau
3anaawam-

a) (Wam. coeaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03 2007 e. na KPC) uzxogAamume nauuonasnu pazecBopu 8 3aBucumocm om
npogbakumeanocmma Ha pazecBopa.

6) Boudku uzxogAwy Mekgynapoghu pajaoBopu 6 3aBucumocm om npogeakumeanocmma Ha pajecBopa u 3onama, ¢ koa-
mo pa3zeoBapH.

22.3.2. {Aon. ceeaacyBano c Pewenue Ne 639/13.04 2006 & na KPC, ugm cweaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 & ua
KPC) Afonamem/nompefumeanm 3anaswa u Beuuku yeayeu Ha cbomBemnama mpeska, konmpoaupanu (npegu3Bukanu)
om nezo {npenacoubane na noBukBakusg, koudepenmna 8pbzka u gpyeu)

22.3.3. (fon. cvanacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 e. na KPC, Mam. - B cuaa om 30.03.2012 2.) [Ipu pa3zofopu 8
uyskga mobuana eaekmponna ceofwumenna mpeska (poymune), aboramem/nompeumeasm 3anaawa u ocbwecm8exume
Bxocgrmuu pajecBopu.

22.3.4. (Aon. ceeaacyBano ¢ Pewenue No 318/02.03 2007 2, ua KPC, Mam, - 8 cuaa om 30.03.2012 e, ugm. BuB Bpogka ¢
lpomanama 8 TepecBekua peeucmep) B cayuail, ue abonambm/nompebumennam Ha Al 6vge oficayken om gpyza Mobuana
eackmponHna ceobuwumeana mpeska, moil ce pagnaawea c Al

22.3.5. (M3m. Bv6 Bpeska ¢ [Tpomanama 8 TvpeoBekus pezucmep) Beuuku yeayzu ce 3anaawam 8 3aucumocm om mexHuA
Bug u cneuuduka, no ueru chaaacHo gelicmBawuea yeHopaznuc Ha Al

23. {Acn. B cuaa om 06.08.2010 2., ugm. - 8 cusa om 06.04.20132., uzm. 6w8 Bpezka c [Mpomanama 6 TepeoBcku
Al cu 3ana3fa npaBomo ga npoMens uesume Ha npegocmaBrnume yeayau no pega, npegBugen 8 gelicmfa
meacmBo. I HUA U gonbaHeHuA Ha unguBugyaahu gozoBopu ce npaBam no 83aumbo cbeaacue Ha C




ue Al yBeauuu egnocmpanno ueHume ¢ noBeue om 20% 8 cpaBuenue ¢ npegBapumenno yeoBopenume no konkpemen aGo

HameHmeH naak uau nakem, knemo yBeaumenue ce omnaca kakmo go meceunama aSonamenmna makea, maka u go Beska
egHa uexa Ha noa3Banume no naana uau nakema yeayeu, nompeSumesume no ceomBemnus naas uau nakem umam npafio
ga ce omkaxkam om gozoBopa, ckalouen za ueeo, 8 cpok om 7 {cegem) gxu, cuumano om gamama na 8auzaue 8 cuna Ha
crvomfemuomo yBeaniaBane na uenume, ¢ omnpaBase Ha nucmeno yBegomaenue go Al. [Ipu npomana Ha gbaskuMu gansuu
uau makcu, nasoskena om 3akon uau gpye HopMamuBen akm, Al uma npaBo, ga npuaosku nopmamuéno onpegeaenama ga

wwuxa cmabka aBmomamuuno no omuowenue Ha kpaiinume uenu, nocosenu B gelicmBawus yeropajnuc u 8 geiicmBawume
gozoBopu 3a yeayeauy, ckalowenu c AGosamume. Al npegemafia uenume na gpefno 3a cBegenue 8 Komucuama 3a peeyaupane
na ceobwenuama 8 3 gueBen cpok npegu Bauzanemo um B cuaa u 2u nybaukyBa na cmpanuuama cu 8 uimephem na agpec
www.al.bg u npegocmaBa Gegnaamuc undopMauus Ha nompebumeaume u gpyzu auua 3a max 88 Beuuku cBou Mazazunu
Ha mepumopusma ka Penybauka Brwazapus.

24, (M3m. 6B Bpuzka c lipomanama B TopeoBekus pesucmep) Al uma npaBo ga npegaaza MamaseHUe HA UGHAMA UAL OM-
cmunku npu egrobpemenno uau cBupiano jakynyBane na nakemu om yeayza{u) u yempoiicmBo/a uau na g8e uau noeye

yeayzu,
25. Kpegumen aumum;:

25.1. (M3m. cvanracyBanc ¢ Pewenue Ne 639/13.04.2006 2, na KPC, u3m. cuaaacyBanc ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na
KPC; uzm. - 8 cuaa om 05.10.2012 2. 8 uanbanenue Ha pewenue N2 343/2011 2. na KPC; uzm. 8u8 Bpuska c lpomanama 6
Tepaofickua pezucmup) Al onpegesn konkpemua cyma /kpegumen aumum/, 6 pamkume na koamo aBonamvm uma Bu3mark-
Hocm ga noazBa npegocmaBerume om Al yeayzu upe3 mpekume 6e3 ga e neobxogumo BuacAnemo Ha eapatUuOHHa CyMa
Konkpemuuam pazmep na kpegumnume aumumu ce onpegeas 8 Llenopajnuca na Al 8 3aBucumocm om uznoa3BakuA om
abonama aSoHaMeHmeH naax,

25.2. (Mam. - B cuam om 05.10.2012 2. 8 uznbanenue na pewienue Ne 343/2011 2 na KPC; ugm. 618 Bpuaka c [pomanama 8
Tupacbckun pezucmnp) Al moke ga goeoBopu ¢ aBonama unguBugyasto onpegesena cyma - kpegumen aumum, pazaudua
om ma3u no m. 25.1. AczoBopenuam kpegumen aumum ce nocoufla 8 unguBugyaanus goeoBop na aBonama c Al. UnguBugy-
anno onpegessxuAam kpegumen aumum MoXke ga 6bge gozoBopen u caeg noayuaBane Ha cuzaacue om cmpaHa ha Abonama
upe3 measedonno obakgane usu no gpye savun, kamo 8 mogu cayuaill Al nomBuepskgaBa goeoBopenun unguBugyanen aumum
8 kpamko mekcmoBo ceobuienue, uanpamero go A6onama.

25.2.1. (MU3m.- B cuna om 05.10.2012 2. 6 uznbanenue Ha pewetue N2 343/2011 2. na KPC; uam. 8w6 Bpuika c [pomanama 8
TwpeoBckun pezucmup) Al moke ga y8eauuaBa kpegumhua Aaumum camo caeg NOCMUZHAMO UJPUYHO Cheaacue ¢ AGoHama
no omHowenue Ha konkpemuama cyMa, ¢ koamo we 6bge yBeauven kpegumuusa aumum,

25.3. (3m. - 8 cusaa om 05.10.2012 e. 8 ugnwanenue na pewenue No 343/2011 2. na KPC; uzm. 88 Bpuaka ¢ lpomanama 8
TopeoBckusa pesucmep) Al undiopmupa aGonamume cu 3a uzuepnBane Ha kpegumiuA uM AuUMUM Npu gocmueaHe Ha CyMa,
paBna na 90% om ceuwuA. llocouenomo 8 npegxognomo uzpedeHue He ce omHaca 3a cayqaume, 8 koumo gocmuzanemo Ha
90% om kpegumnua aumum e ocvuiecmBeno 8 poymunz u npegnpuAmilemo e pajnoasza kbM moju MoMeRm © UHGCPMauun
3a ocewecmBenume noBukBahua om kpaliHus nompeBumes. C ozaeg jauiuma uHmepecume Ha aSoHamume, ce cuuma, 4e

e nasuue yBegomaBane no magu mouka u 8 cayuall Ha yBegomaBane na AScuama npu gocmuzade Ha cyma, e no-maaka om‘{
75% om kpegumnusa aumum.

25.4. Caeg noayuaBane na undopmayusama no m. 25.3 abonamem uma npaBo 8 cpok go gocmuzane Ha kpegumsua aumum
ga 8xece sapatuuonHa cyma uau ga npegemabu 6ankoBa zapanuyuna 8 pagmep, obe3neyalaw naswanemo Ha cyMama, nag
uwaBawa kpegumeusa aumum.

25.5. {U3m. cvaaacyBano ¢ Pewenue Ng 639/13.04.2006 2. na KPC; ugm. cweaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. Ha
KPC; W3m. - 8 cuaa om 30.03.2012 2.; uam. 868 Bpu3ka c Mpomanama 8 TepeoBekus peeucmup) Tpu nagBuwabane na kpe-
QUIMHUA AUMUIT U/ UAU NPU HeU3bateHUe Ha krkoe om yeaoBusma no m. 25.4 Al uma npaBo ga cnpe gocmwna Ha abonama
go cvomBemuama mpeska.

25.6. {(Aon. cveaacy8ano c Pewenue No 639/13,04,2006 2. ua KPC, Uam. - 8 cusa om 30.03.2012 e.; uzm. B8 8pu3ka ¢ [Tpo-
manama 8 TvpzoBckun pezucmep) Mpu peasuzupane na Hemunuyen mpaguk Al Moke ga npucnagHe om 8necenama zapas-
UuoHHA cyMa uau npegcmaBernama banko8a 2apanuua Ha abonama ceomBemuume My 3agbakedus.

26. Banaawmate Ha yoayeume:
26.1. Hauurem Ha naawane ce uzbupa om aonama.

26.2. (U3m. cueaacyBano c Pewenue N2 639/13.04.2006 2. ua KPC; uam. - B cuaa om 30.03.2012 2.; uzm. 88 8pvaka c [Ipoma-
nama 6 Tepeofickua peeucmep) [Naawanemo Moke ga 6vge uzbbpuleno 8 6poii (8 mazagutume na Al), no 6ankoBa cmemka
Ha Al, nocoyena B uagagenama dakmypa 3a geaskumume om a6oHamMAa CYyMU UAU O GPye HauuH, CeRAGCHO npegocmabanu-
me om Al Bv3amokHocmu 3a 3anaawaHe Ha gbakumume cymu, Bocuuku pazxegu, cBep3anu ¢ uzfpaHuUA HaYUH HA NAAULaHEe
ca j3a cmemka Ha abonama.

26.3.(M3m. B8 8puaka c lipomanama B TepacBekun pezucmep) [pu naawane no GezkacoB Hauuy, naaulanemoe ce cuuma 3a
uz8spueno Ha gamama Ha 3aBepaBane Ha cmemkama ra Al.

26.4, (Wam. - 8 cuaa om 06.08.2010 2.; Ygm. - B cusa om 30.03.2012 2.; uzm. w6 Bpuika ¢ [Tpomanama 8 TopzoBekun pesuc-

mep) 3anaswaxemo xa ycayeume ce uzBupwiBa 653 ocHoBa Ha Meceuna thakmypa, koamo ce uzgaBa na umemo Ha abonama.

ITpu ckalouBase na gozoBopea Al yBegomnaBa Beeku abonam 3a makeyBawua nepuog, 3a kolimo we My 6ege uggaBana dak-

mypa. [[pomAnama Ha mo3ju nepuog Moxke ga Sbge u3Bwpwbana egiocmpanto om Al caeg npegBapumeano yBegomastue

gko abonama. HenoayuaBanemo na dakmypama ne ocBobokgafa abonamume om 3agbakeHuemo uM 3a nABUIAHE HA QbA-
umMume cymu.

26.5, {(M3m. coeaacyBano c Pewenue Ng 319/02.03.2007 . na KPC; M3m. - 6 cuna om 30.03.2012 e.; Mam. - B cusa om
07.01.20132.; ugm. 816 Bpvika c [lpomAnama 6 TepzoBekus peeucmbp) Al npegocmaBa na abonama 15-gueBen cpok caeg
u3gaBane na pakmypama 3a naswanemo na nocouenama 8 vea cyma. HecwvbalogaBanemo na cpoka gaBa npaBo na 4] ga
ugnoa3Ba Suecenama om aboxama zapanuuckHa cyma usu GankoBa eapanyuna (ako e raauye makaBa) 3a nokpuBagetia vacm-.
AU Ha uAromo 3ageakerue uau ga npekpamu gocmbna na aBonama go ceomBemuama mpeska. F

/ Y \
26.6. {B cuaa om 28.09.2008 2.; WU3m. - 8 cuaa om 06.04.2013 e, ugm. 66 2
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thakmypama uau no ofwus peg, npegBuge 8 geucmBawomo jakouogameacmBo. OcnopBanemo ne ocBobokgaBa abona
om 3ageakeHuemo 3a naawase Ha gLAXKUMUME CYMU,

27. Cankuuu npu HeypegeHu nAawlaHuA:

27.1. (Mam. - 8 cusa om 30 03 2012 2.) B cayuail HA YACMUHHO UAU YAAGCIHD Heuznaawase Ha ykajanama 88 dakmypama
cyma 8 cpoka 3a naswane, abonambem gbasku auxBa 8 pazmep Ha 10% zoguwno 3a Beeku gen jakbenenue, kakmo u pazfo-)
gume, cBup3anu c yBegomaBane 3a u cbe cubupane Ha goakuMume om He20 CyMu. l

27.2. (M3m. cvaaacyBano ¢ Pewenue N9 639/13.04.2006 2. na KPC, gon. cweaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na
KPC, uam. 818 Bpnika ¢ [Mpomsrama 8 TupeoBckua pezucmep) B cayuaii ue neugnaaswanemo Ha cymume npogosaku caeg
ugmuuane cpoka 3a naawane, Al uma npafo ga npeycmanoBu gocrybna Ha afonama go mpeskama/mpeskume uau ga npe-
kpamu goecBopa 3a ycayau.

V. IPABA HA ABOHATA/TIOTPEEUTEAA

2B. {U3m. cuezaacyBano c Pewenue Ng 319/02.03.2007 . na KPC} ASonamusm/nompebumeasm uma npaBo ga noazBa yeayeu-
me #a mpekume 8 cvomBememBue ¢ uzuckBanusama Ha HacmoAwume CHuwu yeaoBua u gozoBopa 3a ycayau.

28.1. {HoBa - 8 cuaa om 30.03.2012 2.) A6onamume umam Bu3mocknoem 3a ckalouBane na goeoBop 3a yoayeu c nepBonava-
aen cpok, He no-goave om gBe zogunu,

28.2. (HoBa - 8 cusaa om 30.03.2012 2.) A6onamume umam Btamoiknoem ga ckalouam gozoBop 3a yeayeu cwve cpok om egua
eoguHa.

28.3. (HoBa - 8 cuaa om 30.03.2012 2.; uzm. 8v6 Bpuaka ¢ Mpomsanama B TepeoBekus pesucmup) AcecBoptm npu obuu
yeaoBus Bauza 8 cuaa 8 7-gneBen cpok caeg ckalouBanemo My, uau Heza6aBuo, ako abosambm uzpuuHo e 3aABus NUCMeHo
*kenanue goeoBopem ga 8aeze 8 cusa ne3ababuo. AceoBopbm Bauaa 8 cuaa HezabaBuo B8 Bcuuku cayuau, kozamo Al npe-
gocmabna Ha abonama kpaiivu yempotiem8a, kakmo u 8 cayuaume, kosamo yeayeume no gozoBopa ca cBup3anu ¢ noagBane
Ha kpaiino yempoiicm8o, npegocmaBeno om Al, uau koeamo aBonamem/nompeBumeasam npenaca Homep/a 6 mpeskama
na Al, uau 8 eaywaume na npogak6a om pagcmosHue, 3a koumo ce npuaaza pegvm, npegBugen 8 3akona 3a 3auuma Ha
nompebumeaume,

284, (HoBa - B cuaa om 30.03.2012 2.} B 7-gneBuun cpok no ua, 28.3, kosamo e npuaokum, afouamsm uma npaBo eg-
HocmpadHo ga ce omkaske om noagBane Ha yeayzu, 623 ga gbasku Heyemoliku. Omkagem om noazBane na ycayeu ce uzBopur-
Ba 8 nucmena dopma, 8 ceuua mazazun, 8 kolimo abonamsm e ckaloyua gozoBopa 3a yoayeu,

28.5. (HoBa - 8 cuaa om 30.03.2012 2.) Ckalouenume gozoBopu 3a yoayzy, 8 koumo e onpegeaen cpok 3a npegocmeBane

Ha ycayaume, mozam ga 6bgam npogbaXkeHnu CAMO C UJPUMHO NUCMEHO Ch2aacue Ha aSonama/ nompebumesd OmMHOCHO

%cgoeunma 3a npogeakatane. [Ipu sunca Ha makoBa cveaacue caeg uzmuvane Ha cpoka Ha gozoBopa moil ce npeobpazyBa
e3CpodeN.

29. (B cuaa om 08.03.2008=.; ugm. 868 Bpuzka ¢ [Tpomanama 8 TupeoBckua peeucmop) AGonamsm uma npaBo ¢ nucMmeso
3anrBaenue coaaacHo obpajey, ymbbpgen om Al, ga 3@ABu uzpuuHo, ye keaae gannume My ge Gegam Bkalouenu 8 meaetg-
HeH ykajamea, uzgaBan om Al uau 8 meaedonen ykazames, uzgaBan om mpemo auue 8 neuamna uau esekmporya dofima,
B meaedionnusam ykazamea ce 8kalouBam munumaano neofxogumu gansu 3a: .

a) duguzecku auya — uMe (auuHo u damusno), agpec u mesedionen nomep,

6) eguoauunu mepaoBuu u lopuguuecku auua - dupma, agpec u meaedionen HoMep. ASonamem moske ga noucka npoBepka,
npoMAHAa uau 3asunaBane u3zuAAC uaw vacmu4dHo Ha Beve Bnucanu uau Bkalouenu 8 mesedonnus ykazamen murnumasno He-
obixogumu gasnu. 3asuyafanemo u3uAAO uAu HECIMUMHO UAU NpoMAHama Ha Bnucanu 8 meaegontus ykazamea Munumasno
Heobxogumu gaHHu e 6e3Bu3Me3gHo ja abonama.

29.a. (B cuaa om 08.03.2008e,; uzn. 868 8pu3ka ¢ Mpomanama 8 TwpeoBckusa peeucmup) B measedonnua ykajamea mozam
ga 6bgam Bkalowenu u gonbasumeanu ganuy, 8 cayuail ue abonambm e nouckaa moBa, kamo 3a ma3u ycayea Al mMoke ga
npegBugu onpegeaeso janasmane. AonbaHumeAHUme gaHHU cbgbpkam undopmauus 3a gpysu measedioHHU HOMepa Ha
abosama, nomep Ha (ake, agpec na eaekmponiama nowe, npogecur, npegmem Ha geilhocm {38 afoHamume ~ egHoAuY-
nu mopeobuuy, lopuguuecku auua) u gpyzu. A6onamem moke ga noucka npofiepka, npomana uau 3aauuaBane uzuAso uAu
vyacmuuHo Ha Beue 8nucanu usu Bkalouenu 8 meaedonnus ykazames gonbanumeasu gastu. 3aauuaBaHemo, uzuasc uau
yacmuuHo, uau npomAHa Ha Briucanu 8 mesedionnusn ykajamea gonbanumennu ganHu moke ga Gbge Buimesguo, kamo
ueHama ce ocnpegead § Llenopagnuca na Al,

29.6. (8 cuaa om 08.03.2008z.) Aannume no m. 29 u 29.a ce 3asusaBam uau uzMensm npu uzgaBane ua noB uau npu akmya-
Auzupane Ha cbuecmByBawomo nevuamio ujgarue Ha meaedioHex ykagamea, koemo om gBeme e nwpBo no Bpeme.

29.8. (8 cuaa om 08.03.20082.) AGouamem uMa npafo ga onpegeau nopeghocmma Ha 8nucBake na nomepama 8 meaethon-
HuA ykagamea, koeamo e ugatua keaanue ga 6wgam Bnucanu Homepa, npegocmabenu om egho uau neBevye npegnpuamusA.

29.e. (8 cuaa om 08 03.2008z.; HU3m. - B cuaa om 30.03.2012 2.) AGonamume, koumo ca 3aaBusu uzpuuso cweaacue 3a Bnuc-
Baxe na gannume um 8 meaedonen ykazamea mozam ga 3aaBam ceeaacue meju garnu ga 6wgam uznoa3Banu ¢ uea uznpa-
waHe om mMpemu Auua Ha nevamsu u eackmponnu pekaamhu Mamepuaau uau Henouckanu mupeoBeku cvobwenun, kakmo u
3a opeaHu3upane u npofeskgane na mapkemureoBu npoyuBanus om mpemu auua. B meaedonnus ykazamea no keaanue na
aBoHama u npu Hasuvue Ha mexHudecka Beamokiocm, cpewy 3anaawmane Moke ga Goge peeaamenmupano Bpememo, npe
koemo mozam ga ce npaBam cbaskganua u cvobuieHuna om mpemu auua ¢ uea gupekmen mapkemune, kakmo u nauunsvm Ha
npegaBanemo um. He ce uguckBa cveaacue Ha aboramume 8 cayuaume npegBugenu 8 m. £08 om Cfwume yeacBun.

28.g. (8 cuaa om 08.03.20082.; uzm. 68 8puika c [lpomanama B8 TepeoBekua perucmep) AGonamem uma npaBo ga noucka
BkalouBane Ha ganxu 8 meaedonnua ykazames, uuemo BnucBane nupBouavasno He e 32a8ua, UAY gannu, koumo ca Gual
3asuderu om ykajameaA no HeeoBo uckane. B cayuall, ue uckanemo ce 0mHACA 38 GONBAHUMEAHU gaHKU NO cMUChAA Ha
m.29.a.0m nacmoruwume O6uu yeaoBun, Al moke ga npegBugu cnpegeaeHo 3anaauiaHe, creaacHo Lienopaznuca.

28.e. (8 cuss om 08.03.2008z., uzm. B8 Bpraka c [lpomanama B TvpeoBckus peeucmup) Kpaiinume nompeBumeau, agx
wu npegnaamsgHu ycayeu mozam ga nouckam BkalovuBane na mexnume gannu 8 mesedgonen ykazamea, uzgae Al
meaetong ykagimea uzgaBan om mpemo auue. BkalouBanemo na me3u gannu moske ga e Bvamesgho, kamg/Al uy®
ga onpeg ydmBemnama Jena 8 Lenopaznuca.




29.5k. (8 cuna om 0B.03.2008z.; um. 6w6 Bpoika « Mpomanama B TepaoBekus pesucmep) Peasugupanemo na npaBama no
m m. 29, 29a-29¢ om nacmoswume 06w yecaoBus ce ocvwecmBaba upes nogaBane na nucmeno 3aaBaenue, ¢ koemo uzpuy
Ho ce 3ar1BrBa skeaanuemo na aborama gausume my ga Segam Bkalouenu 8 mesedonen ykagamen. 3aaBaenuemo ce nogafa
6 mazazun Ha Al 8 pamkume na paGomuomo Bpeme,

29.3. (8 cuna om 08.03.2008e.) Aannume no m.m 29 u 29.a, koumo ea 6usu npegocmabenu ¢ ugpuuno cweaacue om abonama
3a u3gaBane Ha mesedioken ykazamea om npegnpuamusn, koumo ca 3ageaskenu ga ocusypam meaedonen ykazamea kamo
uyacm om yxuBepcaanama ycayea, ce uznoa3Bam om npegnpuAmuAma, 3ageakenl ga ocuzypam menedonHa cnpaBouna
ycayea kamo uacm om yruBepcaanama yoayza

29.u. (8 runa om 0B.03.2008z ; uzm. B8 Bpuaka c MMpomanema 8 TepeoBekua pezucmbp) Al uma npaBo ga npegocmaBs me-
aedonna cnpaBouna yeayea 3a meaedonnu HOMEpA u gpyeu gaxHu 3a aboramume cu, kogoBe 3a aBmomamuyuno Bempewno
u MeskgyHapogHo uzbupane, mesedonnu nomepa 3a cnewnu noBukBanun, xapmoHuzupanu mesedioHHU HOMEDA 38 XAPMOHU
3upaHl yCay2u CbC CoUuanHa JHaUUMOCH, meseoHHu HoMepa 3a meaedonnu cnpaBounu yeayzu u gpyau.

2%.k. (8 cuna om 08 03,2008z.; uzm. 6+6 Bpe3zka c MTpomanama 8 Tepeofckun pezucmep) Kpaiinume nompetumeau, noazBa-
wu npegniamesy ycayeu, mozam ga nouckam uzpuuno BkalouBane na mextume gantu 8 6ajume gannu 3a ocvwecmBabane
Ha meaetonna cnpaBousa yeayee. BkalouBanemo na meju gannu moske ga e Bn3mesguo, kamo Al uma npafo ga onpegeau
cvomBemnama uena 8 Uenopaznuca.

29.a. (6 cuaa om 08.03.2008z.) Npu mepcere om cmpana Ha nompeBumeau Ha ganHu 68 mesedionnume ykazamesu 8 eaek-
mpoHHa dopMa me mMozam ga nosyuem uidopMauus ja meaedonHuA Homep camo 863 ochoBa Ha MbAHD U MOYHO Nogager
Mmunumaner obem om gansu, koiimo BkalouBa ume (auuno u/usu damuane) 3a abouamn duzusecku auua, hupma cvomBemuo
gpyzo naumenofanue 3a abonamu - egroauuHu mepeoBuu uau lopuguuecku auug, a kozamo e HeoSxoguMmo U Bgpec uau vacm
om agpec

29.m. (8 cusa om 08.03.20082.; uzm. 68+6 Bpuzka ¢ Ipomanama 8 TeproBekusa peeucmuep) Mpu noazBake na meaedorna cnpa-
Bouna ycayza npegocmafana om Al, nompeSumeaume MO2am ga noAysam uHGOpMaUUSR 33 mbpceHuA meaedoHeH HoMep
camo B3 ocnoBa Ha neAHO u MOYHO Nogagen MuHuMaaer obem om gannu, koiimo BkalouBa ume (aumpo u/uau damuanc) 3a
aBonamu dujunecku auua, dupma cvomBemno gpyzo HaumenoBanue 3a aGonamu - egroauBl mepeoBuu uau lopuguyecku
Auug, a koeamo e HeaBXxOgUMO U agpec Ual Yacm om agpec.

30. (U3m, cveaacyBano c Pewienue No 639/13.04 2006 2. na KPC) ABonamem/nompebumeanam uma npafo
30 1. ga npeHacouBa noBukBanuama (Call forward).

30.2. npu npenacouBane na noBukBane koM Hezo ga omkaske ugesmudukauusa Ha aunuAama npu yeacBue, ve moBa e mex-
Huvecku B8v3Morkno;

30.3. ga omka3zBa npenacovenu kem Heeo noBukBanus om cBoemo kpaiino ycmpoiicm8o,

30.4. ga akmuBupa/geakmuBupa 6egnaamHo yeayzama ugermudukauus na auguama na Bukauus {CLIP), 3a 8cako omgeaso
noBukBane vAu NOCMOAHKHO 38 AUHUAMA;

305 (M3m. 6w8 Bpvaka ¢ Mpomanama B TwpeoBckus pesucmsbp) ga noazBa 6eznaamuo yocayeama 3a6pana na ugeamu-
tbukauua Ha aunuama wa Bukawua (CLIR). [Ipu cfakganua kum meaedodHu HoMepa Ha yeayzu 3a ocvuiecmBaBane na
cnewsu noBukBanur, kakmo u npu noBukBanus kbm cayskbume 3a cuzypHocm, om6pana u Bwmpewean peg, Al we npegaBa
unopMauus omMHOCHO aubuaAma na Bukawusn, nezaBucumo gasu ASoramem/nompebumesam e akmuBupan yeayzama CLIR,
Abonamem/nompetumeanm moke ga akmuBupa/geakmuBupa ycayzama 3a 8eako omgeano nofiukBane usu nocmonanne 3a
AuHUuAmMa,

30.6. ga 3ana3u HAUUOHAAHO JHAUUMUA CU HOMEP npu cMAHA Ha Aocmatuuka ¢ gpye AccmabBuuk, npegocmaBawo mobuana
meaedonna yeayza nocpegemBom ofwecmBena MoBuana HazemHa Mpeka 8 coomBemcmBue ¢ uzuckBanuama na pazgea
XA om nacmomuume O6uu yeaoBus.

| 30.a. {U3m. - B8 cusa om 30.03.2012 2, uzm. 8v8 Bpr3zka c [lpomanama 6 TupzoBekus pesucmep ) ABoramem/nompe6u-
meaAm uma npaBo ga gage cezaacuemo cu ga noayuaBa qpeg mpeskume Ha Al noBukBanun, ceobwenun uau eackmponna
nouia 3a ueaume Ha gupekmuua mapkemunez u pekaama, 8 motla wucao noBukBanus u ceobuwenun, cBvpzanu ¢ yuacmuemo 8
kamnanuu uau geiinccmu ha mpemu cmpanu, Chzaacuemo Moke ga 6bge ommeeaeno no Beako Bpenme.

Be3 vasuuue Ha npegBapumeano ceeaacue na afonama/nompe6umean, Al moke ga uznoazBa gannume, noayuenu npu
mbpeoBeka cgeaka, upe3 koumo moke ga Gege octulecmBen konmakm ¢ aSonama/nompeSumean, 38 uanpawase Ha Cb-
obwenue 3a mapkemune u pekaama na cBou co6emBenu cxogHU npogykmu uau yoayeu, kamo B mo3u cayvail na abonama/
nompetumeanr ce gafa Be3Moknocm 6e36baMe3gHo U no Aecen Havuk

- ga ujpa3nfa necwvasacue B momenma Ha ckalouBane Ha cgeakama uau
- ga u3paju Hecwveaacue ¢ Gwgewo nosyuaBane Ha nogobhu cbobuwenun, kozamo moBa ne e Hanpabeno B MoMenma Ha
ckalouBane na cgeakama.

306. (M3m. - 8 cuaa om 30032012 2 ) ABoHamtm uma npaBo ga noayuaBa Ge3Beamesgho gematiaugupanu cMemku 3a
noazBanume ycayeu 3aegho ¢ takmypa uau gocmbn go undopmauua 8 esekmponen Bug omuocHo meceunume cuemku 3a
noszfBanume ycayeu. AemaitauzupaHama cMemka ce npegocmaBa 8 egnoMecevusn cpok, cuumano om gamama Ha Helihomo
uzgabane u moke ga cegupka caeguama undgopmanun

306.1, Bcuvku BugoBe noazBanu om aforama yoaysu npe3 pajnaswameanud nepucg, 306.2. 6poii na noazBanume ycayau,
306.3. obwa cmoiinocm Ha Beeku Bug noazBanu yeayeau,
306.4. obw, pagmep Ha cMemkama,

306.5. pa3mep Ha gaHwuHume Hauucaerusa Bwpxy cmemkama, uzpazen kakmo 8 npouenmu kwam pajmepa Ha cMemkama,
maka u 8 a6eoalomuu cmoiinocmu,

306.6. pagmep Ha omuycaenuAma, koumo Moke ga ce goakam Ha abonama, ceofpa3zHo HauuHa Ha noa3Bane na yoayepumd,
gozoBopeH MeXkgy He [
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306.7. obw, pazmep Ha geakumama cyma, 306 8 rpok 3a naawate,

306.9. Bb3morkHu HEMUHU 32 GUCMAHULOHHO NAGWAaHE Ha cuemkama ¢ HeoBxogumume 3a mofa gannu, 306.10 Ugenm
kauuouiu gaHHU Ha npegnpusmuemo, npegocmabaAwo yoaysume;

30.6.11 Agpecu, meaedonu u gpyau HayuHu 3a konmakmu ¢ npegnpuamuemo, npegocmaauio ycaysume,

308. (Migm. B8 Bpwaka c Mpomanama 6 TepzoBekus peeucmup) ASonamem uma npao ga ucka om Al gemaiaujup
cnpafka 3a ncazBanume meaedonHu yoayeu, koamo moxke ga cogbpska ungopmanus 3a: 2

308.1. Buga Ha noagBanama ycayza 3a Bcako octiwecmBeno noBukBane, Bkalouumeano 3a ocvwecmBenu noBukBanus kv
Ge3naamuu ycayau,

\

308.2. cmoiinocmma na Besko ocwwecmBero noBukBane,
308.3. gamama, yaca u npogbakumesnocmma sa Bcako ocvecmBero noBukBaue.
30.e. (Omm. - 8 cuaa om 06.08.2010 2.)

30.9. (M3m. B cuna om 06.08.2010 2., uzm. B cuaa om 07.01.2013 2.; uam, 668 Bpr3ka c [lpomanama 8 TepeoBckun pesucmbp)
ABonamem/nompebumeanm uma npaBo ga ommezau 3anBaenuemo cu 3a npenacane Ha Homep/a 8 mpeskama na Al, ne
no-kecHo om gamama, npegxokgaula gamama, #a koamo ce oceuiecm@aBa nperocusocmma. B mo3u cayuail ¢ ommeeanue
na 3anBaeruemo ce npekpamaBa u npouegypama 3a npexacAie Ha Homepa/ma, kamo ce cuuma, ue e HaAUUe U ommeeAAHe
Ha uckanemo u yrrbatomowaBanemo 3a npekpamnBane na gozoBopa ¢ AapaBawua gocmaBuuk. Kpalnuam nompebumea
moke ga ommeeau 3asBaenuemo cu npu Al uau npu Acnopa. OmmezasHemo va 3aafaetuemo ce u3zBepwBa no obpageuy,
kotimo e cueaacyBan meskqy gocmaBuuyume, B 7-gneBhus cpok no m. 72 5.6, kozamo e npusokum, aBonamem/nompetu

measm cuulo uma Beamokiocm ga ommesau nogagesomo 3antaedue 3a npenacane.

V1. 3BAABAKEHNA HA ABOHATA/TIOTPEBUTEAA

31. ABonamem/nompefumeaam e gawkex ga cnazBa pagnopegbume Ha nacmomuume Obwu ycaoBua u goeoBopa 3a ye
AyBU.

32. (U3m. B8 Bpezka ¢ [Tpomanama B TepeoBekus pezucmtp) AGonamem e gawsken 8 7-gneBen cpok, cuumano om gamama
Ha HacmrenBane Ha chomBemuomo obcmormeacmBo, ga ceobwata 8 nucmena dopma va Al Bcaka npomana 8 naumeno-
Banuemo, agpeca cu uau 8 gpyeu pesucmpauuonHu u ugenmudgukanuonnu gasnu, kakmo u ga npegocmadu chomBemnume
gokagameacmBa, ygoemoBepaBawu npomanama.

33. (M3m. coeaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04 2006 2 ua KPC, uzm. cueaacyfano © Pewmenue Ne 319/02,03.2007 . na KPC,
u3m. BB Bpuika ¢ Mpomanama 8 TvpeoBekus peaucmup) MoazBanume om afonama ufusu nompeSumean kpalinu eaek-
mpouHu ceoblumeatu yempoiicmea (paguomeaetonu, pakcoBe, mogemu u gp } mpa6Ba ga 6egam ¢ ouexeHo

cvomBemcmBue u nycHamu Ha nazapa, cbeaacho gelicm8awume sopmamuBhu akmoBe, Ako abonamem/nompeSumeasng
BunoBuo uanoazBa 8 nakoa om Mpekume neuznpabiu kpalisu yempoicmBa usu makuBa, koumo ne omeoBopam na uzuckBa-
nuAma, coeaacHo m. 19, 6.°6” u npudunaBa cmywenus 8 gelicmBuemo Ha mpekume, moii omzoBapa 38 wemume, RputluHeHu
nHa Al u Ha mpemu auua.

34. (Miam. coeaacyBano ¢ Pewenue No 313/02 03.2007 2 na KPC) ASonamsm e gabsken ga 3ansawa Bcusku yeayeu, cévpsanu
c noazBanemo na mpekume, cvzaacHo gozoBopa 38 yoayau,

34,8, (Omm. - 8 cuna om 07.01.2013 2.)

34.6. (M3m. - 8 cusa om 06.08.2010 2, Omm - 8 cuaa om 07.01.2013 2.)
34.6.1. (UM, - B cuna om 30.03 2012 2., Omm, - 8 cusa om 07.01.2013 2.)
34.6.2. (Mam. - B cuas om 30.03 2012 2., Omm. - 8 cusa om 07.01.2013 2 }

34.8. (M3m. - B cuaa om 06.08.2010 2.; uzm. - 8 cune om 07.01.2013 2., uzm. €618 Bpraka c lTpomanama 8 TepecBckun peeuc-
mwp) ABonam, kolimo e nogaa 3anBaetue 3a npeHacane Ha Homep/a e gabken ga 3ansamu na Al u 8cuuku zageaskenus,
cBup3aHu ¢ noazBaxemo na npenacAnus/me Homep/a, koumo ca 8n3nukHasu usu ca cmanasu uguckyemu npegu u caeg
nogaBaue na 3anBaenuemo 3a npesacane Ha Homep/a go npekpamaBane ua goecBoprume omuoueHus.

35, A6onamem/nompeSumenam He mpa6Ba ga u3Bupwba uau ga gonycka gpyeu auua ga uzéspwBam om nezoBus paguo-
menethon uau ¢ neeoBama SIM kapma neBepuu noBukBanua 3a cnewHa nomow, noxkap, 3aonoayka u gpyeu nogotuu, kakmo
u o6egnokoumeanu, 3ansawumennu uau obugnu ceofwenun uau nofukBanus go gpyeu auua.

35a (M3m u gon. cueaacyBano ¢ Pewenue N 639/13.04 2008 2. ra KPC, u3m. B8 Bpn3ka c MMpomnnama B Twpeofickun pe
eucmtp} AGoHamum/ nompebumeanm nama npao, 623 UIPUMHOMO NUCMEHD CHEABCUE HA Al ga u3BspwBa usu ga gonycka
gpyau Auua ga ocvwecmBaBam caegHume gelicmBus

35a.1. (M3m. coeaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. va KPC, uzm. 8+8 Bpu3ka c Ipomanama 6 TwpeoBekua peeucmbp)
geHepupaAHe, MepMUHLpane UAu nipeHoc Ha mpadiuk om/kem/ 8 mpeskume na Al c uea peasuzupane Ha neuaaba 3a abonama
UAU 38 gPY20 Auue, pajaudHo om Al,

35a.2. (Miam. B8 Bpbaka ¢ Mpomanama B TupeoBekua pezucmbp)geiicmBus, uaGupwBanu c uea uHULUUpAaNe Ha noBukBanuA
u ccsuecmBaBane na pajeoBopu no Hauun yBpeskgaw npaBama u unmepecume Ha Al

35.6. (Aon. cveaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC, uzm cueaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. na
KPC) ASoramtm/nompe6umeanm e gawken ga uznoa3Ba kpatinu yempoiicmBa ufusu SIM kapma no nauun, kolimo ga He
npununaBa cuywenuna o8 dynkuuonupanemo Ha mpeXume

35.8. {Aon. cveaacyBano c Pewenue No 639/13.04,2006 2. na KPC, uzm. ceesacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 e. na
KPC, ugm. 646 Bpvzka ¢ [Tpomanama B TvpeoBekun pesucmsp) AGoxamem/nompeSumeasm e gawsken ga noaafia yeayzume
no nauun, koiimo He HapywaBa ueaocmma Ha mpekume u/uau ve Bv3npenamemBa npegocmatanemo na-yoayzu qrhﬂ} Ha
mpemu Auug, npu gnazBane na usuckBaHuama 3a kayecmBo na ycayeume. % 0oy
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35.2. (HoBa - 8 cuaa om 30.03.2012 2., uzm. 68 Bpu3ka c [Ipomanama 8 TepeoBckua peeucmrep) ABonamem/ nompebume-
aAm e gawken ga noazBa npegocmaBenu om Al kpatinu eaekmponHu ceofwumeanu yempoicmBa camo ctobpajno maxno-
mo npegHazHaueHue u egubcmBeno 3a ueaume, 3a koumo ca my npegocmaBeniu

36. {U3m. ceeaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 & na KPC, Mam. - 8 cuaa om 30 03 2012 2.; uzm. Bu8 Bpwika c [Ipoma-
nama 8 Tepeofckun pezucmep) [pu 3azy6a usu kpak6a na paguomeaethona u/uau SIM kapmama aBonamem, HezaBucumo
om Mecmohaxokgenuemo cu, e gawken nejabaluo ga yBegomu Al yomio, © oeaeg cepanudaBane na ujxogmuume My no-
BukBanus uau vacmMUYHO uAU IYBANC ozpaHuuaBane Ha gocmbna My go cwomBemnama mpeska B cayual ve aGonambm He
e yBegomua Al 38 nocouenume ocmoAameacmBa, chwuam e 3agbakeH ga 3anaamu yeHama Ha yoayeume, noazdanu caeg
kpaskbama unau 3azyGama. Ako go 72 yaca om ycmuomo yBegomaenue abonamum He € nouckaa 8v3cmanoBaBane na gocme-
na, Al uma npaBo ga Bv3cmancBu uacmuuno usw Hanwano gocmena ¢ Bouuku npouzmuuawu om moBa npaBa u 3agbakenun
3a nompe6Gumean u Al, Bkalouumeano 3agbakenue 3a 3ansaulaie Ha MeceuHa abonamenmua makca

VIL. (M3m. 88 Bpuika ¢ [Ipomanama 68 TvpeoBeckua peeucmep) IIPABA HA Al

37. (U3m. cezaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC, uam. 8v68 Bpwaka c [Ipomrrama B TepeoBckus pezucmup)
C uzkalouenue na caynaume no m. 20.5, Al uma npaBo ga npomenna Homepama na abonama/nompeSumens, u 8 cayuat ue
mobBa e npegBugeno 8 nopmamuBen uau agmunucmpamuBen akm uau npu ecmpykmypru npomenu B mpeskume. Al caegBa ga
yBegomnaBa abonama/nompebumenn 3a moBa npegBapumeano ¢ 30-gheBno npeguibecmue

37.a. {Aen. cozaacyBano c Pewenue N9 639/13.04.2006 2. na KPC; ugm. B+8 Bpeaka c [pomanama & TepzoBckus pesucmup)
Al uma npaBo ga noayuafa B cpok Bcuuku geakumu om abonama cymu 3a noazBanemo na npegocmaBenume ycayau

37.6. (Nam. BuB6 Bpuika ¢ Mpomanama 8 TopacBekus pesucmsp) Al uma npaBo ga noayuaBa 6 cpok 8cuuku cymu no m.
34.a-34.8 om nacmoawume 06w yeacBua,

3B8. (Mam. u gon. cveaacyBano ¢ Pewenue N2 319/02.03.2007 e. na KPC, U3zmM. - 8 cuaa om 06.04 2013 e ; uzm 6v8 Epwn3-
ka c [lpomanama 6 TwpeoBckun perucmbp) Al uma npaBo ga npaBu ujmenenus B8 mexnoaczuama uau cmpykmypama na
mpeskume u ga pajuipaBa c6xBama na npegocmaBanume yeayeu. Ako uznoazBanume om aGonama /nompebumens pagu-
omeaedion u SIM kapma se nozBoanBam nbanouenno noa3zBaue na noBume yeayey, npugobuBanemo Ha cromBemen pagu-
omeaedion ufuau SIM kapma, koumo nojBoanBam noa3aBane na noBume yeayzu, e 3a cmemka na aGonama/nompeSumeas

39. (W3m. ceaaacyBano c Pewenue Ng 319/02.03.2007 2. na KPC; uam, 68+8 Bpuika c fipomanama 8 Tepecfickus peeucmbp)
3a ueaume Ha uzepakgaHemo uau noggbpXkanemo Ha mpexkume Al uma npaBo Bpemenno, 3a Bv3aMokuo Hafi-kpambk cpok,
ga uzkalouBa 8pw3kama nHa aBonam/nompefumea cuc ceomBermuama Mpexa.

39.a. {Aon. coeaacyBano c Pewenue N 633/13.04.2006 2. na KPC; uzm. 8v6 8pu3ka c [lpomanama 8 TvpeoBckua peeucmup)
Al uma npaBo ga cepanuyu gocmBna go Yacm om yocayzume uau ga npekpamu gozoBopa 3a ycayeu 8 cayuall, ue uma goc-
mamsuao ocHoBalua ga cuuma, ue aboHamem/nompebumeanm ocwvwecmBata mpaduk c uea peasujupane na cobcmBena
neuaaba, Bkalouumeanro 8 cayuaume Ha m.35a.1 u m. 35a.2 om meju OBuu ycaoBua.

39.6. (U3m. 8 cusa om 07.01.2013 2.; uam. 8v8 Bprvika c [pomanama 8 TepecBekus peaucmbp) Al uma npaBo ga nasoku
ozpaHuMeHusn 3a noazBavemo Ha yoayzu om abonama/nompeSumens no pega Ha m.39.2 uau ga 3anaamu HeeoBume 3agba-
skeHus no pega Ha m. 39.8 8 cayuali Ha Henaawane om abonama/nompefumean na uzuckyesmu jagbakenus kom AaprBawun
gocmatBuuk, cBepzanu ¢ npenecen/u Homep/a,

39.8. (M3m. Bu6 Bpoika c Mipomanama B TepeoBckun pesuctnop) Al Mmoke ga 3ansamu 3ageakeHunma Ha afonama no m,
39.6 om nacmomwume O6wu ycaoBuna. Al yBegomaba npegBapumesno abonama 3a pagmepa Ha gbakumama cyma koem
AapaBawomo npegnpuamue. [Ipu Henaawane Ha gbakumama cyma om cmpana Ha abonama 8 eguogueBen cpok, ciumano
om gamama Ha yBegoMaenuemo no npegxogHOmo ujpeyeHue, ce npuema, 4e moil e uzpazua cbeaacue cyMmama ga Svge naa-
mena om Al u e nomfbpgua, ue 3agbakenuemo My kum AcHopa e gelicmBumeano, uzuckyemo u 8 nocouenus om Aoxopa
pagmep, kakmo u ue He ca naauue Gwvapakenun, koumo caegBa ga Ebgam npomuBonocmaBenu va AapaBawomo npegnpu-
Amue. B mo3u cayuaii ce cuuma, ue Al 8cmunBa 8 guaza na ebonama koM Aotopa. Bu8 8vmpewnume omuowenun meskgy
aBonama u Al aSonambm omzoBopa 32 yeaus guae, [pu 3anaawane om cmpaya Ha Al Ha geakumama om aboHama cyma
ktm AapaBawomo npegnpusmue, Al BcmenBa 6 npaBama na Aonopa kem aSonama u pa3noaasa ¢ peepechu npaBa cpewy

! aonama go pajMepa Ha naamenama cyma. Al ynpaskuata npaBomo cu na peepec no cegefien peg usu nocpegemBom uzuc-
kBane na guakumama cyma u BkalouBanemo i 6 gansunama gakmypa na abonama 3a chemBemnun mMeceu.

39.e. (13m. 668 Bpu3ka c [Ipomanama B Tupzobckun peeucmep) Al moke ga cnpe gocmbna na aGonama go mpeskama 6 cpok
om 1 /egun/ gen om noayuaBane na yBegomaenue om Aonopa 3a Hasuuue Ha Henaamenu 3ageakenun. Al BuzemancBata
gocmuna go Mpeskama 8 cpok om 1 gen om noayuaBane na yBegomasnue om Aoxopa 3a nozacraBane Ha 3ageskenuama.
Al uanpawa kpamko mekcmoBo coobwenue, ¢ koemo y8egomnaBa abornama, ue gocmbnsm My go mpeXkama we 6oge cnpAd
nopagu HenaameHu 3jageakenun kem Aonopa. Tipegnaamenume om abobamume makcu, omuacAwu ce 3a nepuoga Ha
oepanu4aBane na noagBanemo na yoayzama, He nogaeskam Ha Bv3cmancBaBane.

39g. (B cuaa om 15.05.201 12 ; uzm. 88 Bpeaka c pomanama B TepeoBckun peeucmep) C ceseg ocueypaBanemo na Bucoko-
kavecmBenu yeayau 3a abonamume u 3ana3jBane na yeaccmma u cuzypHocmma ha mpeskama u yeayeume, Al uma npaBo npu
ycmanoBaBane Ha yBeauuen obem Ha nompebasnue Ha MoGuaen unmepHem B Mpeskama ga npuacsu cpegemba u noaumuku
3a ynpaBaenue na kavecmBomo Ha yeayzume Ha abonama caeg oueHka Ha kanauumema ue mpeskama, Havwuta na cBvp3a-
#ocm ¢ mpeskama u Buga na uznoazBanomo om aGonama ycmpolicmBo,

39 e. (HoBa - 6 cuaa om 20.03.2017 &, uam B8 Bpuska ¢ [pomanama 8 TepeoBekua peeucmep) Al moke ga npusaza mepku
3a ynpaBaenue Ha mpaduka Ha ganny, ocHoBanu na o6ekmubuo pagauunume mexHuvecku uzuckBanus 3a omgeanume ka-
mezopuu mpatuk. Mepku 3a ynpaBaeruemo na mpaduka moeam ga ce npusazam u 8 caegHume cay4au, a UMEHHO:

a) uznbanenue na HopmamuBuu akmoBe, akmoBe na govpkaBuu opeanu, cegebuu opesaHu u gpyeu nyGauunu opaanu, kakmo
u cnajBane na mepku, npegBugenu cue 3akon,

6) c uea 3enazbane cuzypnocmma u ueaocmima Ha Mpeskama, kpalinume ycmpoiicmBa u npegocmaBanume yeayau;

8) 3a npegomBpamsBane Ha npegcmoaAwe npemoBapBane na mpeskama, 3a ga ce cmekuu Bv3geiicmBuemo om npemoBap-
BaHe na mpeskama, u koeamo mo8a npemoBapBane e 8peMenHo uau npu uzkalowumeanu obcmoameacmBa. B me3u El
goCmBENeM Ha 2pynu nompeumeau Moke ga Gbge kpamkoBpemenno oepaHuMer ufuau 3ampygHen, go omnaganefa Hef -4
xogumocmma. EkBuBaaenrp.nume kamezopuu mpaduk Ha gansu B nocoueHume cayuau ce mpemupam eghakBo. ﬁ;\ 1]
e %




[Mpegnpuemume mepku 3a ynpaBaenue na mpadguka moke ga 3aceznam HenpukochoBenocmma na auuus skuBom ulzawy-
mama Ha AUYHUNE gaHHU Ha nompebumeaume ceobpajgno npusokumomo jakonogameacmbo,

40, {U3m. B8 Bpuika c Mipomanama B TepeoBckus pesucmbp} Al uma npafo ga cocmaBu mesedonen ykazamea, 8 kit

ga 8kalouu ganHu 3a aBoHamume, UIPE3UAL U3PUNHC Cheaacuemo cu 32 moBa no pega Ha mm. 28, 29 a-29 e, kakmo § g
npegocmatu me3u gannu 3a BkalouBane B mesedonen ykagamea, uzgafan om mpemu asuua npu HaAudlue HA UIPUMHO CBAAS
CUe om cmpaHa Ha aGoHama. AaHHuUmE No npegxogHome uspedeHue Mozam ga ce u3noagBam om Al u 3a npegocmaB
Ha meaedionna cnpaBouna yeayaa.

40.a. (Aen. ceanacyBano c Pewenue N2 639/13.04,2006 2. na KPC, uzm. 88 Bpbgka c lpomanama 8 Tupacfckus peaucm'bp"lv.x
Al uma npaBo ga noayyu om abouama/nompefumean, npu ujpajeHo ceeaacue om Hezofla cmpana caegHume QaHHU UME |
(3a duzuueckume auua - suuno u damuano, 3a lopuguuecku auua u egroaiHU Mmspeofiuu - ume ua dupmama), egpec u mese-
thonen uomep c uea nyBaukyBanemo um 8 meaedonen ykazamea, uzgaBas om Al u/uau om gpye onepamep

40.6. {Aon. cbaaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 a. na KPC, ugm. cezaacyBano ¢ Pewenue No 319/02 03 2007 2. na
KPC, uzm. B cuaa om 25.05,2018 2., uam. 8v8 Bpuika ¢ [Ipomanama 8 TepeoBckus peeucmup) Al uma npaBo camocmoRmesto
uau upe3 gpyzo auue/auua ga uzBupwla nupBonauasna u mekywa kpegumna oyenka ua aGonamume 3a noa3Baxe na ycay-
sume, npegocmaBenu upe3 mpesume, c ozaeg npeuenka cubupaemocmma Ha 83emanusama, Aonbanumeans untopmauus
3a obpaSomkama ka gannu, npu ujezomBane na kpegumnama ouenka ce cegepka 8 lToaumukama 3a 3awuma Ha auanu
gannu Ha Al. B 3aBucumocm om kpegumnama ouenka, Al uma npaBo

40.6.1. {Aon. ceeaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC, Uam. 8 cuaa om 07.01.2013 2.) ga omkadke uau npeycma
noBu cBwupzBane kbvm mpeskama/Mpeskume;

40.6.2. ga npegocmafu gocm®n camo go Yacm om yeayaume,

40.6.3. (Aon. crzaacyBano c Pewenue Ng 319/02.03.2007 2. ua KPC) ga npegocmafu gocmen go mpeskama/mpeskume caeg
BHacAne Ha onpegessta om Al sapanuuoHHa cyma,

40.6.4. (Aon. cwzaacyBano ¢ Pewenue Ne 319/02.03.2007 2. ua KPC) ga npegaosku gocmtn go mpekama/mpeskume upe3
npegnaamed nakem om ycayau.

40.8. {Aon. coeaacyBano ¢ Pewenue N2 639/13.04.2006 e. na KPC; uzm. covesacyBano ¢ Pewenue No 318/02.03.2007 e, va
KPC, uzm. - B cuaa om 30.03.2012 2.; uzm. w6 Bpuaka c [Ipomanama 8 TepeoBekus pezucmup) Al uma npafio ga ocvwecm

8rBa uau uanpawe noSukBanus, croflnenua uau eackmpaonna nowa 3a ueaume ka gupekmuus mapkemunz u pekaama, 8
mofa uucao noBukBanus u cvobiuenus, cBupianu c yuacmuemo 6 kaMnanuu uau gelinocmu Ha mpemu cmpatu, 6 cayyai ve
afionambsm/nompefumensnm e gaa cheaacuemo cu ga noayuaBa makuBa noBukBanun, cwobwenus uau eaekmponna nowa
upe3 Mpaskume. Chzaacuemo Moke ga 6bge ommeeaeHo no Beako Bpeme Al Moske ga uznoagBa gannume, beg Haauuue Ha
npegBapumensno ceeaacue Ha abonama/ nompebumeas, noayseH npu mepeoBeka cgenka, upes koumo moske ga 6bge ocw

wecmBen koumakm c aGonama/ nompeSumeas, 38 uInpawane Ha cbobwenue 3a mapkemune u pekaama na cBou cobecm8enu
cxogHu npegykmu uau yeayeu, kamo 8 mo3u cayuail Ha eSonama/ nompeGumean ce gaBa Buamosknocm GeauameagHo !
ABCEH HAYUN: =
- ga u3zpajafa necveaacue 8 momenma na ckalouBane na cgeakama uau
- ga uzpazu HecwzaAcue ¢ Hbgewo noayuaBane Ha nogodbuu ceoBwenus, kozamo moBa ne e Hanpafieno 8 momenma na
ckalouBane na cgeakama.

40.2. {Aon. ceeaacyBano c Pewenue No 639/13.04,2006 2, na KPC, ugm. 868 8pbaka c [Ipomanama 6 TepzoBckus pesucmup,
omuM. - 8 cuaa om 25.05.2018 &.}

40.g. (Aon. ceaaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC, uam. 88 Bpwzka c lpomAnama 8 Tupeofickus peeuc-
mep) Al Moke ga undopmupa abonama/nompetumens t!pe% ugnpawane ua kpamku ceobwenus (SMS) uau meaedoHno
obakgare npu rapywaBaune Ha uakos om panopegbume na O6wume yeaoBus, kakmo u 8 caynaume nom. 18.3 um. 48 om
Otwume ycaoBus,

40.e. (Aon. cveaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC, gon, cveaacyBano ¢ Peuienue N 319/02.03.2007 2. na

KPC; ugm. 88 8pw3ka c [Ipomauama 8 TepaoBckus pezucmmup) Al moske BpemenHo ga cnpe gocmuna go mpekama/mpesku-

me Ha abonama/nompeBumeAn Npu pesucmpupal Hemunuyes mpaduk, caeg kamo 2o yBegomu npegBapumeano 3a moéa,

go ugrcHaBane u omcmpanABane Ha npusuHume 3a HeeoBomo noBegenue u ga npegacku cnopazymenue 3a ypeskgave na
‘baHukHAAUME napUYHU JagbiokeHun.

40.k. {Aon. ceeaacyBano ¢ Pewenue Ne 639/13.04.2006 e. ua KPC, uam 88 Bpwaka c [lpomanama 8 TepaoBckua peaucmop)
Al uma npaBo ga cnupa npegocmaBanemo 1A yoayeama Ha abonamu/nompebumeau uau ga npekpamu ckalovenun AceoBop
3a yoayeu B cayuall, ue nocaegrume napywaBam cBou 3ageakenus, c8up3anu ¢ noazBasemo u/uau Jansawanemo Ha ycayea-
ma, kamo npegocmaBakemo i ce Bv306u08a8a creg omempansaBane Ha HapyweHuemo. [Ipegnaamesume om abonamume
makcu, OmHacAWY Ce 3a Nepuoga Ha cnupaxe wa npegocmabaiemo Ha yoayeama, ve nogaeskam Ha 8t3cmanoBrfane,

40.3. (Aon. cezaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04.2006 & na KPC, MM - 8 cuaa om 30.03.2012 &.; uzm, 88 Bpwaka c Ipo-
manama 8 TwpeoBekus pezucmep) Mpu 386a8a na abonam, cBupiana cbe 3ansawate Ha geakuma uena, Al uma npafo ga
uguckBa 3anaawane na geakumama cyma 3aegHo c auxBa 8 pagMep na 10 % zoguwno 3a Beeku gen 3ababa.

40.u, (HoB - 8 cuaa om 30.03.2012 &, ugm. 88 Bpe3ka c [lpomanama B TupeoBckun peeucmup) Al Moske ga npegaaza yeayeu
3a Habalogenue u konmpon na pagxogume om cmpasa Ha aborama, Bkalouumeaso npegu3iBecmue npegu gocmugane Ha
onpegenena dunancoBa epanuua na nompebaenue HuBama na dusancoBama apanuua ce anpegean 8 Uenopagnuca na Al
u cvBnaga c pagmepa Ha kpegumnume aumumu. Yeaysume ce npegocmaam, kozamo makuBa ca gozoBopenu uau mako8a
3aguAkerue e HaaoKkeHo no pega Ha 3akona

40.0. (M3m. BB Bpwska c [lpomanama B TwpaoBckus pesucmep) Al moke no uckave va ASonama/[lompeGumean ga ozpa-
HuuaBa npoBeskganemo na pageoBopu om cvomBemnun Abonam/Tompe6umea kem Yeayeu c gobaBena cmolinocm, npegoc-
maBanu om Al. (Mam. 88 Bpraka c pomanama B Tvpaobckua pezucmep) ABonamume mozam ga 3aafam akmuBupane wau
geakmuBupane ua ycayeama OzpanuuaBane ha noBukBanuama upe3 nogaBane na moa6a npeg Al. Buamosknu ca ogpanuma-
Banus kM caegiume munofe yoayau

40i1.1. pa3zoBopu kvm Yoayeu © gobafena cmoilinocm 3a meaeeaacyBane - womepa om Buga 0901; 400.2. paj
Ycayeu ¢ gobaBena gnoiinocm 3a xajapmul u2pu ~ HoMepa om Buga 0902, ;




40u.3. pazeoBopu kem Yeayzu ¢ gobaBena cmounocm 3a yeayeu 3a Br3pacmuu’ - nomepa om Buga 0903, 40u.4. pajeofopu
koM Beuuku ocmanaau Yeayzu ¢ gobaBena emoiinocm- Homepa om Buga 0900,

40115, pazzoBopu ktm Beuuku Yeayeu ¢ gofaBena cmolinocm- Homepa om Buga 090 (BkalowBam 40a.1, 404.2, 400.3, 404.4).

VIIL. (M3m. 88 8pe3ka c Ipomanama 8 TupeoBekus peeucmup) SAADAKEHHA HA Al

41. (M3m. ceaaacyBano ¢ Pewienue No 319/02.03.2007 2. na KPC, u3m. 6+68 8pezka ¢ llpomanama 8 Tepeofickua peeucmp) Al
e grwken ga ocuzypaBa kauecmBenu eackmponnu ctofuumentu yoayeau, Bkalouumenno undopManucHiu yeayeu (cnpatku)
2% yaca na geug:omue. 7 gnu B cegmuuama, B 3oHume ua o6caykBane na mpeskume, ocBen 8 cayuaume na dopcmakopsu
obcmonmeacmBa.

42. (Mam. cbaaacyBano c Pewenue No 639/13 04 2006 2. na KPC, ugm. ceanacyBano c Pewenue Ne 318/02.03 2007 2 na KPC,
uzm. 86 Bpr3ka c Npomanama 6 TepeoBekus pezucmop) Al e gawken ga uzepagu u noggupka mpeskume cu, maka ve ga
zapaHmupa npegocmaBane Ha eackmponnu coobwumeanu yoayzu npu caegiomo kavecmbo:

42.1. (Aon. cvzaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC) Bepormuocm 3a ycnewno ycmanoBsfiane na Bpugka 8
paiion ¢ nokpumue Ha mpeskama - noBeue om 90 % 3a GSM mpekama u noBeue om 35% 3a UMTS mpeskama

42.2. {Aon. coeaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 . na KPC) neycnewnu noBukBanus, gbmkﬂm,u ce Ha npemoBapBane
uau noBpegu na mpeskama - no-manko om 5 % 38 GSM mpeskame u no-masko om 3% 3a UMTS mpekama.

43. (Mam. cveaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC; ugm. 818 Bpuaka ¢ lpomanama 8 TopeoBekun pezucmup)
Al ce 3aguakaBa ga zapasmupa maliHama Ha cboBwenusama, koamo ofxBawa chgbpkanuemo Ha ceobwetuemo, Buga
na npegocmaBenama ycayza u Bcuuku gannu, koumo ca cep3anu c neiinomo npegocma6aue, kamo npegnpuema Beuvku
neobxogumu mexruvecku u opzaxuzauuckiu Mepku 3a mofa.

44 {W3m. cvaaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 e. na KPC; ugm. 868 8puzka c Mpomarama B TepacBckun peeucmup)
Al ce 3aguakaBa ga ke npegocmaBa mexnosoczuunama undopmauun, cepiata cbe jJawumama Ha aborama u gannume 8
mpeskume, ocBen ako moBa ce uguckBa om 3akon.

45. {Aon. cweaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC; ugm. ceeaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 e. na KPC,
uzn. 818 Bpu3ka c [lpomaAnama 8 TepeoBckus pezucmbp) Al ne Hocu omeoBoprocm 38 cogbpkanuemo Ha o6MenAnama om
aboramume/nompeGumeasume undopmauus 8 mpeskume.

48. (M3m. coeascyBano ¢ Pewenue No 539/13.04.2006 2. na KPC; ujM. cueaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC,
Ompnaga - 8 cuaa om 06.04.2013 2.).

47. (M3m, cvaaacyBano c Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC; uam. ceeaacyBano c Pewenue Ne 319/02.03.2007 2. na KPC,
u3m. 68 Bpraka c Mpomanama B TepeoBckus pesucmep) Al e gawiken ga omcmpansBa 8 nad-kpamkus npakmuuecku
Bv3morken cpok noBpegume 8 mpeskume.

48. {V3m. B8 Bpwegka c [Tpomanama B TrpzoBckus pesucmbp) B cayuail va naanupano npekoscBane uau 8acweno kavecmBo
Ha ycayzume npu u3BvpwBane sa npothusakmuvuHu npeesegu, peMoHmu uau nopagu pazdumue na mpeskume Al e gaviken
ga uxdiopmupa npegBapumeano abonamume/nompebumeaume 8 jacesnamun paiion Bkalouumeano u 3a cpokofeme na
npekveBanemo uau Baowabanemo na kauecmBomo na yeayzama, no kauus, kolimo e makcumaano gocmenet. Hpu BegHuk-
Bane Ha BepORAMHOCT OM JAMPYGHEHUA UAu BpeMenHo cnupane Ha npegocmaBanemo na CLY ycayzume Al ce Jageakaba
ga utibopmupa afonamume/nompebumeaume 3a me3u o6cmosmeacmBa Musumym gBa ghu npegBapumeano, koeamo moBa
e obekmuBno 8vgmozkuo.

£9. (M3m, cezaacyBano ¢ Pewenue No 639/13 04.2006 2. na KPC, uzm cwaaacyBano c Pewenue Ne 318/02.03.2007 2. na KPC,
uzm. 816 Bpuaka c Mpomanama 8 TwpeoBekusa peeucmsp) B cayuail va npekbeBane na obcaykBanemo om mpekume 3a no-
8eue om 24 uaca, Al ce 3aguakaBa ga Hamaau ¢ 1/30 Meceunama aBonamermua uena 3a Beeku 24-uaco8 nepuog, omuemen
om Momenma na npekoscBane go BvjcmanoBafianemo na oboaykBanemo

49.a. {6 cuaa om 08.03 20082.; usm B8 Bpuaka c Iipomanama 8 TopaoBekun pesucmtp} B cayvail ue npegocmaba yeayea-
ma menedionen ykazamea 8 eaekmponna gopma Al ce 3ageakaBa ga npegocmaBa na nompefumeaume undgopMauus 3a
meaeiOHHUA HOMEP CAMO NPl WbAHO U MOMHO nogagel MUuHUMAASH obem om gaHHu, koumo BkalouBam ume (AuuHO u/uau
damusno)} 3a afonamu duzudecku suua, dupMa cvomBemnuo gpyeo HaumenoBanue 3a aGonamu - egHOAUNHU mbpeofuu uau
lopuguuecku auua, a koeamo e HeofixoguMo U BgPEC UAU YaCm om agpec

49.6. {8 cuaa om 08.03.20082.; uam 6w6 Bpu3ka c MpomaAnama 6 TuvpeoBekus peeucmsp) B cayuaii ve npegocmata meae-
dionna cnpaBouna yoayea Al ce 3aguakaBa ga ocueypnBa cnpaBlka 3a ceomBemnua meaedionen HOMED CAMO NPU IILAHO U
mouMo nogagex obem ganku, MunumMasnuam obem om gannu BkalouBa ume (auuno u/uau damuano) 3a abonamu guzusecku
auua, dupma chomBemso gpyeo HaumenoBanue 3a aboHamu - egHoaudHU mepacBuu uan lopuguuecku auva, a kosamo e
HeoBxoguMo U agpec uAl Yacm om agpec

50. (U3m. coenacyBano c Pewenue Ng 639/13.04.2006 2. ua KPC, uzm 6v8 Bpu3ka c [lpomanama 8 TepzoBckun peeucmep)
B cayvaii na neobxogumocm, cBep3ana ¢ ocuzypABane na esekmponnu cvofuienua npu kpusu om neBoenen xapakmep,
pekum ,Boenno noaokenue”, peskum ,IToaoskenue na Bofina® usu 3a gpyzo uzbonpegno noaokenue, Al e gawken

50.1 (U3m. ceeaacyBano ¢ Pewenue Ne 319/02.03.2007 e na KPC) ga npegocmaBa 8vamokuocm u ga cugelicmba ra komne-
meRmHume opeanu 3a ccvuecmBaBane na eaekmpontu crobuwerun ype3 mpexkume,

50 2 (M3M. cveaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2 na KPC) ga uaneanaBa uguckBanuama na koMnemenmuume opaa
Hu 3a ozpanuuaBane ugnoagBanemo na Mpeskume 8 onpegeseno Bpeme,

50.3 (M3m. ceeaacyBano c Pewenue No 318/02.03.2007 2. na KPC) ga npegocma8s Ee3naamuo gocnven go Mpeskume cu va
koMnemenmuume opaasu 3a chobieHun u noBukBanus B cayuail na uzBerpegnu obcmoamencmBa,

81, (M3m. BuB Bpuika c [Mpomanama B TopzoBckun pezucmup) Al ce 3aguakata

51.1. ga 06sBrBa Homep/a, na koumo aGonamume/nompefumesume mozam ga ce obaskgam 8 caywai na Bv3nuknan
gu, kakmo u npu onaakBanusa uau Swnpocy;




512, (M3m.- 8 cuna om 06.08 2010 2 | ga yBegomaBa kpainume nompeBumenu 3a uzMenenue Ha nacmoawume Obwu yr
Bus 8 cpck ne no kpamuk om 30 gru npegu Bauzanemo um 8 cuaa, kamo eu nyfaukyBa 1a unmepHem cmpanulama cu u
npegemabu ra Bugho macmo 8 mazazunume cu,

51.3. ga yBegomaBa nucmeno kpattHus nompetumea npu uckane Ha gocmen go HezoBu nomMewenus,
f

51.5 (HoB B cuna om 07 01.2013 ., ugm. 8v8 Bpwaka c [Tpomanama B TepeoBckus peeucmup) ga ylegomata AGonamume/
Nompefumenume 3a Buamokuaemme, yeaoBuama u pega, npu koumo me mozam ga npogwakam ga neagBam vacm uau
Bcuuku gonwanumesnu yeayeu, Bkalouenu B noazBanus om max uenoBu nakem, npegu ga 6wge ocwvwecmBena npenocu-
mocm na Homep/a. YoaoBusma u pega no npegrxogHomo uipeveHue ce onpegeanm 8 3aBucumocm om Buga Ha gonbanu-
mesnama ycayea u yeaoBusama, npu koumo Al npegocmaBa Ha Kpalitu nompebumeau camo coomBemuama gonbaHumeAns
yecayza. Bub Beuuku cayuau noazBanemo Ha gonbanumeanu yoayeu, Bkalouenu 8 uenoBu nakem, npegu ga 6bge octwecm8e-
Ha npeHocuMocm, MoXe ga ce npegocmafia eguncmBero 8wy ocuoBa na HoB unguBugyasen goecBop Mekgy Al u Kpaiinua
nompeBumeia, kamo llompeSumeasam ey6u cBoemo npabo ga noazBa BeakakBu omemunku, noagBanu ne cusama na npekpa-
menuA B pe3yamam na ocvwecmBenama npedocumocm Ha Homep/a unguBugyasen gozofop;

51.4, {HoBa - 8 cusa om 30 03 2012 2.) ga yBegomnBa kpaiinume nompeSumeau xe no-kbcHO om eguy Mecey om u3muda
Ha cpoka na unguBugyaanume gozoBopu c max

51.6 (HoB 8 cuaa om 14.07.2013 2 ; uam. 818 Bpuika c [lpomanama 8 TupzoBekun pezucmebp) Al ce 3ageakaba npegBapu-
INeAHO U no Nogxogaul HauuH /upe3 nucmo ¢ obpamya pagnucka, 3anucBaw ce meaetonen pajzoBop, nuemo no esekmpon-
Hama noula xa nocouen om abonama eaekmponen agpec 3a koemakmu u gp./ ga ungiopmupa aGonama, ue we npegnpueme
geiicmfun no uzsHcbgetio cubupane Ha heeoBu renaamenu napuunu 3ageuackenus, Bkalouumeano u kozamo 3a ueama we
ce noazBam yeayzume Ha mpemu auna /kpegumnu Glopa, asenuuu 3a ceBupane Ha 83emanua u gpyeu/. Undopmauusma no
NpegxogHOmO ujpeueHue 3agbAKUMEAHO Cogrpka U gaHHU 38 MOYHUA PAMEP HAa Npemesgupasume hapuuHu 3aguake
HuR, 3a ochoBasuemo, om koemo npouzmuuam, kakmo u 38 mpemomo auue, koemo we cwbupa Biemanemo

VIILA. {(Aon. cezaacyBano ¢ Pewenue N2 639/13,04.2006 2. na KPC) OTTOBOPHOCTH

5l.a. {M3m. 88 EBptaka c [Ipomanama 8 TepeoBekua pezucmbp) Al u abonamume/nompebumeaume omeoBapam 3a Bunok-
HO npuyunedume Bpegu nacmenuau 8 pegyamam om npomuBonpaBuo noBegenue na chomBemnama cmpana npu uAu no
noBog npegocmaBruemo uau noazBanemo na yoayeama.

51.6 (M3m. 818 Bpu3ka c [IpomAnama 8 TepeoBekus peeucmup) Al He Hocu omzoBopuocm 3a.

51.6.1. npekucBane uau BaowaBane na kauecmBomo na yeayzama 6 cayuaume, kozamo megju o6cmoamencmba He ce gea-
*kam Ha HeeoBo BunoBuo noBegenue, kakmo u npu HacmonBane Ha CLOUMUA OM HENPEOYOAUMA CUAA

no cmuceaa Ha ua. 306, aa. 2 om TepzoBckun 3akon; -

51.6.2. npemeHuuu Ha mpemu Auua cpewly abonama/nompefumeasn 618 Bpraka usu ne noBog nonzBanume yeayeu; \':

51.6.3. {M3m. Bu6 Bpwaka c Ipomsnama 6 Tepeofckua peeucmep) Bpegu npuyuHeHU om uHCMAaAupaH: kpainu yempoi-
cmfa om aGonam/nompeGumea, koumo He ca ¢ oueHeno ceomBemcmBue u nychamu Ha na3apa cwesacHo gelicmBawume
r#opmamuBhu akmoBe, uau He ctomBememBam na nybaukyBanume om Al mexnuuecku cneyudukauuu na unmepdeiicume
3a cBvp3Banemo um u ca npuuunusu npekvcBane;

51.6.4. (Mam. ceeaacyBano ¢ Pewenue No 318/02.03,2007 2. na KPC) noBpegu, npuunenu om ycmpoticmBa uau ctopuke-
nus, cBep3anu caeg kpativama mouka na Mpexkume;

51.6.5. mounocmma u BepHocmma na undopmaurama, npegocmaBena om kpegumHu uau gpyzu ukcmumyuuu, koamo moske
ga &bge B3ema nog Buumanue npu uzeombane sa kpegumuama ouenka,

51.6.6. (U3m. - 8 cusa om 06.04.2013 2.) noBpegu u mexnuyecku neuznpaBrocmu 6 mpesku na gpysu eackmponnu coofuu-
meAKU NpegnpuAmus;

51.6.7. Baoweno kauecmBo na eaekmponnama ceobiyumearama ycayza 8 gens Ha npeHacAHemo,
51.6.8. Heuzpa3zxogBanu 6egnaamuu Munymu, Bkalouenu B nakem na aGounam, kolimo e npenecsa Homepa/ama cu,

51.6.9. (Mam. - B cusa om 07.01.2013 2.) neBwamoknocmma na kpaen nompebumea, kolimo e npesecoa Homepa/ama cu ga
ugnoazBa ueaun npegnaamen kpegum.

51.6.10. (M3m. - 8 cuaa om 06.08.2010 2.} Beamoskna jaeyba na noazBanu gonbaHumMeAHU YCAY2U CASQ NPEHACAHE HA HOMEPA,

51.8. (Mam. cveaacyBaro c Pewenue N2 319/02.03.2007 2. ua KPC, ugm. 8w6 Bpuika ¢ [Tpomanama 8 TepeoBckun pezucmsp)
ABovamem/nompebumeanm omeoBapa 3a BunoBuo npuvunenu pegu Ha Mpeskume, 8 peayamam om 8kalouBane na kpatinu
yempoticmBa, koumo He ca ¢ cueneno cbomBememBue u nycxamu na nazapa cvzaacHe geticmBawume nopmamuBnu akmo-
8e, uau HecvomBemcemBawn ua nybaukyBanume om Al mexnuuecku cneuudukauuu Ha unmepdelcume.

51.2. (Mam. Be6 Bpeaka c Mpomanama 8 Tepeofckus pesucmbp) Abonambm/nompetumeasam omeoBapa 3a npu4uHeHume
Bpegu na Al, koumo ca npaka u HenocpegemBena nocasguua om HeusmeaAHeHue Ha 3ageakenuama no Obuume ycaoBua u
ckalouenun goeoBop u 3a nponycramume noaju no pega na 3akona 3a jageakenuama u goecBopume

51.g. {8 cusa om 28.08.2008 e.) A6onambm omecBapa u 3a Bcuuku gonearumeanu fuaBunpeguu/ pazxogu, cBuvpianu cor
cubupanemo Ha geakumMume om Hezo CyMmu.

51.e. (U3m. 8+8 Bpozka ¢ [pomanama 8 TepeoBckus peeucmup) Al omezoBapa 3a npuuunenume Ha nompeumenas (kpatinua
nompebumen) Bpegu, koumo ca npaka u venocpegemBena nocaeguua om HeugnuaKesue Ha 3agbakenuama cu no Ofwume
ycaoBua, ckalowenun gozoBop u 38 nponycHamu noaju no pega va 3akora 3a Jageakenuama u gozoBopume.,

51.:k. (8 cusa om 08.03.2008e.; ugm. Bv8 Bpuaka c lpomanama B Tepzofickusa pezucmsbp) B cayuai ua uzgabare ua qese-
donen ykazameas, Al nAama ga Hocu omegBoprocm npu gonycuamu zpewku uan nemounocmu 8 nybaukyBanume gbniy 8
mesedionnus ykagames, geakawu ce Ha Fpeulsu vAL HEMOMHU gAHHU, hogageHu om aforamume uau Ha 2pguisu bazd/gan
38 abonamu, npegocmatenu om 2u fipeghpuAmus. 2%
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51.3. (HoBa -~ 8 cuaa om 30.03.2012 2., uzm. 666 8pbaka c Mpomanama B TepeoBckus pesucmup) Al guaku uammauejg
ofesuemenue 8 pagMep Ha peaiHo npembpheHume u onpegeseHu no cegeben peg Bpegu, B cayuait na yemanoBeno no pega
na Pazgen Xllz om sacmoswume O6wu ycaoBus HenpaBomepro npenacrne na Homep/a na abonama ufuau 8 napywenue
Ha ycmanoBenume npouegypu 3a octiecmBadane Ha npenocuMocmma xa Homepama Hapywexuemo na npouegypume 3a
ocwwecmBaBane na npeHorumorm Ha HoMepama caegBa ga e yemanoBeHo ¢ Bangba 8 cuaa akm na KPC uau ¢ okoHuameano
pewesue Ha koMnemenmuus g,

51.u. (HoBa - 8 cusa om 20 03.2017 2., uzm. 88 Bpwaka c Nipomanama 6 TwpeoBekun pesucnrsp) - [pu Beako 3nauumeano
u senpekscnamo uau pegoBuo noBmapsawe ce necvomBememBue mekgy gelicmBumeanume nokajameasu Ha yeayzama 38
gecmen go UHmepHem omHocHo ckopocmma uau gpyau napamempu 3a kauecmBo ua ycayeama u nokajamesume, gozofo-
penu ¢ Al, yomanoBeno upe3 nogxogru, MexaHuzbM 3e nabalogenue, ogobpen om KPC, moske ga ce npueme ue e nasuye
secwvomBemcmBue Ha nokagamesume u Al moke ga G'bacmauogu Ha nompefumesn yacm om Meceqnus abonamenm, npo-
TIOPUUCHAARH HA YCAY2AME QOCIVBI O UHMEPHEM U ha nepuoga, npe3 kolimo e 6uac Haauue ceomBemHomo HeuanbaHeHUE
Ha gozoBopenume HuBa za kauecmBo.

Bl (M3m ceeaacyBano c Pewenue N2 639/13.04.2006 2. na KPC; gon, cwaaacyBano ¢ Pewenue Ne
319/02.03.2007 2. na KPC) IPEKPATABAHE HA AOTOBOPA 3A YCAYIM ¥ CITUPAHE HA AOCTBIIA AO
MPEXATA/MPEXXWUTE

52. (MU3m. - 8 cuaa om 30.03.2012 2.; Mam - 8 cuaa om 068 04.2013 e.; uam 6o6 Bpoaka c lipomanama 8 TepecBekus pepus-
mtp) C uzkalouenue Ha npegBugeromo 8 m. 54 8 om nacmoawume O6wu yeaoBua, gelicmBuemo na Avecfopa 3a yeaysu 8
pamkume na nwpBonauasnua My cpok Moke ga 6vge npekpameno egrnocmpanto om cmpata Ha AGOHAMIA C EQHOMEEEHO
nucmeno npeguiBecmue go Al. B cayuaume, kozamo na afonama/nompe6umeasn e npegocmafienc kpatuno

yempoiicmBo 3a noagBane, npeguzBecmuemo ce cuuma 8asugno omnpaBeno, camo ako 8 nocaegHus gen Ha cpoka Ha
npegu3iBecmuemo, abonamem/ nompebumeaam Bupue czomBemuomo kpaiiko yempolicmBo 8 maeazuna, 8 koimo e no-
gaa npegu3Becmuerno uau ako egHoBpemenno c nogaBaune na npeguzBecmuemo, aSonamem/ nompefumeaam € 3ansamua
cvomBemnama cmoilinocm Ha npegocmaBenomo my kpaiino yempoicmBo.

52.a. (HoBa - B cuaa om 30.03.2012 e.) B cayuaume no m. 28.5 aBonambm/nompeturneanm uma npaBo ga npekpamu 6e3
cpounua gozoBop ¢ egromeceuno npeguzBecmue, 6e3 ga greasku neyemoiiku 3a moBa.

53, (Omu. - 8 cuna om 3003.2012= )

54. (M3m cuaaacyBano c Pewenue No 633/13 04.2006 2. na KPC; M3Mm. - 8 cuna om 06 04 2013 2, uzm, 818 8pu3ka c [po-
manama 8 TvpeoBckua pezucnbp) Al uma npaBo egnocmpanto ga npekpamu AczoBopa 3a yeayau uau Bpemenno ga enpe
gocmena Ha aborama go Mpeskama B caegHume cayuau:

54.1. (MUam. cveaacyBano c Pewenue No 638/13.04.2006 e. na KPC, M3m. - 8 cuaa om 06.04 2013 2.) Tlpu Henaawake Ha goa-
AKumu cymu caeg uamuuane cpoka 3a naawase,

54.2. (Mam. coeaacyBano ¢ Pewenue N2 639/13 04.2006 2. na KPC) lMpu HeBuacane na uzuckanama zapanuucHBa cyMa npu
npeBuwen kpegumen aumum, ako cmoiinocmma Ha noagBanume yeayau ne 6wge 3ansamena he3ababho caeg yBegomaBane
Ha aboHama u uzmuuane Ha cpoka no m. 25.4. om meau O6wu ycaoBua.

54 3. Tlpu neBuacane na uzuckanama npu ycaoBunma na m. 15 om nacmoauwume OBwu yoaoBusa zapanuucHna cyMma.

S4.4. (Aon. coeaacyBano c Pewenue No 319/02.03 2007 2. ua KPC, U3m. - 8 cuaa om 07.01,2013 &) Koeamo abonamem/
nompefumeaam u3znoazBa mexnuuecku cpegemBa 3a noazBanemo Ha mMpeskama/mpeskume, koumo ne omeoBapam Ha no-
coyeHume B nacmoAwume O6wu yeaoBusa uzuckBarus, uau e uanoazBaa uau gonyckaa ga Gegam uznoazBanu eaekmponnu
cbobuumentu yempotcmBa uau eaekmponnu cvofuwumeanu yeayau 3a nezakontu ueau,

54.5. (Mam. cveaacyBano c Pewenue Ne 639/13.04.2006 e, na KPC, ugm. = 8 cuaa om 07.01.2013 e., ugm. 8v8 Bpuika c [Ipo-
manama 8 TepzoBckua pesucmep) Kozamo abonamem/nompebumeasnm e noayuua uau e HanpaBua onum ga noayuu om Al
usu uznoa3zBa eaekmpontu ceofuumeatu yoayau uau yempolicm8a upes nejakonnu cpegemba.

54.6. (M3m. ceanacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04 2006 2. na KPC, uam. B8 Bpw3ka ¢ [pomanama 8 TupeoBckus peeucmsp)
[lpu cucmem#o napywenue sa HacmoAwume O6wu yeaoBua om cmpanea Ha abonama/nompebumeas, Bunpeku uzpuunomo
my yBegomnaBane om Al. CucmeMHo HapyweHue no CMUChAS HA NPegxogHOMO u3peueHue ojhauaba Hapywenue Ha 3agba
*enue no me3u Q6w ycaoBus usu no AoczoBopa 3a yeayeu, gonyciamo mpu uau nofeve numu 8 npoguaskenue na 1 {egua)
20guHa.

54.7. (M3m. u gon. cweaacyBano c Pewenue N2 639/13 04 2006 & na KPC; uam 68 Bpuika ¢ lpomanama 8 TopeoBckus pe-
eucrnep) Koeamo ca nasuue gocmambuno octoBanun ga ce cuuma, ue aboHamsm/nompebumenam ocbwecmBaBa mpadguk
C ueA peaaujupane Ha neuasba 3a cebe cit u/uau 38 mpemu auua 6e3 uzPUMHOME NUCMEHO cbaaacue ha Al

54.8. {Aon. cwanaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04.2006 & ua KPC, gon. cvesacyBano ¢ Pewenue N2 319/02.04.200/ & una
KPC) lpu peasuzupane Ha Hemunuuex mpadguk om abonama/nompetumens na ycayeu B mogzu cayuall enupasemo Ha goc

mena go mpeskama/mpeskume e go uzAcHaBane Ha npuyukume 3a ocbwecmBaBane Ha Hemunuukua mpaduk u nocmuzane
Ha cniopajyMeHue 3a ypeskgane Ha Bwgnuknasume dunancoBu 3aguakenus

SQ.S.B(Aon. cweaacyBaso ¢ Pewenue No 639/13 04 2006 2 na KPC) [Tpu napywenue na m. 35 6 u m 35 8 om me3u O6uu
yeaoBuna.

54.10. (Aon. 8 cuna om 06.08.2010 2., Mi3wm. 8 cuaa om 07.01.2013 2.; uam. Bu6 Bpuaka ¢ [lpomanama 8 Tvpezobickun pesucmbp)
B cayuatl, ue 8 cpok om 10 /gecem/ gHu, cuumano om Hasazasemo Ha C2paHutenus 3a noazBasemo Ha yoayeu no pega ha m
39.2. om nacmosawume OBwu ycaoBua, afonamsm He 3ansamu 3agnakenuama cu kem AapaBawua gocmaBuuk, Al modke
ga npekpamu gozoBopa ¢ a6onama u ga Svpre Ha Avplkamean na o6xBama om HoMepa npenecerusa HoMep.,

54.11 (HoB - 8 cuaa om 06 0B 2010 2 ) B cayuaume, kozamo fe yemanoBu nenpaBomepiio npeHacAHe Ha Homepama.

54.12. (M3m. B8 Bpwka c llpomanama B TupeoBekus peeucmibp) Aosofiopbm Ha aGonama/nompebumess ce cHuma 3a

egHocmpaHHo npekpamen om cmpana Ha Al, 8 caydal ue 3a6aBiama na naawanemo na goemkumume cymu om abonama/ J \

nompefumeasn e npogeuakusa noBeue om 12
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54 a. (Aon cweaacyBanoc c Pewenue N 639/13.04.2006 2. na KPC, uzn BB 8puvika ¢ Mpomanama 8 Tupeobekun p
mvp) Al uma npafio ga npekpamu egnocmpanno ¢ 1 {eguo) Meceuno nucMeno npeguiBecmue AozoBopa 3a yoayiu
npekpamsaBane Ha npegocmaBaremo Ha gagena ycayza om cmpasa va Al u 8 ceomBememBue ¢ mopzoBckama noaum
Ha gpy*kecmBomo !

|
54 6 (Aon cweaacyBano c Pewenue No 639/13 04.2006 2. ua KPC, gon cuzaacyBano ¢ Pewenue Ng 319/02 03 2007 & =
KPC, u3m. 8+8 8pvzka c lpomaHama 8 Tevpaobekun pezucmbp) Al uma npaBo ga cnpe gocmena go mpekama/mpexume,
caeg npegBapumeanomo yBegomaBane na abonama/nompedumens: 8 nogxogsu cpok u 8 caegnume cayvau

54 6.1. (M3m cbzascyBano c Pewenue N2 319/02.03.2007 2. na KPC, ugm. 6+8 Bpuika c [lpomanama 8 TepeoBckus pezuc
mup) Kozamo undopmauuame, cegepkawa ce 8 SIM kapmama Ha a6onama/nompe6umean e nenbaHa uau ce gyGaupa ¢
untopmanuama om gpyea 5IM kapma, peeucmpupana 8 cvomBemnama mMpeska B mogu cayuaill Al cnupa gocmena go Mpe-
skama/mpekume go uzAcHABaHe ha cayuan u namanaBa ¢ 1/30 meceunama abonamenmsa uesa 3a 8ceku 24-uacoB nepuog
OIn MOMelma Ha cnupane go 8s3cmanoBatane na gocmena.

54.6.2. (Aon. cveaacyBato c Pewenue Ne 319/02 03.2007 & na KPC) Tlpu npoyuBaue uzbupuwenc Bw3 ocnoBa ua nocmunuaa

nucmena kaaba uau cuesaa cpewy abonam/ nompeGumes 3a uzBupwenu nenpafiomepuu gelicmBusa, o6eznokoumeanu u/

uau 3aoymuwaenu obadkganua. Aormunem go mpeskama/mpeskume ce cnupa go ugacHaBaune na obcmoamescmBama no
a,

54.8. (M3m. 8 cuaa om 06.08 2010 2 ; uam BuB 8po3ka ¢ [Ipomarama 8 TepzoBckua peeucmbp) AozoBopbm na abonama,
kolimo e nogaa jarBaenue 3a npenacane Ha HoMepa om Al, ce npekpamafa no pega, npegBugen 8 nacmosuume O6uu
ycaoBus u ckalouenun gozoBop 3a yoayeu. AoeoBopHume omuocwenus na aGonama c Al ce cuumam 3a npekpamenu na ga
mama, Ha kofamo ce geakmuBupa gocmbnem na abonama go mpekama na Al ABonamem caegBa ga naamu na Al Bcuuku
3agwaskenun, nocouenu 8 m.34.8 om nacmoawume O6wu yeaoBusn. B cayuall, ue aSonambm kease NPEHOCUMOCM HAE Yacm
om Bcuuku Homepa, npegocmafenu My om Al no gozoBopa 3a yeayau, cbwuAam He ce npekpamaBa no omeowesue Ha Ho
Mepama, ocmaBauwu 6 mpeskama na Al

X. NIPEANIAATEH ITAKET YCAYTH

585. (M3m. u gon cwaaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 e. na KPC, uam. 868 Bpuska c [Ipomrnama 8 TupeoBckus pe
eucrrep) Al npegocmaBa 8n3mosknocm 3a goemven go mpeskama/mpedkume u nosazBane Ha yoayeume u upe3 3akynyBane Ha
npegnaamex nakem om ycayau.

86. (Mi3m. cvzaacyBano c Pewenue No 319/02.03 2007 . na KPC, Mam. - 8 cusa om 07.01.2013 e., uzm. 816 Bpu3ka c Mpomana-
ma & TupeoBckua peeucmep) Konkpemnusm obem Ha yoaysume, npegocmabanu Ha nompefumeaume, 3akynuau npegnaa-
men nakem, ce onpegean ceeAaCHO npuackuMume CMaHgapmu U mexHoaczuyHume 8ogMoknocmu na Mpeskume, nocouenu
8 npegocmaBanomo Ha nompeBumeasume npu 3akynyfBane ua nakema pwkoBogemBo, pezaaMermupaulo pega U Havuxa 3a
uanoazBanemo my. [lompebumesume Mozam caeg akmuBupane na lMpuma poyMune yoayeama Npu HAAUMUE HA CNOPa3yMeHus)
mekgy Al u gpye GSM\UMTS anepamop ga 6bgam obcaykBanu om mpeskama Ha gpysus onepamop. -

57. {{3m. 8+8 Bpozka c [Ipomanama B8 TopeoBckua pesucmup) Llenama na npegnaamenus nakem ce 3anaawe om nompe-
Bumean npu 3akynyBanemo my, ceeaacHo Lenopasnuc na Al.

58. (Mam. cweaacyBano ¢ Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC, ugm. 818 Bpo3ka ¢ [pomanama 8 TepeoBckus pezucmup}
lTompe6umeas, 3akynua npegnaamen nakem, moke ga cmane abonam ua Al no pega, nocouen 8 pajgea Il om nacmosmume
O6uu ycaoBua, kamo janasu noazfanus go MoMeHma Homep.

58a {8 cuaa om 12.11.2009 e.; uzm. Bv8 Bpuaka c Mpomanama 6 TepeoBckun pezucmbp} lompeSumesume ca 3agoakenu
ga npegoctnaBam Ha Al caegiume cBou gaxnu- 38 nompetumeau - dusudecku suua - mpume uMeHa, eguHeR 2p aH
cku HoMep (u agpec 3a nompeSumeau, koumo ca 3anounasu noazBanemo Ha npegnaamenu ycayeu caeg 01.01 2010 2), 3a
uyskgecmpanHu Auug - AU4EH HOMEP U HOMEp Ha nacnopma uau gpye ekBuBasenmen gokyMenm 3a caMoauunocm, 3a uysk:
gecmpaHHu auua 6e3 AuNeH HOMEpP — HOMED HA nacnopma uau gpyz ekBuBasenmen gokyMEHRM 38 CAMOAUMHOCIT, 38 Nompe
6umeau - lopuguuecku auua u duzunecku auug - eguoauvsu mepzoBuu - naumenoBanue, cegasunne, agpec Ha ynpaBaenue u
cvomBemen ugenmucpukauuonen kog. 3a mascsemnu u HenwaHoAemHyu nompeumeau, koumo e npumeskaBam gokymenm
3a caMoAuMHocm, ce chbupam gannume Ha jakonHume uMm npegcmatumeau - pogumeau, NONEYUMEAL UAY HACTMOUHUILL.

58.6. (B cuaa om 12.11.2009 e., u3zm. 88 8pwaka c MpomaAnama 8 TepeoBckusa pesucmbp) Aannume ce npegocmabam sm
nompebumeaume ype3 nogafane Ha pesucmpauyucHHa GOPMA AUMHO UAL YPE3 N'BAHOMOWHUK ¢ HomapuaaHo 3aBepeno
neAHOMOWIHO, om koemo ujpuuno ga e BugHo, ue yneanomowerunam uMa npafo ga npegocmaBa gankume om umems Ha
ynwaHomowumeaa npeg Al. Al ne omeofiapsa 3a gocmoBeprocmma u akmyasnocmma Ha npegocmaBenume om nompe-
6umesume garsu. [lompebumeaume, sakynusau npegnaamen nekem caeg 01 01 2010 2. npegocmaBam gannume cu npegu
akmuBupate na npegnaamenama ycayea

58.8. (B cusa om 12.11.2009 2.; u3m. 8u8 Bpn3ka c [Ipomanama 6 TwvpaoBekuna pezucmsp) Mndopmauun 3a cubupanume
ganHu 1na nompeSumeasume U Pega U HAUUHA Ha npegocmaBanemo e nyfaukyBana na unmepnem cmpaHuuama xa Al u ce
npegocmaBa 8 mazajunume Ha Al, kakmo u npu obakgane na Koumakm uedmubpa.

Xa. (Ho8 - 68 cuaa om 15.06.2017 e.) POYMUHI YCAYTH B PAMKWTE HA EC/EU3 U ITIOANTHKA 3A
CHPABEAAWBO IIOA3SBAHE, CBIAACHO M3UCKBAHUATA HA PETAAMEHTA 3A MSITBAHEHME (EC)
2016/2286 (PETAAMEHT 3A U3II'BAHEHUE)

58.e. (M3m. 868 Epvaka c [Ipomanama 8 TwpeoBckun pesucmbp) B cvomBemcmBue c Peeaamenm 3a uanwaneHue (EC)
2016/2286 na Komucuama om 15 gekemBpu 2016 a., Al npegaasa poymuune ycayeu 8 pamkume ua ESponeilickun culog u
EBponeiickama ukoromuuecka jona {EC/EW3) Ha Hauyuonasnu ueHu {m sap. “HauuoHashu ycaoBus 3a poyMune” usu “roam
like at home" - RLAH).

58.g. Ycayeume no npegxogHama mouka gaBam 8w3mokuocm 3a ocbuieemBaane na noBukBanua om cmpanume 8 EC/EN3
om/kbm HOMepa om HoMepauuoHHume naanoBe Ha cmpanume om EC/EU3 u uanpawane #a kpamku mekemoBu cuobuwe-
HuA kbM me3u Homepa, Ha uenu 3a noBukBanua v uznpawane na kpamku mekemoBu ceobwerun koM gpyau HAUUCHAAHU
mpedku, 8 cbomBememeBue ¢ uznaszBanus mapuden nask. Lenama 3a npeHoc a gaHHu @ HAUWWOHAAHAMA USHA CH2ABCHO
cromBemnua mapugien naax.

58.e. Vigm. 86 Bpuzka c [lpomanama 8 TwpeoBekus pesucmep) C ozaeg npegomBpamsaBane va 3aoynompeta uau Hey
mepHo noa3BaHe Ha npeHoc Ha gaHHu no m. 58. g, Al moke ga 8vBege caegHume ozpanuueHun 3a obem




58.e.1. 3a abonamenmeH naax/gonbatumeaka yoayza, koumo/koamo BkalouBa necepanuuen obem gannu, rezaBucumo on
ckopecmma, ce npuaaza ozpasuyumeseH obem. Oepanusumestusm obem e paBen na gBoiinua pagmep na aboHameHmHam:
makca 6e3 AAC, paggesen Ha uenama Ha 1 GB Ha egpo, onpegeaeHa cbeaacho uae 12 om Peeaamenm (EC) No 531/2012 n
E€poneiickus napaamenm u ka CouBema om 13 loxu 2012 zoguna (Pezaamenm (EC) N¢ 531/2012). Caeg gocmuaane Ha mo3l
obem, ce npusaza uedama Ha MB, paBnocmoiina Ha peeyaupadama MakcumMasns ueHa 38 POYMUH2 HA egpo, CHRABCHO YAS)
12 om Pesaamenm (EC) Ne 531/2012.

58.e.2. (M3m. BuB Bpwika ¢ llpomAnama 8 TepeoBckun pezucmep) 3a nakemua yeayea, BkalouBawa moBuanu ycayeu u

gpyau ycayau, kamo dukcupana zaacoBa meaedonna yoayea, gukcupan gocmen go unmepnem u/fuau gp., 38 MeceyHa afo- "
nBamenmxa makea ja ugqucanBane na cepanudumennun ofem 3a npeHoc Ha garHu no m. 58.9. ce B3uma uena na moBusnama \
ycayea, Bkalouena 8 nakema npu camocmoameana npogak6a uau uena Ha mobuana ycayza ¢ Haid-6auzku napaMempu npu

camocmonmenna npogak6a. 3a ueaume Ha uzuucaeHuAama Al uma npao ga uanoazBa u ofwama uena Ha gagenusa nakem.

58.e.3. 3a nompebumesu Ha NpegniameHu yoayeu o2paHuMeHuemo 3a obem Ha npeHoc Ha gansu no m.58.g. ce onpegean
kamo nasuunuam kpegum 6e3 AAC, kem momenma Ha Hauaao Ha nupBama cecun 3a gannu B nvpBama nocemena Mpexa
8 poymunz 8 EC/EN3, ce pa3geau Ha peeyaupanama makcumasHa UeHa 3a POyMUH2 Ha egpo, nocouea 8 uaen 12 om Pezaa-
menm (EC) Ne 531/2012,

58.%. (M3m. 866 Bpb3ka c [Ipomanama 8 TwvpeoBekun pezucmbp) Al onpegeas u caegu 3a caegHume obekmubBhu nokaza-
meau 3a ouenka ka pucka om 3soynompe6a uau HenpaBomepno noazBane, uzBen Bpememo na nepucguury nemyBanus B

EC/EW3:

58.k.1 {(M3m. 6w6 Bpozka c Mpomanama 8 Tvpzobckun pezucmup} [Mpectragabawo npuceemBue B mpeskama na Al na
mepumopuAma Ha Penyb6auka Bvasapus; u

58.%.2. {M3m. 6v8 Bpw3ka ¢ Flpomsnama 8 TepzoBckuna pezucmep) lNpeobaagaBawo nompebaerue na yeayzu 8 mpeskama na
Al Ha mepumopuama na Peny6auka Buazapus.

58.3. (13m. 8v8 Bpwaka ¢ Mlpomanama 8 TupeoBckua pesucmup) [Mpu uzBopwBane Ha cuenkama Al asasuzupa gasu 3a
nepuoga om nocaegHume 4 (vemupu) meceua, 6e3 ga BkalouBa malkw8 nepuog npegu 15.06.2017 2., e naauue egHoBpemento
npeobaagaBawo npucsemBue 8 mpeskama Ha Al u npeofaagaBawio nompebaenue 6 mpekama na Al. 3a npeofSaagaBawo
npuctcmBue, cromBemuo nompebaetue we ce cuuma makoBa, npu koemo noBeue om 50% om Bpememo aBonamwum/no-
mpeSumeanm e npucscmBaa 8 mpeskama na Al Ha mepumopuama Ha cmpadama u noBeue om 50% om ofema Ha nompe6-
aeHuemo Ha Bcaka egrua om yeayeume 8 gagen abonamenmen naatx ce uzbopwBa 8 mpeskama na Al Ha mepumopuRma Ha
cmpasama.

58.u. (M3m. B8 Bpwgka ¢ MMpomanama 8 TuvpeoBekua pesucmubp) Al uaBepwBa anasuza 3a npeobaagabBawo npucbemBue u
nompetaerue, kamo 83emMa npegBug u caeghomo:

58.u.1. 3a npuckecmBen gen Ha mepumopuama Ha Peny6auka Beazapusa ce cuuma maksB, 8 koilmo ce noazfam ycayzu 8
poymuse 8 gopokafia uaBen EC/EN3,;

58.u.2 (M3m. 6v8 Bpeika c [lpomAnama 8 TvpzoBckusn perucmbp) 3a npuckemBen gex na mepumopuama ua Peny6auka Boa-
eapus ce cuuma geH, B kolimo e naauue pezucmpupane na abonam/nompebumea 8 pamkume na gena kakmo 8 mpeskama na
Al, maka u 8 mpeka na cnepamop 8 poymunie 8 gpyea gepskatia uaenka na EC/EW3,

58.u.3 B cayuaii, ue 8 onpegesen gen He e Haauue pesucmpupaHe Ha nompebumes 8 gagen mpeska (Hanpumep: kpaiinomo
ycmpoticmBo na nompebumeasn e uzkaloueno u He e Haauue nompebaesue), mo mo3zu gex He ce B3ema npegBug npu ouen-
kama 3a npeotaagaBawo npucwcmBue.

58.u.4. [Tpu anaau3 xa npeobaagafawun obem om nompebaeHue ce pajzaeskga nompetasHuemo 3a Beaka yoayza no omgea-
no - eaacoBo noBukBane, kpamko mekemoBo cwhobilenue u hpeHoc Ha gaHu;

58.11. {13m. B8u6 Bpo3ka c [lpomanama 8 TepeoBckust peeucmup ) Al moke ga asasugupa u gonsasumennu nokazaemesu 3a
ouerka na pucka kamo-

58 10.1. (Mam. 88 Bpoika c Mlpomanama 8 TwupecBckun pesucmbp) goazo HeuznoazBane na gagena SIM kapma 8 mpeskama
gé fﬁ}dgﬁ mepumopuAama Ha Penybauka Beazapun, ceuemano c usnoa3Bane zaaBuo, u gopu uzkalouumeaso, B poymuna 8

5§8.0.2. nocaegoBameano ugnoazBane na muozo Ha 6poit SIM kapmu om egun u cwvuu kpaen kauenm 8 poymune 6 EC/EU3,

58.4.3. (HoBa - B cuaa om 10.10.2018 e., cwzaacuo Pewenue No 310/02.08 2018 &. na KPC) Te3u nokazameau Moeam ga 6wgam
anasujupanu 8 konkpemnu cneyuduunu cayuau, npu Hasuvue Ha Bucck puck om uenpaBomepno ugnoazBane Ha yoayeu om
cmpata Ha gagex kpaen nompefumes, pajauunu om me3ju no m. 581 u 58,k 2,

58. k. (M3m. 86 Bpwaka ¢ [pomanama B TopeoBckua pezucmep) Al uma npaBo ga npusaza Haguenku 3a peeyaupanu poy-
Muh2 ycayau 6 pa3mepume, onpegeaenu ua. 6g om Peeaamenm (EC) No 2015/2120, 8 cayuail, ue:

58.k.1. (Aon. - 8 cuaa om 10.10.2018 2., cwzaacuo Pewwenue No 310/02 08 2018 2 na KPC) afonam uau nompefumea omkaske
ga uau He npegocmabBu gokymenmaanu gokazameacm8Ba 3a ycmanoBaBane na obuuaiinomo mecmonpefuBaBane na mepu-
mopusama Ha cmpaHama uau cewecmyBanemo Ha cmabuanu 8pe3ku, kamo gokazameacmBama ce uauck8am camo om noBu
abonamu npegu nognucBane na unguBugyasen gozoBop, ufuau

58.k.2. e Haauue puck am 3aoynompeta ¢ uau HenpaBoMepno noazBane va peeyaupana/u poymMuHe yoayea/u, CH2AACHO ana-
Auza no m. 58.u. go m. 58.u., ufuau

58.k.3. nompebtaeHuemo Ha npexoc Ha gaHHu no ua. 58 g. nagBuwiu cnpegeasnume ozpanudumeanu o6emu no m. 58.e.

58.a. (M3m. 818 Bpugka c [lpomanama 6 TwpeoBckun pesucmup, gon. - 8 cuaa om 10,10.2018 2., cweaacno Pewenue No
310/02.08.2018 2. na KPC) lipegu ga 3ancune npusszanemo Ha naguenku, Al npegynpeskgaBa aSonama/nompebumean,
upe3 uanpawaxe na kpamko mekemoBo cvobuenue. B cvofwenuemo ce nocouBa, ye ako 6 cpok om g8e cegmuuu om u3z-
npawasemo My, Hama npoMada 8 ncmgﬁanemo Ha konkpemHa peeyaupana poyMmusz ycayza, uzpajaawa ce 6 usnbanenue

kpumepuume, nocovenu 8 m 58.3 u 58.0. we 6vge npuaokena naguerka ceaaacho m 58.k. no-zope, 3a Beako noajBangna
cvomBemnama/ume ycayza/u no m 58.g, caeg uamuuane na g8eme cegmuuu

/



58.m. (3w 6v8 Bpuika c Mpomanama 8 TepeoBckun peeucmup) Al npeycmanoBafia npusazanemo na naguenkama 8e
Haza wom noajBanemo om cmpana Ha aboHama/nompefumess ne nokazBa masuyuemo na puck om 3aoynompe6a ud
nenpafomepno noazBave HA pezyaupaHume poyMuHz ycayau ha gpefuo chaaacho, nocowesume obekmuBHu noka3ame.;.
cwanacHom. 58 3

N
5B8.1. (HoBa - 8 cusa om 10 10 2018 e, cvesacno Pewenue Ng 310/02.08.2018 2. na KPC) Mpu yemanoBenu obekmubor
konkpemnu gokazameacmBa, ue muokecmBo SIM kapmu ca Guau ofekm ua opaanuzupana npenpogaskta Ha auua, koumd e
npebuBaBam geficmBumeano 8 Brazapus uau hamam cmaBuanu Bpwaku ¢ Brazapus, Bogewu go uecmo u npogeakumeano
npucscmBue 8 empanama, Al uma npaBo ga npuaoku nponopuucHasxu mepky, 3a ga ocueypu cna3Bane na gozoBopHume
ycaoBun. [locouenume Mepku Mozam ga BkalouBam cnupake Ha npegocmaBanemo sa yoayau no cwvomBemnuua gozoBop uau
npekpamaBane na nocaegHUA egHOCMPAHHO QOPU U NPegu u3muNaHe Ha cpoka nom 58 3 B me3u cayuau Al 3ana3Ba npa
Bomo cu ga mbpcu obejwemetue 3a HapymaBane Ha yeacBuama ua gozoBopa *

58.0. {HoBa - 8 cusa om 10.10 2018 e., cvzaacho Pewenue No 316/02.08 2018 2 na KPC) B cayuail, ue AGonam/TlompeGumea
Ha pezyAupaHu poyMuHe ycayeu Ha gpebro uma npofisem. cBepaan ¢ npusazanemo na lNoaumukama 3a cnpaBegauBo noazBa-
ne, moil moke ga nogage nucmena skaaba go Al no pega ua pazgea X1 no-goay

58.0.1. Al pazeaeskga ¢ npuopumem nocmunusume kaabu omuocHo npusazanemo Ha [Toaumukama 3a enpaBegauBo noag
Bane, kamo cpokoBeme 3a omaoBop ca cveaacio m 59,

58.0.2. HezaBucumo om ccnoBameanocmma na skanbama Al uzBvpwBa g:maihu«la Bvmpewna npoBepka u npegnpuema
geiicmBua Bv3 ocueba na peayamamume om ma3u npoBepka, kakmo caeg
1. no ygoBaem8BopaBaue na uckanemo, ufuau;

2. pagacnnBane na ocobenocmume Ha noagBanemo Ha peeysupanu poymunz yeayzu 8 cvomBememBue ¢ [Toaumukama 3a
cnpabegauBo noazfane u omxBvpaane na uckanemo 6 }asfama

X1 IPEAAOKEHMA, JKAABYM MU MOAEU

59. (M3m. BB Bpraka c MNpomanama 8 TwpeoBekus peeucmup) Agpecupanume go Al npegacskesun, kanbu u maabu ce paz-
easskgam u pewaBam om Al ne no-kbcHo om egus mecey om noayuaBanemo um, kamo kan6onogameasam ce undopmupa
NUCMEHO 38 pe3yamama

60. (M3m. - B cuna om 30 03,2012 &; uam. - B cuna om 06.04,2013 2., uam 6B Bpw3aka c Mpomanama & TepeoBickua peeucmup)
Caeg nogaBase na skanba npeg Al, cBup3ana c ocnopBane Ha gouakumu cymu no hakmypa, Al pazzaeskga kanbama 8 cpoEa
no m.59 u npu ygofaemBopaBane na skaabama uzgaBa gokymenm 3a kopekuua na cvomBemnama dakmypa B cayuail, ue
cymama no gakmypama e naameta, cmofinoemma na kopekuuama ce 8ptwa na abonama.

61. (M3m. 68 Bpwzka c [pomanama 8 TupeoBeckus peeucmup) [lpu cnazBare na geiicmBawume npaBuaa 3a 3awuma Ha
AuvHU gavHu Al noggepika u cuxpanABa peeucmpu va 8cuuku skaaBu u Moabu, 3a koumo ce npusaea moBa yeaoBue, kakm
u omeoBopume go m#ax 3a cpok om 24 meceua @

XI.A.HOAYYABAHE HA MHPOPMAIIMA 3A LIEHU M LIEHOBH NNAKETH M HOBU YCAYTM IO AOFOBOPA
3A IPEAOCTABSAIHE HA YCAYTA

6la, (M3m. ~ 68 cusa om 30.03.2012 &, uzm B8+6 Bpuska ¢ MpomAanama B8 TepecBekun pesucmup) AGonamume/Tlompe6u
meAume mozam ga noayvam uxdgopmauus 3a ueHu uau yeHoSu nakemu, kakmo u 38 npegocmaBanume yeayau, 3a Bouuku
npusokumu mapucu u makcu 3a noggpwikka, 38 npegassanume Hauunu Ha naawaxe u Scuuku pazauku 8 pa3xogume, npo-
U3MUYEWU OM Pa3AUHHUME HAYUHU Ha naawade, om MumepHem cmpanuuama va Al - www.Al.bg, kakmo u B mazazunume

Ha gpy*kecmBomo.
XII. BALUIUTA HA AMMHUTE AAHHHK

62. (Aon. cezaacyBano ¢ Peweriue N2 639/13.04.2006 e. na KPC; ugm. 88 Bpw3ka ¢ Mpomanama B Tvpeofickus peeucmup,

u3m. - B cuna om 25.05.2018 2.) Al obpaomBa auuHume ganHu na aBonamume/nompebumesume cbeaacHo [loaumuka 3a

%amuma Ha AuuHume ganyu Ha LAl Buaeapua® EAA, ny6aukyBana Ha unmepHem cmpanuuama Ha gpykecmBomo u naausHa
mepeo8ckume obekmu Ha Al.

63. (M3m. u gon. ceesacyBaro c Pewenue No 639/13,04.2006 e. na KPC, ugm. 848 Bpwaka ¢ Tpomanama 8 TvpezoBckua pe-
2ucmep; u3M. - 6 cusa om 25.05.2018 2.) Al cexpanaBa ganuu, reobxogumu 3a paznaauiane u 3a hopMupane Ha cuemkume
Ha abonamume caeg npukalouBane na noBukBanemo uau Bpwskama B cpokoBe npegBugenu B geficmBawomo 3akonoga-
meacmBo,

64. (Omm. - 8 cuaa om 25.05.2018¢e.)
65. (M3m. Bu8 Bpozka c [ipomanamea 8 TopeoBekua pezucmup) ; omm. - 6 cuaa om 25,05.2018 2.)

66, (M3m. cwenacyBano c Pewenue No 633/13.04.2006 2, na KPC, ugm. 88 Bpeaka c lpomAanama 8 Twpaofckua pesucmtp,
omM. - 8 cuaa om 25.05 2018 2.)

67. (Aon. coeaacyBano ¢ Pewenue No 639/13,04.2006 2. na KPC; u3m. ceeaacyBano c Pewenue No 319/02.03.2007 2. na KPC,
W3m. - 6 cuna om 30.03.2012 2.; uzm. 8+8 Bpwzka ¢ [pomanama B Twpeobckua peeucrrop; omm. - 8 cusa om 25.05.2018 2.)

68. {M3m. 8u8 Bpuika ¢ [pomanama B Tepecbckus pezucmep) [Mpu vanpaBena 3aaBka Al npegocmabs na abonama u ge-
maiiauzupana cnpaBka 3a noazBanume meaetonHu yeayeu, cbeaacuo m. 30 8 om nacmorwume O6wu yeaoBus, 3a koamo
moke ga ce npegBugu 3ansawane cvzaacuo Llenopaznuca.

69. (M3m. cvzaacyBano ¢ Pewenue No 839/13.04.2006 2. na KPC, ugm. 618 Bpwka c [Ipomaname 8 TopaoBekun peeucmup,
omu, - B cuaa om 25.05.2018 2. )

69a. (Aon. ceeaacyBano ¢ Pewenue Ng 639/13.04.2006 2. na KPC; uzm, cezaacyBano ¢ Pewenue 319/02.03.2007 e. ua KPC,
u3m. 68 Bpuika ¢ [TpomAnama B8 TepzoBckua pezucmep, omm, - B cusa om 25.05.2018 &.)

696. {Aon. cvaaacyBano c Pewenue N 639/13.04.2006 e. ne KPC; uzm. 88 Bpoika ¢ [ipomanama 8 Tvpzo
omm. - 8 cusa om 25.05.2018 e.
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69.8. M3m. 8408 Bpozka c lipomanama B TepeoBekus pezucmbp), omy. - 8 cuna om 25.05.2018:2 ) \

N

69.2. (Aon. cvaaacyBano ¢ Pewenue No 639/13.04.2006 2. na KPC, ugm. Bv6 8pwaka c [lpomanama 8 Tovpzofickua pezucmup,
omM. - B cusa om 25.05 2018 z2.)

69.9. (HoBa - & cusa om 30.03 2012 2.; uzm. 88 Bpuska c ipomanama 8 TupacBckus peeucnrep), omm. - 8 cuaa om 25 05 2018 & )
69.e. (HoBa - 8 cuaa om 30.03.2012 2., omm. - 8 cusa om 25.05.2018 2.)

XILA. (M3m. 6 cuaa om 06.08.2010 I,; ugm. 8 cuaa OT 07.01,2013 2.; uzm. 86 6pw3ka ¢ Ipomsmama 8
Twpezobckus pezucmsp) BSAMMOOTHOIIEHNA HA ABOHATATIOTPEBUTEAA C Al B KAYECTBOTO
MY HA TIPMEMAII AOCTABYHK

70. (M3m. 8 cuaa om 06.08.2010 e.; uzm. 8 cusa om 07.01.2013 e.; ugm. 8+6 Bpe3zka c [lpomanama B TepeoBckus peeucmup)
ABonam/nompebumen nogaBa 3anBaeHue 3a npeHocumMocm Ha HoMmep/HoMepa go Al uau nezofl onpaBoMowen gucmpuby-
mop uau mupzofcku npegcmaBumen. 3anBaenuemo caegBa ga 6uge cbaaacHo ofipazeu, uzzomBen om Al, kolimo cegopska
pekBuzumume no m, 72,

71. {(M3am. B cuna om 06.08.2010 2.; ugm. 6v8 Bpbzka c lpomanama 8 TepaoBckun pesuciep) AGonamem/nompebumeasm
caegBa ga janaamu eguokpamua nompeSumeacka uyena, 8 cayuaii ye Al e onpegeaun makaBa uena 8 uenopasnuca cu.
[lpu 3anaaulane na egHokpamnama ueHa 3a npeHacAHe Ha HoMmep npu nogaBaxe Ha 3anBaenuemo (8 cayuan ue makaBa ce
guasku) Aﬁotl:camalnompeﬁumem noayuaBa pazxogoonpabgameaen gokymenm, kolimo ygocmoBepaBa dakma Ha 3ansauia-
Hemo Ha makcama,

72. (U3m. B cusa om 06.08.20130 2.; Mam. B cuaa om 07.01.2013 2.) Jasfaenuemo mpatBa ga cogopka:
72.1. 3a Aboramu/llompe6umenu:
72.1.1. 3a duzuuecku auua Guazapcku epaskganu - mpume umena, eguheH epaskgancku nomep /ECH/;

72.1.2, 3a duzuuecku auna Govazapcku zpakganu - HenbaHOASMHU nompebumeau Ha npegnaameHu yoayeu, koumo umam
ujgagesa auMna kapma - 3aaBaenuemo cegbpka mexnume ugenmudiukauuonnu gannu, 8kaloyumeano u cveaacue 3a npe
rHocumocm om 3akonHume uM npegcmaBumeau;

72.1.3. 3a duzuuecku auua uykgecmpannu epaskganu - umena, auuen Homep (B cayuail ye e nasuue maksB) uau Homep Ha
Baaugen gokymenm 3a caMoauuMocm;

72.1.4. 3a duszuvecku auug, ynpakuaBawu cBobogra npodecun uau 3anaamuuiicka gelinocm - mpume umena, kog no pe-
esucmep BYACTAT/ETH;

72.1.5. 3a AGonamu/ITompe6umeau lopuguuecku auya:
72.1.5.1. Ba lopuguuecku auua u dugusecku auua ~ egHoaudHU mbpeobul - naumenoBanue, chomBemen ugenmudukauuonen kog,

72.1.5.2. 3a opaanuzauuy, koumo vaMam cmamym Ha lopuguuecko auue - naumenoBanue u cvomBemen ugenmudukauuoner
kog, mpume umena Ha npegemaBaaBawus;

72.1.6. (Omm. - € cusa om 07.01.2013 .}

72.1.7. {Omm. - 8 cuas om 07.01.2013 2.}

72.2. Homep/a usu Homepa /MSISDN/, 3a koiimo/koumo ce omuacn 3anBaenuemo 3a npenacsane,
72.3. (Omm. - 8 cuna om 07.01.2013 2,)

72.4. Teaedonen Homep 3a Bpozka c AGonama/llompebumennr;

72.5. (U3m. - 8 cuaa om 07.01.2013z.) [lognuc, mpume umena Ha Abonama/[lompeSumean uau ynoAHOMOWEHYUA Npegcma-
Bumes, gama u mouen uac na nogaBane ua 3aaBaenuemo.

72.5.a (Ho8 - 8 cuaa om 07.01.20132.) Beamokuocm 3a ujpuuso nucMeno uialaenue na Abonama/Tlompebumean 3a cmap-
mupaxe Ha Npouegypama no NPeHacdaHe om MOMeHma Ha nogabane Ha 3aafaenuemo ja npesacade. M3nBaenuemo caegBa
ga 6bge ugpuuHo nognucaxo om ASonama/[lompeSumeas.

72.5.6. (Hofl - 8 cuaa om 07.01.20132.) BuamoskHocm 3a ugpudno nucMeno uaaBaetue na ABonama/Tlompebumeas 3a cmap-
mupate Ha npouegypama no npenacane 7 kasengapuu ghu caeg nogaBane va aasBaetuemo 3a npenacsue, MaaBaetuemo
caegBa ga 6bge uzpuMHO nognucano om ASonama/Ilompebumens.

72.5.8. (HoB - 8 cuaa om 07.01.20132.) B cayuai, ue aGonamem/nompeSumeanm He e uzbpaa uskos om Buamoknocmume
no m. 72.5.a. u m. 72.5.6. ce npuema, ue e uzbpana Bv3Mokuocmma no m. 72.5.6.

72.6. Aekaapauusa om AGonama/[lompefumeasn, ue nocouenume om Hezo ganHu B 3anfaenuemo ca Bepuu.

72.7. (U3m, BB Bpraka ¢ [lpomanama 8 TwpeoBckusa pesucmep) MNucmeno ceeascue om cmpauxa na AGonama/Tlompefume-
an 3a npekpamaBane na gozoBoprume My omuowesus ¢ Aapafawus gocmaBuuk no omuowenue Ha HoMepa/ma, nocoyeHy
6 3arBaeHuemo ja npesocuMOCH, CYUMAHO OIM gamama He NpeHacAHe Ha HoMmepa/ma 8 mpeskama na Al, kakmo u gekaa-
pauuA om cmpaHa Ha AGonama/[lompeBumeas, ye we uznwanu 8cuuku zagsakenus, npougmuuauwu om unguBugyasnus My
goeobop ¢ AapaBawusa gocmabuuk 8 caegnama dopma ,Cweezaacen cbm gozoBopem 3a mobuanu mesedionnu yeayzu, ckalo-
veH ¢ {ume Ha AapaBawua gocmaBuuk] ga 6vge npekpamen no omuowenue na Homepa/ma, yuemo npenacane 3anBaBam ¢
nacmoawomo janaenue 3a npenocumMocm. Askaapupan, ue we uzneanna Beuuku 3ageakerus, npousmuuawu om gozoBopa
no npegxogHomo u3pevyeHue Bkalouumeano uo Be3 ga ce ozpanuvuaba go, 3ageakenuama cBopianu © HeuznbaAHeHue Ha
3agwakenuAma no mo3u gozoBop.”

72.8. (U3m. 8v8 Bpu3ka ¢ [Ipomanama 6 TepeoBckus peeucmep) Mrdopmupano cezaacue, ye 8 cayuail na npekpamnBane na
npouegypama 3a npsHocumocm npegu neiitnomo npukalouBane, Boasuzabaenuemo 3a npekpamsaBane Ha goeoBopa ¢ Aapa-
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.PazBupam u ce coaaacaBam, ue 8 cayual Ha npekpamaBane Ha npouegypama 3a NpeHoCUMOCM npegu Helunomo npukaky
Bane, cbeaacuemo Mu 3a npekpamaBane na gozoBopa ¢ [ume na AaprBauwus gocmabuuk], kakmo u ynvanomowaBanemo ¢
.Al Beazapus” EAA ga gelicmBa om Moe ume u 32 Mo ecmemka ce cuuma 3a aBmoMamuuHo ommezaeHo.” 0

72.9. (M3m. 6v8 Bpeaka c Mpomanama 8 TuvpzoBckus pezucmep) YnwanomowiaBane ka Al om cmpala Ha Aﬁouamaéﬂx
mpeBumean ga npekpamu gozoBopriume Biaumoomuowenua mekgy AbGonama/flompeGumenn u AapaBawusa gocmabuy
8 caeguama dopma: \\
JYnwanomowmaBam Al Buazapua” EAA,

- ga npekpamu om Moe ume u 3a MoA cMemka gozoBopa c [ume Ha AapaBawunr gocmaBuuk] kamo omnpaBu nacmoswoemo \\
3arBaenue 3a npenacsane koM [ume na AapaBawus gocmaBuuk], kamo nacmoswomo janBaenue caegBa ga ce cyuma 3a
nucmeno npeguiBecmue 3a npekpamsaBane ra gBycmpanen goezofiop, no omHowWeHUS HA HOMEPAMA, YUAMO NPEHOCUMOCT
sanBaBam c neao, kakmo u

- ga u3Bepwu neobrogumume cevobpazio gakona gelicmBus no ocwwecmBaBane na npoueca Ha npenocuMocm.”

Y

72.10. {13m. B+8 Bpoaka c [Ipomanama B Tepeobickus pesucmep) Coasacue om AGonama/llompebumenn 32 npegocmaBane
Ha ganHume Ha nocaegHus Ha Al, Bkalouumearc HeoBxoguMume AuuHU ganuu, om cmpasa Ha AapaBauius gocmaBuuk 8
caegHama gopma:

.Cwanacen com, [ume Ha AapaBawuns gocmaBuuk| ga npegocmatu HeotroguMume gaHiu, omHacAuu ce go mek B kauecm-
Bomo mu Ha AGonam/[lompeBumens, Ha Al 38 ueaume Ha ocwvwecmBaBane Ha npoueca no npexsacAne.”

72.11. Beamorknocm AbBowamwsm/Tompefumeanm ga uzpazu ch2Adcue npu HasuMue Ha ochofBanue 3a omkag uau cnupane
Ha npeHocuMocmma no omdoweHue Ha yacm om Bkalovesume 8 3aaBienuemo Homepa, npouegypama 38 npeHacsne Ha
ocmaHasama uacm om Bkalovuexume 8 3anBaenuemo Homepa ga npogea.

73. (Mam. B cusa om 06.08.2010 2.) 3aaBaeruemo mpatBa ga omeoBaps u Ha caegHume yeaoBua:
73.1. Beuaku MSISDN 6 3anBaenuemo mpa6Ba ga 6egam 8 mpeskama Ha AapaBawus gecmaBuuk.

73.2. BpoAam na Homepama, koumo moeam ga Gegam Bkalouenu 8 3aaBaenuemo re e oepanuuen u 3aBucu eguicmBeno om
Kpaiinua nompetumea.

73.3. (MU3m. BB Bpe3ka c llpomanama 8 TepeoBckus pezucmbp) Mpu Hasuuuemo Ba UZPULMHO Cbaaacue om cmpana Ha Al
3aafaenuemo moke ga cvgupika u ynbanomowatane 8 cBukuoBena nucmena diopma om AGonama go Al 3a 3ansawane Ha
geakumMu naawanua kem Aonopa om uMemo u 3a cvemka Ha ynbanomowaBauuna AGonam,

73.a. {B cusa om 06.08.2010 2., ujm. &8 Bpuika ¢ MTpomsanama 8 TvpeoBckun pezucmup) Al ygocmoBepaBa dakma na no-
gaBaHemo na jaaBaeHuemo upe3 npegocmaBane na konue om ceuiomo Ha AGonama/Tlompebumeas.

74. (B cusa om 06.08.2010 2.; uam. 648 Bpr3ka ¢ lpomanama 8 TepzoBekua pezucmep) 3arBaenuemo 3a npeHacAng. #a
Homep/a ce nogaBa auuno om aSonama/nompefumenn uau nobaHoMowHuk Ha abonama B mazazun ha Al. 3aafaenusmo
Moske ga ce nogaBa u npu uzpuune onpaBomoules guempubymop 1Al npu mepeo8cku npegecmaBumen na Al. He ce npuesb
am 3arfaenun, nogagesu no nowa, dake u eaekmponna nowa, Ako 3anBaenuemo ce nogaBa upe3 neakoMownuk, CHWUAM
mpnrb6a ga 6bge nagaekHo ynbanoMowex, cbaaacHo usuckBanuama Ha va, 7 3 om Hacmoswume Obuume yeaoBua,

75. Tlpu nogaBane na 3anBasHuemo 3a npenacare va Homep om nompe6umes, auuemo, npueao 3asBaenuemo uzbepwba
npoBepka na ugenmudukayuama na Abonama/flompeumeasn.

76. (Omm. - 8 cusa om 06,08,2010 2.)
77. (Omm. - 8 cusaa om 30.03.2012 2.)
78. C nogaBane na 3anBienue 3a npenacane va Homep/a, aSonama/nompebumean ce cyuma 3a yBegomen 3a caegHomo

78.1. (B cuaa om 06.08.2010 &.; ugm. 8+6 Bpwaka c MMpomanama B TopeoBekus peaucmep) 3agbakeHuemo 3& 3ansawane Ha
egHokpamnama nompebumeacka uena (6 cayuail ue makaBa ce gbaku, cweaacho nocouenomo B yenopaanuca wa Al) 3a
8ceku 3anben Homep.

78.2. [lpenacanemo Ha Homepa moke ga e cBop3ado ¢ veuznoajBasxe Ha ueaur npegnaamen kpegum om nompefumeaume
C pegnaames gocmoh,

78.3. llpenacanemo na Homepa moke ga e cBwvp3ano ¢ neugnoa3zBane na Beanaamuume munymu, Bkalouenu 8 nakem na
atonam, kolimo e npenecws Homepa/ama cu,

78.4. Bramoksocmma go npukalouBanie na npoueca Ha npenacste na Homep/a ga 6bgam 3azy6enu Bxogauwu kpamku mek-
cmoBu cvobwenua /SMS/ uau myamumeguiinu cvobwienusa /MMS/, koumo ne ca uzmezaenu.

78.5. BvymockHocmma 3a npeHacaHe Ha HoMepa acouuupaku ¢ egHa SIM kapma (multiple MSISDN), nanpumep pagausnu
HOMepa 3a dake cvobeHud U npenoc Ha ganny, kamo Ha abonamurne/nompefumesume ce 2apanmupa 8v3iMokiocmma 3a
npexoc ha HoMepa, u3noazBanu 3a eaacoBu yoayeu.

78.6. Bvamockna jaeyba Ha noa3Banu om mAaX gONbAHUMEAHU YCAYEU CABQ NPEHACAHE HA HOMEpA.

78.7. (HoB - 8 cuaa om 06.08.2010 2.; uzm. 6v8 Bpwaka c [Ipomanama 8 TvpaoBckus peeucmbp) Bramokuocm 3a 3anazBane
usu cMAHa ka Buga Ha cmemkama - aSonamenm usu npegnaamenu yeayau npu Al, kamo B caynaume, Ha nocaegBawa npe-
HOCUMOCT ha HoMepa, koumo ca uacm om nepBuuno npegocmaenun Ha Al Homepauuoned kanayumem u ce npegocmaBam
kamo vacm om ycayea c pajaudna mepzoBcka mapka, AGonamum/Tompebumeanm uma Begmokuocm ga npeHece me3u He-
mepa 8 mpeskama na Al egunemBeno npu yeaoBuama, npu koumo ce npegocmaBam ycaysume nog maju mepeoBcka mapka

78.8. (Ho8 - 8 cusa om 06.08.2010 2.} YB8egomnBane omuocHo ocnoBanuama 3a omkas 3a npeHocuMocm Ha HOMepa/ma

78.9 (HoB - 8 cusa om 06.08.2010 2.) Y8egomaBane omrocHo npuuusu 3a 3a6a8ane na npenocumMocmma u ocviuecmBadane-
mo ii caeg onpegeaetiama kpafina gama na npenacrne, kakmo u 3a onpegeacnama HoBa gama Ha npeHacane.

78.10. (HoB - 8 cuaa om 06.08.2010 2.) YBegomaBane omuocHo npo3jopey Ha nperocuMocm u neBegmokHocmma 3a gocmen
go Mpeskama 8 mo3u nepuog. J
\
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78 11. (Ho8 - 8 cusaa om 06.08 2010 2 ) Y8egomaBane omHocuo Bramokuomo Baoweno kavecmBo Ha eaekmpounama cbob
uljumennama ycayza 8 gens wa npenarademo

78.12 (Ho8B 6 cuna om 07.01.2013 2.} YBegomaBane omuocno Bu3moskiocmma npu uznoazBanemo Ha QOMbAHUMEAHU YCAYH
2u, pagauunu om moBuara meaedionna yoayea uau yoayeu 8 uenoBu nakem, 8kalouBauju u moBuaha meaedioHna yeayea npy
AapaBawua gocmaBuuk, abonambsm/nompebumesam ga npogbaku ga noazBa vacm usu Beuvku gonbaHumeasnu yoayay
6 uenoBua nakem, ugnoazBanu npegu ocvwecmBabakemo Ha npeHocuMocm Ha Homepa, cvaaacho OBwume yoaoBus ne
AaprBauun gocmatuuk.

79. [Tpu nogaBane wa 3aABasnuemo 3a npenacAne #a Homep/a aBonamem npegemabsa 3a npofiepka gokymenmume no va.
7 om racmomuume OHwu yeaoBus,

7Sa. (HoB - 8 cuaa om 06 08 2010 2 ; uzm Bw8 Bpuaka c Mpomanama 6 TepzoBekua pezucmsp) B cayuali na ommezaane Ha
3janBaenuemo 3a npenacane cwobpazHo npegBugenomo 8 Hacmoswume CBuu yeaoBus, 3ansamerama uena no m. 21.1. u

22.2 ne nogaesku ra BvacmanoBaBane, a Kpaiinuam nompefumea e gawken ga 8upre npegocmadenume My caeg nogafane

na 3anfaenuemo 3a npenacase u ckalouBane na unguBugyasen gozoBop nog ycaoBue kpaiihu eackmporniu ceobuumeanu
yempoiicmBa uau obopygBane, cobcmflenocm na Al 8 cayuau, ve makuBa ca my 6usu npegocmaBenu.

79.6. (HoB 8 cusa om 07 01 2013 2 } B cayuail, ye aGonamsm/nompeSumesnm e uzbpaa 8vzmoknocmma no m. 72.5.a npo-
uegypama no NpeHacaHe Ha HOMePama ce Cinapmupa om MoMeHma Ha nogaBane na 3arBaenuemo.

79.8. {HoB 8 cuaa om 07 01 2013 2.} B cayuail ue aBonamem /nompeSumeaam e u3bpas Bvyvokuocmma no m. 72.5.6. npo-
Uegypama no nPeHacsHe Ha HOMEpAImA Ce SIAapmupa caeg uzmuyane Ha 7-gHeBuus cpok.

B0. (Omm. - 8 cusa om 06 08.2010 2.)

81. (Mam. 8 cusa om 06.08 2010 &, uzm. 86 Bpw3ka c [pomanama 8 Tupeobckus peeucmep) Al Mmoke MomuBupano ga om-
kaske npetsocumMocm camo 8 caegHume cayuau

81.1. (Omm. - 8 cuaa om 06 08.2010 2.)
81.2. (Omum. - 8 cuna om 06 08.2010 e )

81.3. AGonambm/nompefumeasam He npumeskaBa geecnocofuocm 3a ckalouBane Ha npaBru cgeaku u He e Hagaeskno npeg-
cmabanBan om mpemo auue

81.4. 3anfaenuemo e nogageHo om mpemo auue, koemo He e ynuaHomoweHno no pega Ha Paggea Il, m. 7.3 om nacmerwume
Qbwu yeaoBus

81.5. {Omm. - 8 cuaa om 06.08 2010 2.}
81.6. (Omm. - 8 cuaa om 06 0B 2010 &.}
81.7. (Omm. - B8 cuaa om 06 08 2010 e.}

81.8. {M3m. B cuna om 06.08 2010 2 ) A6onamem/nompebumesnam He e 3anaamua egiokpamnama nompetumeacka ueha 3a
npenocumocm Ha Homepa/ma, B cayuail ue ce geaku makaBa.

81.9. (Omm. - 8 cuaa om 06.08. 2010 2.}
81.10. (Omm. - B cusa om 06.08.2010 2 )

81.11. (Mam. 8 cuaa om 06.08.2010 =.) lpegocmaBenume om afonama/nompebumeas gatnu 8 3an8aenuemo ca nenbanu uf
UAU HEMOYHL.

81.12, flpu nogaBane na 3anBasnue 3a npenacaAne na Homep/a ne ca npegocmaBenu gokymenmume, uzuckyemu ceeaacto
sacmomawume O6wume yeaoBua

B1.13. (Acn 8 cusa om 06.08.2010 2.) Haauue e nakoe om ofiye npuasckumume ocxoBanua 3a omkas 3a npegocmafane na
ocbuwecmBena meaedionna yoayza, npegBugenu 8 nacmosuume Oduu yeao8ua.,

81.14. (Aon. - 8 cusa om 06.08 2010 2 ; M3m. 8 cuaa om 07.01 2013 2.) B cayvaume, kozamo ca Haauue HeomMemparuMu npu-
vyuHu 3a omka3 npu AapaBamua gocmaBuuk, kakmo caegBa

81.14.1. Homepom:

81.14.1.1 npegu nogaBanemo na 3aaBaeHue 3a npeHocumorm e HecbwecmByBau, uau He e npegocmaben na ABonam uau
{TompeBumea na AapaBawus gocmaBuuk;

81.14.1.2 {(Omm -8 cuna om 07 01.2013 2.)

81,14 2. AapaBawuam gocmaBuuk Beue e noayuua om [Mpuemaw, gocma8uuk gpyzo uckae 3a npeHacaHe Ha CLWUA HOMER,
npouegypama, no koemo owe He e npukaloyuaa,

81.14 3. {Omm -8 cura om 07.01.2013 2.}

82. {(M3m - 6 cuns om 06 08.2010 2, uzm Bw6 Bpuaka c [lpomsanama B TepecBckus peeucmbp) B caywaume no m. B1.3, m.
81.4, m. 818, m 81.11 um, 81,12, 3aaBackuemo He ce pajezaeskge om Al go omecmpanaBane Ha negocmamwuume, kamo
criupaHemo Ha npouegypama e 3a He nofevue om 30 ghu om nogaBane na 3arBaenuemo. Ako 8 nocousHume cpokoBe ne-
gocmamsuume He 6bgam omcmpadenu, npouegypama ce npekpama8a ¢ uspuuer nucmed omka3 na Al. B ocmanasume
caydau npouegypama no pageaeskgase Ha jaaBaenuemo re npekpamnaBa ¢ uapuven nucmen omkaz va Al. B cayuaume na
omcmpaHuma npususa 3a omka3, 8kalouumeanno 8 xunomezama na m. B2a, gozoBopbm na AGonama/llompe6umeasn ce cuu-
ma npogbasken go npekpamnaBane Ha npouegypama ¢ nucMed omka3 3a NPEHOCUMOCIT UAU go peaaHo octwecmbnabane na
npoueca Ha npexdocuMocn, HejaBucumo om omnpaBenomo npeguiBecmue 3a npekpamaBanemo my, kamo moBa npogwaka-
Bane He Moke ga ce cuuma 3a ocHoBanue Ha HayucanBane Ha gonbanumeanu Heyemoiku, u3Ber mesu, koumo ca yeoBopenu
8 gozoBopa mekgy abonama u AaprBawus gocmaBuuk uau 8 obuume yeaoBus Ha gapaBawus gocmaBuuk;

82a. (HoB - 8 cuaa om 06.08 2010 2, uzm. 8 cuna om 07 01 2013 2., uzm. 6+8 Bpu3ka ¢ llpomanama 8 TepeoBekus pesucmbp)
Al 8 kauecmBomeo cu ua [Tpuemaw, gocmaBuuk ne pagzeaseskga 3aaBaenuemo 3a npeHocumocm u 8 cayuasn, koeamo e Haauue
omecmpasuMa npuyuna 3a omkas npu AapaBawus gocmaBuuk - npegecmaBenume om Al gannu 3a Abonama/Hompebumean
€a HembAHU ufuau Hemouru. B mo3u cayual, 3aABaeHuemo He ce pajeaeckga om Al, go omempanaBate Ha Hegocmamb-
uume, kamo cnuparemo Ha npouegypama e 3a He noBeue om 30 guu om nogaBaue na 3aaBaenuemo. Ako B nocodenume
cpokoBe Hegocmanbuume He bgam omempaneHu, npouegypama ce npekpamaBa c upuuen nucmen omkag na Al;

82a.1 (Omm. - 8 cusa om 07.01 2013 2.)
82a.2 (Omm -8 cuaa om 07.01 2013 2.
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83. {(Omm. - 8 cusa om 06.08.2010 2.)

836. (Omm. - 8 cusa om 07.01.2013 2.)
838. (Omm. - 8 cusa om 07.0120132)
83z. (Omm. - 8 cuaa om 07.01 2013 2.)

B4, (M3m. 8 cuaa cm 06.08.2010 2 } 3aaBaenue 3a npenacane ha Homep moske ga 6ege nogabano omuoBe, kozamo npuvuikl-
me 3a omkaja ca omcmpaHenu.

85 (M3m. - 8 cuna om 06.08.2010 2., Yam. - 8 cusa om 07.01.2013 e., uzm B8 Bpuika c [pomanama 8 TevpeoBekusa peauc:
mep) [Ipu 3arBaBake 3a npenacsite Ha noBeue om egun Homep, Al npuema no uzBop va ASonama/lTompeBumean omgeano \!
3anBaesiue 3a npenocumocm 38 Beeku omgeaen Homep, omgeanu 3arBaenun 3a ykazanu om A6ouama/TlompeGumena Bpoil
Homepa usu egho 3aq8aehue 3a Bcuuku Homepa B cayuaume Ha nogageno aaAaBaenue 3a npedocumocm na noBeve om egun
Homep ocxoBanusma 3a omkag no m. 81, kakmo u ocnoBanusama 3a omka3z npu AapaBawus gocmaBuuk, ce npeuensBam
no omyowenue Ha Beeku omgeaen Homep, Bkalouen B 3asBaekuemo 3a npenacrne. [To omuowenue na Homepa/ma om co-
womeo 3aaBaenue 3a npesocuMocm, cnpAaMo kolimo/koumo He ca Haauue npuuuHu 32 omka3 UAU cnupaxe, npouegypama no
npesocumocm npoguakaba, 8 cayuail ue e Hasuue upUYHO Cozagcue om cmpada ha A6orama/TlompeSumeas, uzpazeno 6
3anfaenuemo 38 npeHocuMocm

86. (Omm. -~ 8 cuaa om 06.08.2010 .)

87. {Omm. - 8 cuna om 06.08.2010 2.)

87a.{B cuaa om 06.08.2010 2.; uzm. 88 Bpo3ka c Tpomanama B TupaoBckun peeucmup) Al ce 3agbakaBa ga ocuzypu pab-
HonocmaBenocm ua Kpalinume nompeBumeau, koumo ca ce 8v3noazBaau uau ca uzaBuau skeaanue ga ynpaxuam npaBomo
cu 3a npeHacAxe Ha HoMmep 8 mpeskama my u coScmBenume Kpatinu nompetumeau.

87 6. {HoB - 8 cuaa om 06 08.2010 2., uzm. Bu6 Bpwzka c [Ipomanama 6 TepzoBekus pesucmup) Al ckalowBa gozoBop 3a
npegocmaBaAne Ha moBuanu yoayeu ¢ AGorama, kolimo Bauza 8 cuaa nog ycaoBue, 8 cayuaii ue npouectm Ha npeHocumMocm
3aBvpwin yenewso.

B7.6. (HoB - 8 cusa om 06.0B.2010 2 ; uzm. 818 Bpu3ka ¢ [pomanama 8 TwepeoBekus peeucmup) Al yBegomaBa AGonama/Tlo-
mpefumean 3a Haauuue Ha omeoBop no nogagenomo 3eaBaeHue 3a npenocumocm. B cayuail, ue A6onama/llompeGumean
ne ce ABu AuMHO uAL upe3 yneanoMoweH npegcmaBumen npu Al uau nezoB onpafomowen gucmpubymop 8 onpegesenun
cpok 3a omcmpanaBane Ha negocmameyume no nogageHomo jaaBaeHue ufuau ca Hasuye Heomcmpanumu ocHoBanus 3a
omka3 npu Al uau npu AapaBawus gocmaBuuk ce cuuma, ye e Haauue ommezanHe Ha 3aaBaenuemo u ynwanoMowaBanem
3a npekpamsBane Ha gozofiopHume omuowenun ¢ AapaBawmusa gocmaBuuk.

87.2. (HoB 6 cusa om 07.01.2013 2 ) B cayuail Ha npenecen HoMep nopagu mexuuuecka spewka, Al Bpbls Homepa Ha gapa:
Bauuna goemaBuuk 8 cpok go 24 uaca om koncmamupanemo Ha mexkuueckama zpewka.

XILB. (M3m. 6 cuaa om 06.08.2010 2,; uam. 6 cuaa om 07.01.2013 2.; uzm. 68 8pwzka c Ipomauama €
TwpeoBckun peeucmwp) B3BAMMOOTHOIEHNA HA ABOHATA/MIOTPEEUTEAA C Al B KAYECTB £3%
MY HA AAPABAIN AOCTABUMK .

B8 (Omm. - 8 cusa om 06.08.2010 &.)
89 (Omum. - 8 cuna om 06.08.20102.)

90. (M3m. 8 cuna om 06.08.2010 2, uzm. - 8 cuaa om 07,01.2013 2.; uam. 68 Bpozka c [lpomanama 8 TopeoBekus peeucmrsp)
Al moke momuBupano ga omkaske npenocumocm sa HoMmepa/ama om mpeskama Ha Al camo 6 caegHume cayuau

90.1.{Omm. - 8 cusaa om 06.08.2010 2.}
90.2. (Omm. - B cusa om 06.08.2010 2.)
90.3. {Omm. - 8 cuaa om 06.08.2010 2.)
90.4. (Uam. - 8 cuaa om 06.08.2010 2.} Homepem /MSISDN/-

90.4.1. (B cusa om 06.08.2010 2.; M3m. - 8 cuaa om 07.01.2013 2.} npegu ncgaBane na 3anBaeHuemo 38 npeHocumoctn e
necwvuwecmByBaw uau e e npegocmafen na AGonam uau Mompe6umea na AapaBawua gocmatuuk,

90.4.2. (Omm. - 8 cusa om 07.01,2013 2.}

90.5. (Omm. - 8 cunaa om 06.08.2010 2.)

90.6. (B cuna om 06.08.2010 e..; ugm. - 8 cuae om 07.01.2013 2, u3m. 8+8 Bpuska c [lpomanama 8 TupeoBekus pezucmup)
Al Beue e noayuua om [Tpuemaw, gocmaBuuk gpyzo uckane 3a npenacaAne Ha cuwus HoMep, npouegypama, no koemo owe
He e npukalovuaa;

90.7. (Omm. - 8 cusa om 07.01.2013 2.}
90.8. (Omm. - B cuna om 07.01.2013 2.}
90.9. (Omm. ~ 8 cuaa om 07.01.2013 2.}

90.10. (B cuaa om 08.08.2010z.; 3m. - 8 cuaa om 07.01.2013 2.} fpegcmaBenume om Mpuemawus gocmaBuuk gannu 3a
ABonama/llompe6umean ¢a HerbARU U/UAU HEMOUHU:

a) 3a duguuecku auua - mpume uMeHra u eguHeH zpakgancku Homep,
6) 3a lopuguuecku auua uau duzuuecku auua - egroauyHu mepeoBuu - HaumenoBakue u ceomBemen ugenmudukauuoxen kog,

8) 3a uy’kgecmpanHu AUUA - UMEHA U AUNEH HOMEep UAu HoMeD Ha Basugen gokyMetm 3a camoautikocm,

2) 3a opeaHuzauuu, koumo HAMAmM cmamym Ha lopuguuecko auue - ceomBemen ugenmudukauuonen kog u mpume uMena
Ha npegcmaBanBawun,

91. (Omm. - 8 cusa om 06.08.2010 &.)
92. (Omm. - 8 cusa om 06.08.20102.)
93. (Omm. - 8 cuaa om 06.08.2010 2.) .
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84, (Omm. - 8 cuna om 06.08.2010 2 |

94.1. {Omm. - 8 cuaa om 06.08 2010 = )
94.2. (Omm - 6 cuaa om 06.08.20102)
94.3. {Omm. - 8 cuna om 06.08 20102)
94.4, (Omm. - 8 cuna om 06.08 2010 2 )

94.5. (Omm. - 8 cusa om 06.08.2010 2 )

95. (Mam. ~ B cusa om 06.08 2010 2, ugm - 8 cuae om 3003 2012 2, ugm - 8 cuaa om 07.01.20132, uam. 68 Bpwaka ¢
Mpomanama B Tepzofckun peeucmep) Al ce 3aguakaBa npu Hasuuue Ha mexnuvecka Buamorksocm u 8 cvomBememBue
C cnpegeaeiume gxefiu saumumu 3a npesacAHe Ha HOMepa ga ocuaypu npesacsase na Homepa/ma B cpok go 2 (gBa) pa-
GomHu gHU, CULMAHO Om CMAapmupaHe Ha NPOUEgYPAamAa 38 NPEHOCUMOCT LA omempaHaBane HA HEGOCMAMBUUME No
3aafBaenuemo u BkalouBa npozopey Ha npenccumMocm He no-2oaaM om 5 uaca B cayuail Ha 3a6aBane nopagu mexuusecku
npobaemu, uzpajaBawu ce u8 Bpemenno cnupane na cucmema, npu AapaBawa uau Mpuemawa mpeska, koamo obeaykBa
npoueca Ha npeHocuMocinma Ha Homeps, Al u [TpuemawuAam gocmaBuuk onpegeaam noBa gama na npenacsne, 3a koamo
[lpuemawuam gocmayuk undopmupa aborama/nompebumeasn

95.1. (Ho8 - 8 cuna om 07.01.2013 2, ugm. B8 Bpu3ka c [Ipomanama 8 Tepzofickua peeucmep) B cayuaume Ha omcmpanuMa
npuuusa 3a omka3, gozoBopwm na Abonama/[lompeGumeas ¢ Al ce cuuma npogeaken go npekpamaBane na npouegy
pama c nucmed omka3 ja npeHocuMocm uau go peaano ocwvwecmBaBane Ha npoueca na npenccumocm, HejaBucumo om
cmnpaBenomo npeguzBecmue 3a npekpamaBanemo my, kamo moBa npogeakaBane ne moke ga ce cuuma 3a ocnoBanue
Ha HauucasBane a gonbaHumeanu Heyemoiiku, u3Bua meau, koumo ca yeoBopenu 8 gozoBopa medkgy abonama u Al uau 8
Otwume ycaoBus,

96. (Omm. — 8 cusa om 06.08.2010 e}
XII.B. FHOOPMHUPAHE 3A [IPEHECEHY HOMEPA

98. {U3m. - 6 cuna om 06.08.2010 2, uam. Bv6 Bpeaka c [pomanama B TepzoBckus peeucmup) Al undopmupa He3Bbamesgho
cBoume aGonamu/nompeumenu 8 cayuail, ue me octwecmfBaBam uzxogawu noBukBanus kv nepBuuno npegocmatenu-
me Ha gpyecmBomo nomepa om Hauuonaanus HoMepauuonen nasH, npenecedu 8 mpeskama Ha gpyzu gocmafuuuu, kamo
npegaaza aamepuamuBra BbgmokHocm Ha aGonamume/nompefumeasume ga peasuzupam noBukBanemo usu ga 2o npe-
kpamam. Taju ycayea moke ga Guge geakmuBupana no skeaavue na abonama/nompeSumeasn, © ugkaloueHue Ha cayuaume,
8 koumo Bukawusm aonam/nompebumen noa3Ba yeayzu 8 yeaoBuama na medkgynapogen poymunz. AeakmuBupanemo ce
uzfepwBa no omuowenue Ha Bcuuku noBukBayus kbM npenecenu om mperkama na Al nomepa.

98. (U3m. - 6 cuna om 06.08.2010 e } MudopmupaHemo 3a npexecenlume Homepa no m. 98 we ce octwecmBatia upeg 36ykod
cuzHan ¢ npogbakumeanocm 3 (mpu) cekyngu u mexxuueckn napamempu cweaacho Mpuaokenue No 3 kom Oynkuuchan-
Hume cneuudgukauuu 3a octwecmBaBare Ha npenocuMoOCcm Ha HAWOHAAHO JHEYUMU HOMEPA Npu NpoMAHAa Ha gocmabuuka
Ha obwecmBena mobuana mesedionna yeayza (ofn. AB, 6p. 8 om 25.01.2008 2., um. AB 6p. 26/2010 2., napudanu no-goay
.Pyukuuonassu cneyugukayuu”}, Caeg ugmuuanemo ua 38ykoBus cuznaa we fvgam npegocmatenu 2 cekysgu 3a uaop 3a
npekpamsbaHe uau peasujupare Ha noBukBanemo

XII I IPO YPA 3A YCTAHOBABAHE HA HENIPABOMEPHO NNPEHACAHE HA HOMEPA (M3jmenenue u go-
nwavenue - 6 cuas om 15.05.2011e.) 8w6 Spuika c ua.24 om Qyukyucuaanume cneuudukauuu 3a octwecmBabane va
NPEeHOCUMOC Ha HAUUOHAAHO JHAYUMU HOMEPa Npu NpoMsiHa Ha gocmabuuka Ha obwecmBena Mofuana meaedioHHa yoayea
(oBn. AB, 6p. 8 om 25.01.2008 e., uzm. AB 6p. 26/2010 2.) u [Tpouegypa 3a yemanoBaBane na HenpaBoMepHo npexacAHe Ha
nomepa - Mpuaoskenue ko [pouegypama 3a npesocumocm Ha MobLAHY HOMepa, nognucana MeXgy onepamopume}

100. lIpouegypama 3a ycmanoBaBaue na HenpaBomepHo npenacaHe Ha HoMepa Moxe ga 3anouHe no usuuuamuBa xa lipue-
mawus gocmaBuuk, AaprBawua gocmaBuuk uau no uckane na ASonama/llompeGumean.

100.a. HenpaBomepuo npexacane no cmuceaa Ha ua, 100 npegecmaBianBa npenacane ua Homep/a 8 mpeskama na gocmaBuuk
om gomeiina Ha npenocumocm, 6e3 ga e nasuue BasugHo u3pajeHo ceeaacue Ha AGorama/ lompeGumeasn 3a npenacsHe na
, Homep/a. Cayuaume na nenpaBomepHo npenacane BkalouBam:

100.2.1. npenacaxe va Homep/a, koumo He ca 6uau 3aaBenu 3a npenacane om cmpana na A6onama/ nompeGumean u/uau
3a koumo suncBam uzuckyemume 3a npaBomepno npenacaHe gokymenmu,

100.a.2. npenacsane na Homep/a ﬁeg ga e Hasuue npegcmaBumesna Baacm Ha auuemo, nogano 3aaBaenue 3a npexacane
Haauuuemo/ auncama na npegcmaBumeana Baaem ce npeuennBa kbm MoMenma Ha nogaBane Ha 3aaBresuemo 3a npexo
cumocm,

100.a 3. npenacane na Homep/a, cnpsamo koumo ca 6uin Haauue HenonpaBumu npuuusu 3a omkaza npu Aapagauus u/uau
npu lpuemawua gocmaBuuk kbm Momenma na nogaBane na 3aa8aenuemo 3a npenocumocm uau 8 cayuail ue ca Buau nasuue
nonpaBumu npuyunu 38 omkas, cvuwume He ca 6usu cmempasesu 8 npegBugenus cpok;

100.a.4. npenacane Ha nomepa cnpamo koumo e Sua uzBopwen omkaz om npenocumocm 8 yemanoBenun 3a moBa cpok, Ho
Mpuemawus uau AapaBawus gocmaBuuk He ca yBegomuau ceomBemnusn gpye gocmaBuuk 3a omkaza.

100.6. Abonam/llompeSumea moke ga nogage uckaue 3a ycmanoBaBane na nenpafomepno npenacsne go AapaBawua u/
uau go [puemawus gocmaBuuk 8 cpok go gBa meceua caeg npeHacane Ha Homepa/ma 3a aGonamu, koumo noazBam ycayeau
no gozofiop npu Mpuemawus gocmaBuuk u 8 cpok go mpu Meceua 3a nompeSumeau Ha npegnaamenu yeayzau npu [lpuema
wuA gocmaBuuk.

100.8. Uckarnemo no ua. 100.6 om nacmoswama npouegypa ce nogaBa 8 nucmena dopma auuno om ABonama/Tlompe-
Sumean uau Hezo8 Hagaeskno onpaBomoweH npegemafumes 8 mepeoBcku ofekm ka AapaBawua u/usu go TNpuemawua
gocmaBuuk, nezoB nagaeskno onpaBomowen guempubymop usu mepeoficku npegecmaBumen. Mickanemo caegBa ga cegpika
onucaHue ka ocioBanuama 3a venpaBomepno npenacane. He ce npuemMam anoxumuiu uckanus, kakmo u uckanus, nogagenu
neo nowa, dake uau esekmponna nowa.

100.2. B cayuail ue npouegypama 3ano48a no unuunamuBa na Mpuemauwua u/uau AapaBawusa gocmaBuuk, gocrmaByg
yuAmo uduuuemuBa e 3anounasa npouegypama yBegomaba AboHama/ TlompeBumeas. /




100.9 Cheg nasyuaBane na uckanemo/cuesnasa, Mpuemamuam u AapaBawuam gocmaBuuk npoyuBam dakmuueckur)
ofcmoamescmBa no cayyaa u gokymenmume, 863 ocnoBa Ha koumo e ocwwecmBeno npenacanemo, kamo pazeasskgay
cryuas & cpok go gBe cegmuuu om nosyuaBase na uckanemo/cusnaaa. Te caegBa ga B3emam pewleHue gasu e HaAUue Henpy
Bomepso nperacane 8 cpoka no npegxogHomo uzpeueHue,

100.e. B cayuail ue ne ce nocmueHe cueaacue 8 cpoka no ua. 100.g., ce opzamizupa cpewa, Ha koamo Mpuemawusam gof
maBuuk npegemaBa opusurasume Ha gokymenmume, 8v3 ocnoBa Ha koumo e ocewecmBen npoueca na npenacane. H
cpeuéama no npegxogHomo upeueHue [Mpuemawuam u AsprBawusm AocmaBuuk caegBa ga nokanam u Abowama/ flo-
mpefumeas.

100.5. MNpuemawuam u AapaBawuam gocmafuuk caegBa 8 egrocegmuuen cpok caeg npouegypama no ua.100.e ga Bzemam
Pewetue gaau e xaasuue HenpaBoMmepHo npexacate Ha Homep/a uau He ca Hasuue ocroBanus ga ce npueme, ue npenac-
Hemo € HenpaBomepho.

100.3. B cayuaii ue 8 cpoka no ua 100.k. IIpuemawuam v AapaBawuam gocmaBuuk He Moeam ga nocmueRAM Cu2Aacue,
npouegypama ce npekpamsBa.

100.u. ABonamem/ [lompeSumeanm, ce yBegomnaBa 3a pewenuemo Ha [lpuemawus u AapaBawua gocmafBuuk uau 3a npe-
kpam~ABane Ha npouegypama,

100.4. B cayuall ye e yemanoBeno venpaBomepro npenacane, [Tpuemawnam gocmaBuuk 8pvia Homepa/ma na AapaBawun
gocmaBuuk no pega na lNpouegypa 3a npexocumocm Ha MoBuanu Homepa, 3a npouegypama no NPegXogHOME UJpeveHue
He ce npuaazam pajnopeg6ume Ha [Ipouegypa 3a npedocuMocm Ha MoBuaHu HoMepa, kamo gelicmBusma no nperacane ce
cveaacyBam mexkgy gocmaBuuyume 6 gyx Ha gobpa Boaa u npu npusasare no anasoeuA Ha CbomBemuume paznopegbu 3a
npeHocumocm, gokoakomo ca npusokumu.

100.k. B xunome3ama no wa, 100.i. gozoBopsm na ASorama/ [TlompeSumean c [puemawua gocmaBuuk ce cuuma 3a npe-
kpamen 6e3 omeoBopuocm 3a AGonama/llompe6umean om gamama na npesacsade Ha cbomBemnur Homep/a 8 mpeskama
na AaprBawun gocmaBuyuk. AozoBopem Ha Abonama ¢ AapaBawus gocmaBuuk ce cuuma 3a BezcmanoBien ¢ o6pamua cuaa
om gama Ha npenacaxe, Abonamem/[lompebSumeanam ne geasku naawanus 3a noazBatu yeayau kuw [puemauius gocmaB-
vuk. Kozamo ofekm na nenpaBomepro npenacane ca 6uau camo uacm om HoMepama, npeHecenu 8 egro janBaenue, mogu
yAeH ce npuaaza caMo kM HenpaBomepHo npenecenume HoMepa.

101. (M3m. 6uB Bpogka c Mpomanama 8 TupzoBekun peeucmbp) Omuowenuama mexkgy ABonama/nompefumenn u Al 8
kauecmBomo my na HoB Tpuemaw, gocmaBuuk ce ypekgam cwobpaznc nacmomuume OBwu yoaoBua ufusu gozoBopa ¢
Ab6onama/ nompebumean.

XIIl. BAU3AHE B CUAA HA USMEHEHMETO U AOITBAHEHMETO {omm.}
X1v. IPOMEHMW B OBUIUTE YCAQOBUA

102. (M3m. B cusa om 06.08.2010 2.; uzm. 88 Bpzka ¢ [Tpomsnama 8 TepeoBekus perucmbp) Hacmoauwume O6uu yeao!
Mozam ga Gbgam ugmMenAHu u gonsbaBanu no unuuuamua na Al uau na Komucusma 3a peeyaupane na cvobwenusma.

103. (M3m. 8w8 Bpuzka ¢ Mpomanama 6 Tepeobekua peeucmep) Wamenenuama na O6wume ycaoBua ce uzBupwBam n:
pega, npegBugen 8 3akona 3a eackmpontume ceobwenun. [Ipu npoMana na nacmoawume OBwu yeaoBus Al ce 3agunkaba
ga au nyBaukyBa na cmpanuuama cu 8 MnmepHem u ga 2u npegcmatu na BugHo Macmo 6 mazagunume cu 8 cpok om 30 ghu
npegu B8auzanHemo um 8 cuaa.

XV.IIPABA HA 3ABAPEHUTE NOTPEEUTEAU 1 ABOHATH

104. Hecmoawume O6uu yeaoBus ce npusaeam u 3a 3aBapenume aSonamu u nompeSumesume kbm gamama na 8auzanemo
um 8 cuaa.

105. (HoBa - 8 cusa om 20.03.2017 2.) Pagnopegbume #a m. 51 u ca Baaughu 3a nompeBumeau, ckalouuau goeoBopu 3a
eackmpoHHu ceoflqumentu yeayau caeg 29.11.2015 e,

XVI. PEHIABAHE HA CITOPOBE

106. {M3m. - & cuna om 30.03.2012 2.; uzm. - B cusa om 14.07.2013 2,; gon. - B cusa om 01.05.20162,; uzm. 8u8 Bpuaka
¢ [lpomanama 8 TwpeoBckun pesucmup) CnopoBe meskgy cmpanume no AczoBopa 38 ycayeu u no nacmoswume OBwu
yeaoBus Mozam ga ce pewaBam no pega 3a pajeaeskgane na npegaokenus, *kaabu u moabu, onucan 8 npuackumume 3a
cwomBemnama ycayea obuume yeaoBus, no pege 3a uzBencegebio pazpewaBane va cnopoBe, npegBugen 6 gelicmBawge-
mo 3akonogameacmBo (Bka. npeg koMnemenmtuna peeyramopeH opea) uau npeg komnemenmuus ceq. CogeiicmBuemo
Ha Cekmopnama nomupumesna komucus 3a pageaeskgane na cnopoBe 8 ofiaacmma Ha esekmponnume coobwenun moke
ga 6uge nouckano caeg kame cnopsm e omuecen 3a pewaBane om Al u & Haauye peweHue - agpec: zp. Cogua 1000,
na. CaaBeikoB Ne 4A, mea. 02/ 9330 589, unmeprem cmpanuua www.kzp.bg; e-mail: adr.els@kzp.bg. Kozamo chopsm ce
omHacs go gozoBopu 3a onaalin npogasktu usu yoayau 3a pewaBanemo my moke ga ce moxke ga ce noazBa Eaekmponnama
naamdopma 3a onaaiin pewabane va nompetumeacku cnopoBe: hitp://ec.europa.eufodr.

XVII. IPHAOXNMO IIPABO

107. Ipu npusaeanemo u muakyBanemo Ha Hacmomuume Q6w yeaoBua ce npuaaea Geaeapckomo 3akonogameacmBo.

XVIII. TIPEXOAHU Y 3AKAIOYUTEAHU PASIOPEABU

108. (HoBa - 8 cuaa om 20.03.2017 2., uzm. 6u8 8puaka c [Ipomanama 8 TepzoBekun pezucmep) Mamenenusma u gonba-
Henuama ua mouku 18.2.4, 18.2.12, 39a, 51u u 105 om 20.03.2017 =. gamenam geficmBawume go maju gama YeaoBua 3a
gocmen go omBoped unmepiem 3a mobuanama mpeXa na Al Boazapua® EAA, koumo ca 6 cuaz om 30 anpua 2016 2. u ca
nybaukyBanu va unmepnem cmpanuuama Ha Al.,

3a Al Buazapus® EAA
iCmapwu gupekmop nanpabaenue

Kauenmcku cnum u ygoBaem .
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